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OZET

GENC YETISKIN BIREYLERDE INTERNET BAGIMLILIGI VE
SOSYAL FOBIi DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKININ
DEGERLENDIRILMESI

Bu arastirmanin amaci, geng yetiskin bireylerde internet bagimliligi ve sosyal
fobinin arasindaki iligkiyle demografik degiskenlerin rolii ile incelemektir. Bu amag
dogrultusunda geng¢ yetiskin bireylerde internet bagimliligi diizeyinin demografik
degiskenlere gore karsilastirmasinin yani sira sosyal fobi diizeylerinin ve demografik
Ozelliklerin internet bagimlilig1 lizerinde yordayici rolii arastirilmistir. Arastirma
evrenini, interneti aktif olarak kullanmaya devam eden, geng yetiskin olarak nitelendirilen
(20-40 yas arasi) bireyler olusturmaktadir. Arastirmada bireylere ‘Kisisel Bilgi Formu’,
‘Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi’, ‘Young Internet Bagimlihigi Kisa Formu’ veri
toplamak araci olarak kullanilmistir. Yapilan arastirmada, basit tesadiifi ornekleme
yontemi kullanilarak, 20-40 yas arasindaki 279 kisiye anket yontemi ulastirilmistir.
Arastirma sonucunda, internet bagimliliginin kaygi ve kaginma diizeyinde anlamli iligki
gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Internet bagimliligmin cinsiyet, egitim durumu, medeni
durumu, calisma durumu, cocuk durumuna gore anlamli farkliliklar gdosterdigi
bulunmustur.  Calismanin diger bulgular1 degerlendirildiginde, kaygi ile internet
bagimlhilig1 arasinda zayif diizeyde pozitif iliski oldugu degerlendirilmistir. Bireylerin
kaygi ve kaginma puaninin artmasi, internet bagimliliginin da arttigini gostermektedir.
Erkek bireylerde internet bagimliligi daha yiiksek bulunurken, cinsiyet ile kaygi arasinda
bir iligki bulunamamistir. Bu nedenle, farkli araci degiskenlerin bu iliskide roli
olabileceginin degerlendirilmesinin uygun olduguna yonelik degerlendirme yapilmistir.
Sonug olarak geng yetiskin bireylerde internet bagimliligi ve sosyal fobi arasindaki
iliskinin belirlenen demografik bilgiler ile incelenmesi, uzmanlara bu rahatsizliklari
Oonleme ve miidahale noktasinda yarar saglayacagi ve yapilacak diger arastirmalara katki

saglayacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Geng yetiskinlik, internet, Bagimlilik, internet Bagimlilig1, Sosyal
Fobi
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ABSTRACT

EVALUATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
INTERNET ADDICTION AND SOCIAL PHOBIA LEVELS IN
YOUNG ADULT PERSONS

The aim of this study is to examine the relationship between internet addiction and
social phobia and demographic variables in young adults. For this purpose, the predictive
role of social phobia levels and demographic characteristics, as well as comparing the
level of internet addiction in young adults with demographic variables, was investigated.
The population of the research consists of individuals who continue to use the internet
actively vnda re defined as young adults (aged between 20-40). In the research, using the
simple random sampling method, 279 people between the ages of 20-40 were sent a
questionnaire. 'Personal Information Form', 'Liebowitz Social Anxiety Scale', "Young
Internet Addiction Short Form' were used as data collection tools in the research. As a
result of the research, it was concluded that internet addiction showed a significant
relationship between anxiety and avoidance levels. It was observed that internet addiction
showed significant differences according to gender, educational status, marital status,
employment status, and child status. When the other findings of the study were evaluated,
it was found that there was a weak positive relationship between anxiety and internet
addiction. The increase in the anxiety and avoidance scores of individuals shows that
internet addiction also increases. While internet addiction was found to be higher in male
individuals, no relationship was found between gender and anxiety. For this reason, it was
evaluated that it is appropriate to evaluate the mediating role of different variables in this
relationship. As a result, it is thought that examining the relationship between internet
addiction and social phobia in young adults with the determined demographic information
will benefit the experts in terms of prevention and intervention of these disorders and

contribute to other researches.

Keywords: Young adulthood, internet, addiction, internet addiction, social phobia
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1.GIRIS

1.1. Problemin Tanimi

Internet diinyanin farkli cografyalarindan bilgisayarlarm birbiri ile aglar
araciliyla olugan, milyonlarca insanin ayni anda ya da farkli zamanlar da kullandig:
iletisim aracidir (Yalgin, 2003). Gegtigimiz yillarda yapilan bir aragtirmaya gore yaklasik
7.4 milyar olan diinya niifusunda internet baglantis1 saglayan kisi sayis1 3,4 milyar,
facebook, twitter gibi sosyal medyayi aktif olarak kullanan birey sayist 2,3 milyar, cep
telefonu, tablet PC gibi mobil cihaz kullanicisi sayisi 3,8 milyar, cep telefonu ve tabletler
tizerinden sosyal medyay1 kullananlarin sayis1 ise 1,97 milyar olarak bulunmustur
(http://wearesocial.com/uk/special-reports/digitalin-2016, Erisim tarihi: 25.04.2018).
TUIK (2020), sonuglarina gére iilkemizde 16-24 yas ile 25-34 yaslar1 arasinda diger yas
gruplaria oranla daha fazla internet ve akilli telefon kullandig1 agiklanmaktadir. TUIK
(2020) verilerine bakildiginda internet kullanim oranlar1 16-24 yas arasinda %91,8, 25-
34 yas arasinda ise %93,5 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin bizlere sundugu
internet kullanimi ilerleyen teknoloji ile birlikte yalniz iletisim kurmakla kalmayarak ayni
zamanda hizli bilgiye ulagsma, giinliik olaylar ve gelismelerden aninda haberdar olma,
film seyretme, haberleri takip etme, ¢evrimici aligveris yapma, sosyal medya kullanma,
ithalat, ihracat yapma ve anlik toplantilar yaparak hizli kararlar alma gibi kullanim

olanaklar1 sunmaktadir (Esen ve Siyez, 2011).

Internet kullanmmin hizla yayginlasmasiyla birlikte giiniimiizde internetin
insanlara sagladigir olumlu etkileri kadar olumsuz etkileri de giiniimiizde tartigilmaya
baslanmistir (Anderson, 2001). Internet kullaniminin olumlu etkileri olarak; bilgiye
erisimi kolaylagtirmasi, bilginin giivenli saklanabilmesi, is yasamini kolaylastirmasi ve
iletisimi kolaylastirmas1 ornek olarak verilebilirken olumsuz yonleri de vardir bunlar;
cesitli oyun ve sosyal medya gibi araglarin bagimlilik haline gelmesi, ekran bagimlilig
ile birlikte goz sagliginin bozulmasi, kumar davranisini ortaya ¢ikarabilmesi, kontrolsiiz
kullanim ile birlikte kisinin sosyal hayattan uzaklagsmasidir. Bilgisayar ve internet
kullaniminin ¢ocuk bireyleri ve geng yetiskinleri ne sekilde etkileyecegi ile alakali olumlu
ve olumsuz avantajlarin elestirildigi ¢ok fazla giincel arastirma vardir (Rehbein ve Baier,

2013: 121). Internet ile meydana gelen sanal ¢evrenin gercek evreni yansitmayacagini,



cocugun gercek evrenden uzak kalarak izole bir hayata yonelecegini diisiinen fikirler de
bulunmaktadir (Mustafaogl u vd., 2018: 7). Diger bir deyisle internet, bireylerin odak
noktas1 haline geldiginde insan hayatini olumsuz etkiledigi i¢in bagimlilik gibi sorunlar
ortaya ¢ikmaktadir (Karaman ve Kurtoglu, 2009). Bireylerin bir kismi1 internet kullanim
stiresini siirlarken, bir kismi ise internet kullanimini sinirlandiramamaktadir (Goniil,
2002). Kontrolsiiz internet kullanimu ile ortaya ¢ikan yeni bagimlilik tiirlerinden bir tanesi

de ‘internet bagimlilig1’ terimi literatiire girmistir.

Internet bagimmliligi, interneti gereginden fazla kullanma istegine karsi
direnememesi, internet kullanmadan gecirilen zamanin Onemini Yyitirmesi, bireyin
internetten ayrildiginda ise asir1 sinirlilik ve saldirganlik halinin olmas1 ve bireyin sosyal,
aile ve is hayatlarmin zamanla bozulmasi olarak tanimlanmaktadir (Young, 1996).
Young’a gore (1996) kontrolsiiz internet kullanim1 bulunan bireylerde davranissal olarak
kendisini kontrol etmede gii¢liikk ¢gekmesinden dolay1 ve bu tiir davranigsal diirtii kontrol
bozuklugunun da alkol alma ve uyusturucu kullanmak gibi kimyasal herhangi bir madde
kullanimin1 da kapsamamasindan yola ¢ikarak bu agiklamaya en iyi uyum gésteren kumar
bagimlhilig: ile aciklamistir. Kumar oynama bagimliligi tani kriterleri patolojik sekilde
internet kullanimina aktarilmis ve internet bagimlilig1 icin ilk kez ciddi, nitelikli teshis
kriterleri meydana getirerek yaymlamustir. internet bagimlilig1 ve kumar bagimliligmin

Ozelliklerinin birbirine yakin olmasi ile teshir kriterleri de yakindir.

Davis (2001: 190)’e gore teknolojinin ilerlemesi ile alakali pozitif deneyimler,
kisileri bahsi gegen teknolojiyi kendi gilindelik hayatlarinda kullanmay1 stirdiirme
tutumunu pekistirmektedir. Olumlu deneyimler bireyin daha 6nce deneyimledigi olumlu
pekistireclerdir. Birey, egitim hayati i¢inde 6dev hazirlama, sinava ¢alisma gibi internet
kullanim1 bu davranis1 pekistirerek kullanimi arttirabilmektedir. Incelemeciler 6zelikle
sosyallesme noktasinda internet iistiindeki bireyin sahip olabilece§i yararlar iistiinde
durmaktadir. Bireylerin gercek yasamda kurmakta zorlandigi iligkilerin internet
kullanarak saglayabilmeleri, hislerini acik sekilde aktarabilmeleri; 6rnek vermek
gerekirse, nasil olmayi1 arzuluyorlarsa kendilerini o sekilde gostermeleri, gercek
kimliklerini gizleyebilmeleri, arzu ettikleri zaman iletisime gegebilmeleri interneti gekici

hale getiren nedenlerden olabilir (Kulaksizoglu, 2002: 32).



Internet kullanimini simirlandiramayan kisilerde uyku bozuklugu, depresyon,
anksiyete, sosyal fobi ve eklem bozulmalar1 olugsmaktadir (Tanriverdi, 2012). Kisilerde
goriilen bu belirtiler internet bagimliligi1 olarak nitelendirilmektedir. Bagimlilik
davraniginin arka planinda, internete girme istegini durduramamasi, internetten uzak
oldugu zamanlar da sinirlilik hali ve sosyal iligkilerin bozulmasi olarak agiklanmaktadir
(Young, 2004). Internet bagimlig1, major depresif bozuklugu, yaygin kaygi bozuklugu
ve sosyal anksiyete bozuklugu ile es tani olarak alinmistir (Long vd., 2016). Kaygi
seviyesindeki yiikselme, basarisiz olma endisesi, onaylanmama hali, reddedilme durumu,
cezalandirma korkusu, alkol alma, madde ve internet bagimlilig1 durumu, umutsuzluk ve
lizlintli hissi i¢inde bulunma, anlagilmama hissi ve kendini begenmeme bu sikintilardan
bazilar1 olarak ge¢mektedir (Kuzucu, Bulut, Ozgelik ve Soydemir, 2015: 9). Geng
yetigkinlik evresinde bulunan kisilerin arkadas etkilesimlerinde basar1 gdstermemeleri,
ayni evde yasam siiren kardes miktarmin ¢ok olmasindan otiirii ilgi noksanlig
hissetmeleri, ebeveynlerinin sosyoekonomik durumlarinin iyi seviyede bulunmamasi ve
duygu durumlarinin devamli farklilik sergilemesinden 6tiirii; meydana gelen tiim stresten
kaginmak i¢in bu bireyler, interneti siginma ve rahatlama vasitasi seklinde diisiinebilirler

(Koksal, 2015: 44)

Internet bagimlilig1 ile yapilan diger arastirmalar incelendiginde, iilkemizde
tiniversite 6grencileri ve internet bagimliligi oran1 %1,4 ile %25,8 arasinda oldugu ortaya
cikmistir (Balc1 ve Giilnar, 2009; Batigiin ve Hasta, 2010; Batigiin ve Kilig, 2011; Turan,
2015; Aslan ve Yazici, 2016; Issever, 2016; Yilmaz, 2019). Yurt disinda yapilan
aragtirmalar incelediginde ise liniversite 0grencilerinin internet bagimliligi oranlarinin

%3,2 ile %34,7 arasinda degistigi sonucuna ulagilmistir (Morahan vd., 2015).

Bunun ile birlikte internet bagimliliginin daha 1yi agiklanmasi i¢in farkli etiyolojik
modeller ortaya atilmistir. Bu modellerden birisi Davis’in (2001) bilissel-davranis¢i
kuramina dayanan patolojik internet kullanim modelinde danisanin ve terapistin birlikte
calisarak tedavi plan1 olusturup ulasilabilir hedefler belirledikleri ve motivasyon saglama
gibi teknikler kullanilmakta ve islevsel olmayan bilisler tizerinde ¢calismaktadir. Bir digeri
Caplan (2003) tarafindan ¢ikartilan, sosyal beceri eksikligi teorisi, nérobiyolojik teoriler,
biyolojik yatkinlik gibi internet bagimliligini agiklamada c¢esitli teoriler ortaya ¢ikardigi
goriilmektedir. Sosyal beceri eksikligi kuramina gore, kisilik sorunlar1 veya ruhsal
bozukluklar1 olan bireyler internet bagimliligina daha yatkin oldugu agiklanmaktadir. Bu
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teoride, sosyal izolasyon ve depresyon gibi sorunlari olan bireylerin yiiz yiize iletisimden
daha ¢ok sanal iletisimi tercih ettikleri belirtilmektedir. Bu kisiler sanal ortamda
kendilerini daha rahat hissettikleri i¢in interneti daha fazla kullanabilir ve internete

bagimli hale gelebilirler (Caplan, 2003).

Ergenligin sonu ile baslayan yetiskinlik kavrami kendi i¢inde ¢esitli donemleri
olan donemdir (Arnett,2004). Yetiskinlik donemi; ergenligin sonu ile baslayan ve
yasamin sonuna kadar devam eden bir siirectir. Yasadigr donemin getirdigi fizyolojik,
psikolojik ve sosyal gelisimlerin katkisina yasadigi kiiltiiriin baski ve beklentilerine uyum

saglamaya ¢alisirken birey olgunlasir (Hurlock, 1959).

Geng yetiskinlerin aile olusumlari, aileleriyle olan etkilesimleri, kisilik nitelikleri,
egitim aldiklar1 okullar, arkadas ortamlari, ekonomik durumlar1 ve kullanim tercihleri
onlar internet kullanimlarina tesir olusturan baslica unsurlardir (Bayraktutan, 2005: 33)
Bireylerin kimlik olusumunda denetimsiz internet kullanim1 ergenlerde sanal yasam ile
gercek yasam arasinda bir karmasaya neden olmasi ile sonuglanabilir. Sanal ortamin

hayatin kendisi ile karismasi internet bagimliligini etkileyebilir (Ceylan, 2011: 89).

Havighurst (1976) hayatin her kisminda bazi gelisimsel asamalarinin oldugunu
vurgulamisgtir ve geng yetiskinlikte es se¢me, aile kurma, ekonomik O6zgiirliigiin
kazanilmasi, meslek edinme, ¢ocuk yetistirme, sosyal iligskiler kurma ve siirdliirme gibi
gelisimsel gorevlerinin bulundugunu agiklamistir. Havighurst (1953), geng yetiskinlik
doneminde, es se¢me, aile kurma, ¢ocuk yetistirme, bir evin islerini yliriitme, bir ugras
baslatma, yurttaslik sorumlulugunu yerine getirme, uygun bir sosyal gruba dahil olma
gibi donemler seklinde gelisim kuramini agiklamaktadir (Akt. Onur,2006). Yapilan
arastirmalarda, Erikson’a gore 20-40, Havighurst’e gore 18-35, Biihler’e gore 25-45
yaglar1 aras1 geng yetiskinlik donemi olarak belirtilmektedir (Onur, 2006). Yapilan
caligmalara ve arastirma sonuclarina gore teknolojiyi Ozellikle geng yetiskin olarak

belirlenen grubun daha siklikla kullanildig1 gortilmektedir.

Sosyal fobi, bireylerin toplulugun bulundugu ortamlarda, tanimadig: kisiler ile
iletisime gecme sirasinda, yanlis bir sey yapabilecegini diisiinmesi ve bununla birlikte
yasadig1 bir kaygi bozuklugudur (Koéroglu, vd. 2007). Korkulan olayla denk gelindiginde

meydana gelen yogun kaygi neticesinde terleme durumu, yiiz kizarmasi hali, agiz



kurulugu durumu veya ellerde titreme gibi fiziki baz1 semptomlar olabilir (Koéroglu,
Giileg ve Senol, 2007: 187). Yorumlanmaya ve negatif sekilde degerlendirmeye yonelik
fazla hassasiyet, sosyal ¢evrelerin riskli oldugu ve sosyal ¢cevrelerde herhangi bir sekilde
her etkilesim halinde utanma yasanilacagi gibi bilissel baz1 yanlhis 6gretiler olmasi1 da
bozukluk halinin temel biligsel klinik semptomlar1 seklinde agiklanabilir (Demir, 2009:
13). Toplum arastirmalar1 bireyin yaklasik olarak iigte birinin toplumsal cevrelerde
kendilerini baska bireylerden daha fazla kaygili hissettiklerini sergilemistir (Oztiirk,
2011: 468). S6z konusu kaygi geng yetiskinlik gibi belirli kimi biiylime evrelerinde veya
sosyal etkilesim i¢in yeni isteklerin dahil oldugu, evlilik durumu ya da is farkliliklar1 gibi

hayat gecislerinden sonra yiikselme yasayabilir (Sadock, 2016: 1096)

Sosyal fobinin depresyon, madde kullanimi ve 6zgiil fobi bozuklugundan sonraki
en sik sekilde goriilen ruhsal bozukluk sayildigir ve degisik incelemelerde hayat boyu
yayginlik miktarinin %0,4 ile %13,7 araliginda fark gosterdigi belirtilmistir (Memik,
Yildiz, Tural ve Agaoglu, 2011: 8). Yurtdisinda pediatri kliniklerinde yapilan
arastirmalara gore sosyal fobi prevelanst %5- %10 araliginda oldugu ag¢iklanmigtir
(Schneier, 2006: 1030). Ulkemizde sosyal fobinin prevelansini arastirmak hedefiyle
olusturulan genc¢ yetiskinlerden meydana gelen bir incelemede (13-17 yas) 6rneklem
kiimesinde sosyal fobi yasanma seviyesinin %14,4 oldugu bulunmustur (Bayramkaya,
Toros ve Ozge, 2005: 167). DSM-5 in Tiirk¢e gevirisinde ise bozuklugun ad: ‘Toplumsal
Kaygi Bozuklugu’ seklinde degistirilmekle beraber geleneksel ‘Sosyal Fobi’

isimlendirilmesinin de aktarilabilecegi belirtilmistir (Demir, 2009: 12).

Internet bagimlilig: durumu ve psikiyatrik bozukluklari arastiran bir incelemede,
sosyal fobi durumu olan adolesanlarin internet kullaniminin meydana getirdigi sosyal
olusumlu destek araciligi ile diger insanlarla yiiz yiize iletisimin sebebiyet verdigi stresi
ortadan kaldirmaktan yarar sagladig1 fakat gercek evrendeki sosyal sikintilari iyi hale
getirmeyi bagaramadiysa, sosyal fobi durumu olan adolesanlarin ¢ogunluklu sekilde
internet’ten sosyal olusumlu destek istemeyi siirdiirecegi ve s6z konusu olayin sonrasinda
adolesanlarda internet bagimlilig1 meydana getirme tehlikesini ¢ogaltacagini belgelere
islenmistir (Ko vd., 2012: 8). Internet, sosyal etkilesimler saglamakta sikint1 hisseden
bireylerin sosyal gereksinimlerini iyi sekilde gidererek, toplumsal olarak baglanti haline
destek olarak bir ait olma hissi olusturmaktadir (Shepherd ve Edelmann, 2005: 953).
Birey ger¢ek evrendeki sosyal sikintilarla basa ¢ikamadigi durumda sosyal olusumlu
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yardim saglamak hedefi ile internet kullaniminin yiikselmesi kisinin internet bagimlilig
durumu tehlikesini yiikseltecektir (Ko, Yen, Yen, Chen ve Chen, 2012: 5). Adolesanlarda
internet bagimliligit ve sosyal fobi icindeki baglantinin incelenmesiyle alakali
incelemelere yoneldigimizde yaklasik olarak %47,0’si Asya kitas1 kisminda, %26,0’s1
Avrupa kitas1 kisminda, ¢ok minik bir bdliimiiniin Amerika kitasinda bulunan
devletlerden ve Avustralya’dan ulastigi bulundu (Ko, and. 2012: 5). Kaynaklarda da
kisilerin interneti, sosyal fobinin sebebiyet verdigi stres ile basa cikabilmek i¢in
kullanmay tercih ettiklerini ifade etmektedir (Yayan ve ark., 2017: 1250). Bu olayin
dogal bir neticesi seklinde internet bagimlilig1 durumu ve sosyal fobi durumu igindeki

etkilesimin incelenmesiyle alakali meydana gelen yayin miktar1 da artig gostermistir.

Bu baglamda, geng¢ yetiskin bireylerde internet bagimliligi ve sosyal fobi
arasindaki iligkinin aciklanmasi Onlem ve miidahale calismalarinin gelismesine,

yapilacak diger caligmalara katki sunacag diistintilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma geng yetiskin olarak nitelendirilen 20-40 yas araligindaki bireylerin
internet bagimliligt ve sosyal fobi diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemek, sosyo-
demografik ozelliklerin bu iliski iizerindeki etkisini arastirmak iizere tasarlanmistir.
Bireylerin internet bagimlilig1 diizeyleri ve sosyal fobi diizeyleri, sosyo-demografik
ozellikler (cinsiyet, medeni hali, egitim diizeyi, calisma durumu, gelir seviyesi, ¢ocuk
durumu) gore karsilastirilacaktir. Bununla birlikte bireylerin internet bagimliligi
diizeylerini yordama da sosyal fobi diizeyinin ve sosyo demografik 6zelliklerin (cinsiyet,
medeni hali, egitim diizeyi, c¢aligma durumu, gelir seviyesi) yordayici etkisi

incelenecektir.
1.2.2. Arastirma Sorusu ve Hipoztezler

Bu c¢alismanin baglica amaci, bireylerin internet bagimlilig1 ile sosyal fobi
diizeyleri arasindaki iligkiyi anlamaya ¢aligmaktir. Ayrica, sosyodemografik 6zelliklerin
internet bagimlilig1 diizeyleri ve sosyal fobi durumu hangi diizeyde farklilagsma yarattigini

amaglamaktadir.



Arastirmada su arastirma sorularina test edilecektir:

l. Geng yetiskin bireylerde internet bagimliligt diizeyi sosyo-demografik
degiskenlere (cinsiyet, medeni durum, gelir, ¢ocuk durumu ve c¢alisma durumu) gore

farklilik gostermekte midir?

2. Geng yetigkin bireylerde internet bagimliligi diizeyi internet kullanim

ozelliklerine gore farklilik gostermekte midir?

3. Geng yetigkin bireylerde internet bagimhiligi diizeyi, sosyo-demografik

degiskenler ve sosyal fobi diizeyi arasinda iligki var midir?

4. Geng yetigkin bireylerde internet bagimlilig1 diizeyi sosyal fobiye bagli kaginma

ve kaygi diizeyleri arasinda yordayici iligki var midir?
5. Internete baglanilan araglar ile internet bagimlilig1 arasinda iliski var midir?

6. Geng yetiskin bireylerde demografik 6zellikler (cinsiyet, gelir, egitim durumu,
medeni durum ve ¢aligma durumu) internet bagimlilig1 diizeyi arasinda yordayicr iliski

var midir?
Literatiir ¢alismalar1 1s181nda ise ¢aligmanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur:

H1: Geng yetiskin bireylerde sosyal fobiye bagh yiiksek kaygi diizeyi internet

bagimlilig1 diizeyini yordar.

H2: Geng yetiskin bireylerde sosyal fobiye bagh yiiksek kacinma diizeyi internet

bagimliligini diizeyini yordar.
H3: Geng yetiskin bireylerde cinsiyet internet bagimliligini yordar.
H4: Geng yetiskin bireylerde medeni durum internet bagimliligini yordar.
H5: Geng yetigkin bireylerde ¢alisma durumu internet bagimliligini yordar.
H6: Geng yetigkin bireylerde egitim diizeyi internet bagimliliini yordar.

H7: Sosyal fobiye bagli kacinma davraniginin yiikselmesi internet bagimliligini

diizeyinin ylikselmesini yordar.



1.3. Arastirmanin Onemi

Yakin zaman da yapilan arastirmalar, diinya genelinde teknolojik alet ve internet
kullaniminin giderek arttigini, en ¢ok kullanilan cihazlardan cep telefonu ve bilgisayar
oldugunu aciklamaktadir  (http://wearesocial.com/uk/special-reports/digitalin-2016,
Erisim tarihi: 25.04.2018). Ulkemizdeki ¢alismalarda ise en ¢ok internet kullanim yasinin
16-24 ve 25-34 yas aralifinda oldugunu ve en cok kullanilan teknolojik cihazin cep
telefonu oldugunu bulunmustur (TUIK,2020).

Teknolojinin ilerlemesi bilgi islem agisindan hayat1 kolaylastirdig1 gibi olumlu
ozellikleri varken olumsuz 6zellikleri de tartisilmaktadir (Anderson, 2001). Kontrolsiiz
internet kullaniminin 6zellikle ¢ocuk ve adolesanlarda nasil bir tehdit olusturacagi ve
avantajlar1 lizerinde yapilan pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Rehbein ve Baier, 2013:
121). Bireylerin kontrolsiiz internet kullanimi ile kimi insanlar internet kullanim siiresini
koruyabiliyorken kimi insanlar ise bunu basaramamaktadir (Goniil, 2002). Bu
kontrolstizliik ile birlikte internet bireylerin odak noktasina haline gelmekte ve sonrasinda
ise bagimlilik olusmaktadir (Karaman ve Kurtoglu, 2009). Kontrolsiiz internet
kullanimin1 anlamak internet bagimliligindan kaginmak i¢in 6nem tagimaktadir (Yanik,

2022).

Alanyaz1 ¢alismalarinda internet bagimlilig ile “internet kullanim siiresi” ve
“internetin etkilesim amaclh kullanimi” arasinda pozitif ve anlamli iliski oldugunu
gostermislerdir (Yang SC., Tung CJ., 2007). internet bagimlilig1, internette kontrolsiiz
zaman gecirilmesi ile kullanilmadiginda gerginlik hissedilmesi huzursuzluk yasamasina
ve kontrolsiiz kullanildigin da ise is, aile ve sosyal yasaminda bazi sorunlara yol agmasi
seklinde tanimlanmaktadir (Young KS., 2004). Bu nedenle farkli gelisim donemlerinde
hangi 6zelliklerin olumsuz internet kullanimina risk olusturdugunu anlamak onleyici
yaklasim gelistirebilmek ac¢isindan O6nem tasir. Calismanin demografik o6zelliklerle
birlikte psikolojik saglik degiskenlerini ele aliyor olmasinin bu agidan katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Ergenligin sonu ile baslayan yetiskinlik, kendi i¢inde farkli agsamalar1 olan bir
donemdir (Arnett,2004). Birey ergenlikten geng yetiskinlige gegis evresinde bulundugu
toplumun beklentileri ile is bulma, es se¢imi, evi yonetme, sosyal bir gruba dahil olma

gibi ¢esitli gelisim donemleri yasayarak basariyla tamamladiginda ilerleyen yillarda

8



sonraki yillarda mutlulugunu etkilemektedir (Hurlock, 1959). Bu gelisimsel bakis agisina
gore de bireyin psikolojik sagligr acisindan donemsel ihtiyaglarin belirlenmesi dnem

tasimaktadir.

Geng yetigkinlerin aile olusumlari, aileleriyle olan etkilesimleri, kisilik nitelikleri,
egitim aldiklar1 okullar, arkadas ortamlari, ekonomik durumlar1 ve alakalari onlari
internet kullanimlarina tesir olusturan baslica unsurlardir (Bayraktutan, 2005: 33) .Geng
yetigkin bireylerin, internet kullanim1 bireysel, ailesel ve g¢evresel etkileri olmaktadir.
Bununla beraber internet, kimlik gelisimi i¢in en mithim donemde olan geng yetiskinlere
rahat bir ¢evre olusturmaktadir. Kisinin benlik olusumunda denetimsiz internet kullanimi
ozellikle ergenlerde sanal yasam ile gercek yasam arasinda bir karmasaya neden olmasi
ile sonuglanabilir. Sanal ortamin hayatin kendisi ile karismasi internet bagimliligini

etkileyebilir (Ceylan, 2011: 89).

Literatiire bakildigin da internet bagimliliginin olugmasiin nedeni olarak
bireylere kendi istedigine gore iletisim alanlar1 saglamasi seklinde agiklanmaktadir
(Goldberg 1., 2009). Literatiirde bireylerin interneti, sosyal fobinin neden oldugu stresle
basa ¢cikmak icin kullanmayi tercih ettikleri de bildirilmektedir (Arikan d, vd, 2017).
Bireyler yasadiklar ¢esitli streslerden kagmak icin internet kullanimini bir siginma gibi
gdorme ve rahatlama seklinde ortaya cikmaktadir (Koksal, 2015: 44). Icinde
bulundugumuz zamanin gengleri, interneti bulunan bir alanda diinyaya geldikleri i¢in
internet ile yakin sekilde bir baglant1 halindedirler. Bu asamada iistiinde durulmasi gerekli
olan konulardan biri de internetin bilingli sekilde kullanim1 ve geng yetiskinleri tehlikeli
internet kullanimina iten olay ve sartlarin neler oldugunu anlamak ve gerekli olan
onlemleri almaktir (Koksal, 2015: 47). Sosyal fobi ile internet bagimlilig1 arasinda
yapilan diger ¢alismalarda, sosyal olarak endise hisseden kisilerin digerleri tarafindan
seyredilmenin negatif bir degerlendirme korkusu olusturabilecegi yiiz yiize iletisimde
olmak haricinde anonimligin yerine getirilebilecegi alanlarda ¢evrimici sekilde iletisimde
bulunmanin daha basit oldugunu ifade etmektedir. Internet, sosyal etkilesimler
saglamakta sikinti hisseden bireylerin sosyal gereksinimlerini iyi sekilde gidererek,
toplumsal olarak baglanti haline destek olarak bir ait olma hissi olusturmaktadir
(Shepherd ve Edelmann, 2005: 953). Birey gercek evrendeki sosyal sikintilarla basa

cikamadig1 durumda sosyal olusumlu yardim saglamak hedefi ile internet kullaniminin



yiikselmesi kisinin internet bagimliligi durumu tehlikesini yiikseltecektir (Ko, Yen, Yen,

Chen ve Chen, 2012: 5).

Calismalar géz oniinde bulunduruldugunda internet bagimlili§i ve sosyal fobi
iligkisi de geng yetiskin kitleyi hedef alan bir ¢alismaya rastlanmamaistir. Literatiirdeki
boslugu doldurmak siireci anlamada ve psikolojik sagligi korumak i¢in bu ¢alisma dnem
sarf etmektedir. Yapilan arastirmalarda, Erikson’a gore 20-40, Havighurst’e gore 18-35,
Biihler’e gore 25-45 yaslari aras1 geng yetiskinlik donemi olarak belirtilmektedir (Onur,
2006). Ulkemizin nufiis yapisina baktiimiz da geng yetiskin olarak belirlenen yas aralig
nufiisin biliylik ¢ogunlugunu kapsamaktadir. Geng yetigkin bireylerin, sosyal kimlik
kazanmasi, aile kurmasi, is sahibi olmast gibi verimliliginin 6nem arz edecegi gelisim
stirecidir. Bu gelisim siirecinin daha yakindan takip edilebilmesi, alan yazindaki boslugu

doldurabilmesi ve diger aragtirmalara katki sunabilmesi i¢in hedeflenmektedir.

1.4. Simirhliklar

Bu arastirmanin yalnizca geng yetiskinlik olarak belirlenen 20-40 yas bireyleri
hedef alarak gerceklestirmektedir. Diger yas donemleri arasinda karsilastirmaya yer
vermemektedir. Popiilasyonda gergeklestirilecek olmast bir smirlilik gostergesidir.
Bunun yan sira, aragtirmanin 6rneklemi ile ilgili bazi simirliliklar mevcuttur. Calismanin
katilimcilar1 Antalya ilinde bulunan geng yetiskinler ile sinirlandirilmigtir. Arastirma
yontem agisindan genel tarama modeli ile sinirlidir. Bu ¢alismada psikiyatrik tanisi olan
bireyler ve kronik hastaliga sahip olan bireyler calismanin kapsami diginda tutulmustur.
Bireylerin internet bagimlilig1 diizeyleri ve sosyal fobi diizeyleri, sosyo-demografik
ozellikler (cinsiyet, medeni hali, egitim diizeyi, ¢aligma durumu, gelir seviyesi, ¢ocuk
durumu) gore karsilagtirilmistir. Bununla birlikte bireylerin internet bagimlilig
diizeylerini yordama da sosyal fobi diizeyinin ve sosyo demografik 6zelliklerin ( cinsiyet,
medeni hali, egitim diizeyi, ¢alisma durumu, gelir seviyesi) yordayici etkisi incelenmistir.
Internet bagimlilig: siireci yalmzca sosyal fobi ve demografik ozellikler ile iliskisi

acisindan siirlandirarak degerlendirilmistir.
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1.5. Sayiltilar

Bu arastirmanin temel sayiltilar1 sunlardir;

Aragtirmada segilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

2. Aragtirmaya katilmay1 kabul eden bireyler, uygulama veri araglarina dogru, samimi ve
yansiz sekilde cevaplar verdikleri varsayilmaktadir.

3. Arastirma i¢in se¢ilen yontem ve uygulanan 6lgekler arastirmanin amacini 6lgebilecek

yeterliliktedir.

11



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin kavramsal ¢ergevesi hakkinda bilgiler sunulacaktir. Bu
cercevede geng yetiskinlik kavrami, internet bagimliligi, sosyal fobi konularinda ilgili

alan yazin bilgileri ve arastirma sonuglar1 sunulacaktir.

2.1. Geng Yetiskinlik Donemi ve Tanimi

Geng yetiskinlerin kisisel kimlik arayis durumlari, kisiye olaylari ele alabilme
kisminda genel bir diisiince bi¢cimi olusturan bireysel bir ideoloji veya hayat felsefesinin
meydana gelmesini de kapsamaktadir (Bas, 2017: 259). Bu sekilde genel bir diislince
sekli tercih olusturmaya ve tutuma rehberlik gostermeye destek verir. Toplumlarda bu
sekilde hazir olan ideolojiler veya hayat felsefeleri oldugundan geng bireyin hazir olani
tercih etme yerine onun bir ideoloji meydana getirmesi de imkanlar dahilindedir

(Muuss, 1988: 69).

Geng yetigskinlik donemi farkli gelisim kuramcilart tarafindan farkli yas
araliklanyla ifade edilebilmektedir. Erikson’a gore 20-40, Havighurst’e gore 18-35,
Biihler’e gore 25-45 yaglari aras1 geng yetiskinlik donemi olarak belirtilmektedir (Onur,
2006). Geng yetiskinlik doneminin sona ermesi ve yetigkinlige gecilen 18 yas ve 25 yas
arasinda meydana gelen zaman dilimi “Geng¢ yetigskinlik donemi” seklinde ifade
edilmektedir (Gengtan, 2004: 54). Yazgan-inang ve Yerlikaya (....) bu evrenin neredeyse
20-25 yas kismini icerdigini fakat, evrenin smirlarimin ilk adimlarmin ilerleme
gostermesi; bitmesi ise lretkenligin harekete ge¢mesiyle netlestigini acgiklamaktadir
(Aydin, 2019: 48). Erikson Psiko-sosyal Gelisim kuramina gore ise bu donem 20-40 yas
donemini kapsamaktadir (Onur, 2006). S6z konusu geng yetiskinlik donemi, yetiskinlige
gecisin birinci agamasidir. Bu donem, yetiskinlige gecis ve yetiskin hayatina hazir olmay1
nitelendirmektedir. Farkli topluluk ve farkli kiiltiirlerde, degisik sosyo-ekonomik
siniflarda, devletin toplumsal nitelikleri, kiiltiirel durumlarina yonelik geng yetiskinlik
doneminin yas aralig1 degisiklik yasayabilir (Goniil, 2008: 44). Birey s6z konusu dénem
kapsaminda ¢ocuklugunu ve geng yetiskinligini yasayarak ebeveyn ve diger ¢evresine
duyulan maddi ve manevi bagimlilik halini bitirerek 6zgiir bir kisi olmaya odaklanir

(Aydin, 2019: 49). Kisinin hayatinda en mithim donem noktalarindan bir tanesi olarak
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diisiiniilen ve deger meydana getiren bu donemin esas niteligi, yetigskinlige girisi
simgelemesinden otiirtidiir (Goniil, 2008: 44). Bir¢ok geng yetiskin i¢in mesleki olusumlu
kimligin ilerlemesi de ¢atismali haldedir. Bu evrede geng yetiskin ona yonelik bir meslek
tercihi yapmaya cabalar. Bu noktada olan sikinti geng¢ yetiskinlerin gercek¢i halde
bulunmayan mesleki roller i¢in hayal kurmalarindan meydana gelir. Geng yetiskinler
olgunlagabilmek i¢in kimliklerini ailelerinden uzak tutmali ve kendi ozgiirliiklerini

ilerletmelidirler (Muuss, 1988: 66)

Tiirkiye kosullarinda ise bu donem esas itibari ile iiniversite zamanina denk
gelmekte olup tiniversiteye gecisten mezun olma neticesindeki birkag yilin oldugu
zaman evresidir (Aydin, 2019: 51). Yetiskin hayatina girme yas1 devletimizde de
koyden sehire goglerin meydana gelmesi, sanayilesme durumu, toplumda egitimin
cogalmasi ve egitim yasinin gerek kadin bireylere gerek ise erkek bireylere olsun
yiikselise gecmesi ve kariyere yonelme istegi sebebi ile artmistir (Goniil, 2008: 44).
Bunun yani sira, egitim hayatlarinin uzun siiriiyor olmasi geng bireylerin ¢abuk sekilde
gelisim gostermeleri fakat 6zgiirliiklerini daha sonra elde etmelerinin altinda yatan
nedenlerden bir tanesi olabilecegi 6ne siiriilmektedir (Goniil, 2008: 45). Miihim bir evre
olan {iniversite doneminde geng bireyler sik sik gelecege dair kaygi durumu ve okul
bittikten sonra is bulabilme sikintilar1 ve netlik yasamadiklari bir evre yasarlar (Aydin,
2019: 55) So6z konusu sikintilar sebebi ile yas evrelerinde meydana gelen sikintilar
ylikselme barindirir. Bu evrede kisinin bilissel sekilde degisim gostermesi meydana
gelmis, ego kimligi sekil almaya gegmis ve egitim kismi yerine getirilmis olmasina
yonelik, bir igte calisabilme, evlenebilme, askere gitme gibi net olmayan durumlarda

kisi yeterli sekilde yetiskinlik niteligi barindirmamaktadir (Goniil, 2008: 47).

Geng yetigkinlik doneminde bireylerin genel olarak onlardan istenen tutumlari
Havighurst (1953, akt. Goniil, 2008:51) su bigimde kategorize etmistir: “Bir es tercihi,
esle beraber hayat gecirmeyi 6grenmek, bir aile meydana getirmek, ¢ocuk biiyiitmek, bir
evin faaliyetlerini yiiriitmek, bir ugras meydana getirmek, yurttaslik sorumlulugunu
tistiine alabilmek, olasi bir sosyal (toplumsal) gruba dahil olmak” olarak Havighurst
(1953) geng yetiskinligi tanimlamaktadir. Geng yetigkin kisiler Erikson Psikososyal
Gelisim Kuramina gore ise bu evrede, benlik duygusunun kaybolma korkusu i¢ine girer
ve yalitilmiglhiktan ayrilarak yakin iliskilere ve etkilesimlere yonelmeyi secerler (Erikson,
1968). Erikson kuramini su sekilde belirtti; geng yetiskin bireyler séz konusu
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donemlerinde bagka kisilerin kimligiyle kendi kimliklerini yakinlagtirma girisiminde
bulunurlar (Ummet, 2007: 32). Baska bir agiklama ile geng yetiskin birey yasaminmn bu
kisminda, yasaminin anlam ve hedefini olusturabilme girisimini de devam ettirmektedir
(Aydin, 2019: 57).Kisinin toplumun isteklerine yanit verebilmesi i¢in biligsel halde ve
psiko-sosyal yapisinda farkliliklar olugturmasi sart haldedir. Psiko-sosyal bigimlenme
neticesinde kimlik konumlart meydana getirmektedir. Degisik kimlik konumunda olan
kisiler, dogal sekilde toplumun istekleriyle basa ¢ikmalar1 da degisiklik sergiler (Goniil,
2008: 51).

2.1.2. Erikson ve Psiko-Sosyal Gelisim

Erikson Psiko-Sosyal Gelisim Kurami olarak adlandirilan gelisim kurami olarak
kuramlara arasinda oldukca kabul gormiistiir. Erikson gelisimi agiklamak, Psikanalitik
Gelisim kurami odaginda sekiz asamadan olusan bir gelisim teorisi olusturmustur
(Gengtan, 2004). Psikanalitik Gelisim teorisinde odak noktalar1 g¢ocukluk odakli
yasamlar1 ve cinsellik durumudur. Erikson, Psikanalitik Gelisim teorinin iizerinde
durdugu ¢ocukluk odakli yaklasimdan ve cinsel enerjiye ele almak daha cok gelisim
teorisinde toplumsal unsurlari ve hayatin biitiin evrelerini dahil etmistir.Erikson’un
gelisim teorisi kavramlarindan ilk olan1 agamali olusum ilkesi olarak ifade edilmektedir
(Epigenetic Principle) (Evans, 1981: 21). Erikson’un kendi ifadesiyle “Epi” lizerinde;
“genetic” (genesis) ise ortaya ¢ikama olarak tanimlanmaktadir. Bundan 6tiirii epigenetic
(epigenesis) zaman ve mekan biinyesinde bir parcanin baska parga iistiinde ilerlemesi
olarak gecmektedir. Asamali olusum kurami i¢in organizma ilke seklinde 6nceden
ayarlanmig adimlar ¢ergevesinde, belli bir temel sinirlarina yonelik ilerleme gdsterir. Bu
ayni annenin dol yataginda biiyliyen doliitiin asamali halde ve onceden ayarlanmis
bliylimesine benzer sekilde sayilabilir. Erikson’un teorisinde bahsi gecen temel olusum
plani ile ayarlanan minyatiir ve onceden olusturulmus bir niteligin biiylimesinden c¢ok
evresel halde ve hiyerarsik olusumlu bir ilerlemenin olmast durumudur (Erikson, 1963:
55). Erikson Psikososyal Gelisim Kuramimna gore donemler ise su sekilde
isimlendirilmektedir “Giivene kars1 gilivensizlik”; “Bagimsizliga karst utanma ve
siiphecilik”; “Giriskenlige kars1 sucluluk duyma”; “Basartya kars1 asagilik duygusu”;
“Kimlik kazanmaya karst rol karmasasi”; “Dostluk kazanmaya karsi yalniz kalma”;

“Uretkenlige kars1 duraklama”; “Benlik biitiinliigiine kars1 umutsuzluk” (Gengtan, 2004).
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Erikson ’un bagka goriisii psikososyal bunalim durumudur. Kisi temel tasarim
planinda gosterilen sekiz siirece verilen ¢atismalari ¢oziimlemek zorunlulugundadir.
Bireyin c¢atismalarinda bir pozitif ve bir negatif seklinde benligi 6l¢en iki farkli ug
bulunmaktadir. Ornek vermek gerekirse temel giivensizlige yonelik temel giiven hali gibi.
Bu durum benligin, hayatin s6z konusu evresi siiresinde i¢inde oldugu g¢atigmalar
toplulugudur. S6z konusu ¢atigmalar asla tiimiiyle net bir ¢oziime ulagmazlar. Her bir
siire¢ kendisinin sonrasinda gelen evre icin bir basamak meydana getirir ve her bir evre
onceli evrelerin tesiri ile sekil alir (Erikson, 1984: 12). Erikson’un goriisiinde baska
mithim olan diger {i¢ kavramda olan bolge, organ islev sekli ve toplumsal fonksiyon
orlintlisii kavramlaridir. Bolge; organizmanin ilerleme kismina uyumlu bedenin bir
kismin1 simgeler. Organ islev bi¢imi; gelisim donemine uyumlu beden alaninin
durumunu agiklar. Toplumsal islev Oriintiisii; gelisim donemine uygun beden bdlgesinin
sekli, kisileraras1 etkilesim oriintiisiinii olusturmasidir. Ornek vermek gerekirse yasamin
ilk kismindaki bebegin gelisimsel donemine ile uyumlu beden bdlgesi agiz (bdlge) ve s6z
konusu bolgenin organ islev sekli ice dahil etme, bedene eklemedir. Bu organ fonksiyon
sekli biitiin beden bolgelerine aktarilarak bir tutum Oriintiisiine evrilir. Bebek sadece agiz
aracilifiyla degil, gozleriyle de ¢evresini seyreder, Bebek icgiidiisel olarak ¢evresindeki
objeleri refleks olarak yakalamaya calisarak dokunma olasiligint 6grenir ve icine dahil
etme olarak uygular. Bu boliimiin toplumsal islev oriintiisii ise bebek ve bakicisi igindeki
alma verme etkinliginin 6zelligidir. S6z konusu etkilesimsel 6zellik araciligiyla bebek

toplumsal alisveris tanimindaki ego yetilerini 6grenir (Oztiirk, 1997: 77).

Hayatin ilk donemlerinde bebege bakicilik eden bireyle bebek arasinda olan alma
verme Ozelliginde bir iligski bulunmaktadir. S6z konusu iliski bebek onunla alakali farkl
algilamalar meydana getirir. Bu durum da egosunun ilk olusumlarini ve ego kimliginin
ilkel halde formlarin1 meydana getir. Eko kimligi 6znel bir tecriibbe ve dinamik bir
gerceklik halidir (Erikson, 1963: 58). Erikson (1968: 17) ego kimligi hissini; “kisisel
aynilik durumu ve tarihsel siireklilik duygusu” seklinde agiklamistir. Bireyin kendilik
algis1 ve ayrilik hali, ilkel durumda bulunan ilkel durumdan daha sonra bagka roller ile
yeniden gelisen kimlige duruma bagli olarak ego kimlik duygusu olusur. Bagka bireylerin
goriisiinden aynilik hissiyat1 ve devamlilik hissiyatinin test edilmesi bireyin sosyal ¢evresi
ile iletisim saglamas1 sosyal kimlik olarak aciklamaktadir. Kisisel kimlik ise, bireyin

gecmis zamani ve gelecegi ile alakali istekleri iistiinde meydana gelen bir ayrilik hali ve
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devamlilik algis1 durumudur. Erikson’un kisisel kimlik kavrami1 ve sosyal kimlik yapilar
ayr1 kavramlar halinde degil ego kimliginin parcalar1 seklinde diistintiliir. Kimlikle alakali
kavramlar1 ele aldigimizda kimlik, kisinin hayatlari, 6zdesimleri ve sosyal ¢evre ile

iletisimiyle farklilagir ve sekil kazanir.

Erikson’un agiklamasinda ii¢ yap1 kimlik hissinin meydana gelmesi i¢in lazimdir.
[lk olan birey igsel benzerligi ve biitiinliigii tecriibe etmelidir. Bundan 6tiirii hareketler ve
hiikiimler rasgele halde bulunmamaktadir. ikinci olan igsel benzerlik hissini zaman
igerisinde islemelidir. Ugiinciisii ise kimlik miihim degerlerinin toplulugunda tecriibe

edilmesidir (Patterson, Sochting ve Marcia, 1992: 11).
2.1.2.5. Kimlik Duygusu Kazanmaya Kars:1 Kimlik Kargasasi

Erikson’un psikososyal gelisim teorisinde her seviyesinde ¢oziilmesi lazim olan
krizler bulunmaktadir. Geng yetiskinlik evresinde kimlik hissine yonelik kimlik kargasas1
hali esas temel krizi meydana getirir. Geng yetigkinlikten 6nce olan biitiin aynilik ve
devamliliklar geng yetiskinlikte tekrardan az veya c¢ok sekilde sorgulanirlar; ¢iinkii bu
donemde erken cocukluk déneminkine el olan bedensel biiyiime meydana gelmektedir
(Erikson, 1984: 19). Kendilerine bakis agilar1 ve digerlerinin goéziinden nasil
goriindiikleri hakkinda bilgi almaya calisan geng yetiskinler biiylime gosterdik¢e devam
edecektir . Bunun yanisira, kimlik gelisimi evresi ne geng yetiskinlikte gegen bir siire¢ ne
de geng yetiskinlikle sona eren bir evredir. Kimligin biitiin hayat siiresince devam eden
bir evre oldugunu agiklar; ama kimlik sikintis1 doniim noktasina geng yetiskinlikte erisir
(Erikson, 1984: 19). Geng yetiskinlikte kimlikle alakali incelemelerin artmasinin farkli
sebepleri bulunmaktadir. ilk olan1 geng yetiskinlik esnasinda fiziki goriiniis ile olusan
biiyiik farkliliklardir. Bu durum da geng yetigkinligin benlik kavramini baskalariyla olan
etkilesimlerini farklilastirir. Ikinci olami gelisme gdstermis bilissel nitelikleri geng
yetigkinlik sirasinda kisilere sikintilar, degerler biitiinii, kisileraras1 iletisimlerle alakali
farkli diisiinme yontemleri olusturur. Bu durum da geng yetiskinler degisik taraflardan
kendileriyle ilgili fikir yiiriitmelerini imkan olusturur. Uciincii olan, gen¢ yetiskinlik is,
evlenme ve gelecekle ilgili miithim kararlarin verilme vakti sayilmasidir (Steinberg, 2002:
23). Geng yetiskinlik doneminde olan fizyolojik farklilagmalar, genital olgunlasma
durumu ve bedende olan hizli farklilasmalar geng yetiskinde kendini anlama sikintisi

meydana getirir. Kimlik olusumu evresinde genc¢ yetiskinin fizyolojik farkliliklar1 ve
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libidinal hislerini kendi boliimii seklinde benimsemesi istenir (Muuss, 1988: 65).
Erikson’a gore geng yetiskinlikte ik olabilmek tamamiyla veya temel sekilde cinsel bir
problem degildir. Geng yetiskinlikte asik olabilmek bir belirli bir seviyeye kadar, bireyin
kendi karigik benlik simgelerinin baska bireye yansitilip bu sekilde, onlar1 yansimasi olan
ve giderek netlige ulasan sekillerde ele alarak, kendi kimliginin bir agiklamasina erisme

girigimidir.

Genglik agklarinin biiyiik kisminin sdylesi ile siirmesinin sebebi bundan dolayidir
(Erikson, 1984: 21). Kimlik hissinin meydana gelmesi geng yetiskinin g¢evresi ile
etkilesime dahil olmasini istemektedir. Geng yetiskin bu evrede kendisini ailesinden ayr1
birakarak tekil halde birey halinde bulunmaya odaklanir ve kendisine yakin arkadas
topluluklariyla beraber olmaya odaklanir. Geng yetiskinlikte arkadas iligkileri temel bir
gli¢ seklinde diistiniiliir (Muuss, 1988: 66). Geng yetiskinlik doneminde kisiler bedensel
olarak ve ruhsal farkliliklar neticesinde toplumun istekleriyle ars1 karsiya gelirler. Bir
taraftan ¢ocukluk dénemi 6zdesimlerinin ve kendilik diisiincelerinin devam ettirilmesi
var olan dengeyi devam ettirme girisimleriyken 6te yandan toplumsal istekler
farklilasmay1 sart kilmaktadir. Bu konuda gen¢ yetiskin kendi kimligini tekrardan
aciklayarak toplum icinde bir yer bulabilmek durumunda kalmaktadir. Geng yetiskinlik
evresinde kisilerin i¢inde bulunduklart kimlik bunalimi degisik bicimlerde
neticelenebilir. Bir sonraki evreye pozitif bir gecis meydana getirecek, yeni durumlara
acik bir kimlik hissinin aktarilmasiyla neticelenebilir. Erikson’a gore kimlik duygusu;
“bedenin de kendisini oldugu gibi hissetme ve ¢evresinde dnemsedigi bireylerin onu
kabul ettigi hissi ile kimlik duygusu olusmaktadir” (Erikson, 1968: 16). Kimlik bunalim1
ek olarak askiya alma (Psychosocial moratorium), kimlik daginikligi durumu (Identity
diffusion) veya ters kimlik durumu (Negative identity) ile neticelebilir. Bireyin yetiskin
gibi sorumluklar1 alma evresine askiya alma olarak aciklanmaktadir. Erikson’a gore
yasadig1 toplum, kiiltiir, geng yetiskin bireylere askiya alma siirecini bilingli sekilde verir.
Geng yetigskin bu donmede netlesmis baglanmalar meydana getirmeden once farkli
alternatifleri dener (Erikson, 1984: 29). Erikson (1968: 23) askiya almay1 su sekilde
aciklar; “Yetiskin bir birey gibi sorumluluk almaya hazir olmamasina ragmen dayatilan

bir erteleme evresi olarak askiya alma agiklanmaktadir’.

Geng yetiskin ihtimalleri tecriibe edebilme evresinde toplum tarafindan

engellenmelerle denk gelirse kimlik bunalimi i¢ine dahil olabilir. Kimlik bunalimi, geng
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bireyin farkli roller ve hayatlar i¢cinde es giidimleme meydana getirememesi, egoya
verilen yogun bilgileri programlayamamasi neticesinde meydana gelir. Kimlik bunalimi
olayinda kisiler gruplara dahil olma ve bu gruplarin norm ve kurallarina siki sikiya bagl
olma meylini meydana getirebilmektedir. Kimlik hissinin aktarilmasi belirli bir emegi
ister. Geng yetiskinin kimi rolleri ve hayatlar1 bir biitiin hale getirememesi, ¢evreden
saglanan bilgileri Orgiitleyememesi neticesinde kimi klinik semptomlar meydana
gelebilir. Bu olayin da daha da agir hale gelmesi kimlik daginikligi durumunu meydana
getirir (Erikson,1968: 26). Geng yetiskinlik doneminde kimlik bunalimimin sebebiyet
verdigi bir bagka neticede ters kimlik olarak gegmektedir. Ters kimlik konumundaki geng
yetiskinler toplumun ondan istedigi gorevlere kars1 gelme meydana getirerek asir1 ucta
olan rolleri ve tutumlar1 kabul eder. Erikson’a gore kimlik gelisimini pozitif ve kabul
goren bir cevrede tamamlamayan geng yetiskinlerin higbir sey olmaktansa negatiflik veya
toplumun onayina bagka bir segenegi segebilecegini ifade eder. Toplumlarda s6z konusu
orneklere denk gelinebilir (Dereboy vd., 1999: 63). Erikson’un psikososyal gelisim teorisi
geng yetiskinligi anlama kisminda en Onemli yaklasimlardan bir tanesi olarak
gecmektedir. Bu niteliklerden 6tiirii birden fazla incelemeye de da temel olusturmustur.
Fakat Erikson’un kimlige dair fikirlerin ise vuruk agiklamalarmin yapilmasi zorlugu

meydana gelmistir.
2.1.3. Geng Yetigkinlik Donemi: Yakinhga Kars1 Yahtilmishk

Ergenligin sona ermesi ile baslayan geng yetigkinlik doneminin bir kisminda
yakinlik olusurken diger kisminda ise yalitilmiglik hissi ortaya ¢ikmaktadir. Erikson’a
yakinlik gosterebilme yetenegi, kendi benligini giivence altina alarak bir arkadas veya
sevgiliyle paylasimda olabilme ve onu sevebilme o6zelligi seklinde agiklanmaktadir
(Erikson, 1968: 53). Iyi bir kimlik olusturan birey yakinlik olusturabilme yetenegini
kesfeder (Arseth, Kroger ve Martinussen, 2009: 699). Erikson’un (1968: 54) epigenetik
kimlik olusumu ile ilgili tiniversite Ogrenceleri iizerinde yapilan c¢alismada kimlik
olusumunu pozitif olarak sayilan bireylerin yakinlik kurabilmeleri de pozitif olarak
olusmaktadir (Marcia, 1976: 150). Bu evrede kisi kendisine uyumlu bir romantik partner
tercih etmek i¢in adim atmaktadir ve beraberinde arkadaglariyla meydana getirdigi yakin
iligkilere de deger sergilemektedir (Elkind, 1978: 8). Ego giiciiniin yiikselmesi ile
yakinliga kars1 yalitilmighk krizinin saglikli olarak ¢dziimlenmesi ile baglantilidir.
(Erikson, 1968: 55).
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Kisinin bir romantik partner veya arkadasla yakinlik hissi meydana getirip
getirmedigi olaylarda ise yalitilmighk veya yalnizlik hissini baskin bir bigime
sokmaktadir (Miller, 2008: 205). Bu doneme nitelikli bir kimlik hissi ile erisemeyen kisi
kimligini biitiiniiyle kaybetme korkusu ile yakin etkilesimlerde kendini geri tutarak daha
istiinkorti iletisimler sergileyebilmektedir (Dereboy, 1993: 33). Bu durumda yakin
etkilesimlere diglanmislik ego patolojisi meydana gelmektedir (Erikson, 1968: 60).

2.1.4. Geng Yetiskinlikte Bilissel Gelisim

“Bilis” kavrami, bireylerin algi durumu, duyum hali, imgeleme durumu, bellek
durumu, sikintilarin giderilebilme, diisiinme gibi akil islevlerinin biitiinii seklinde
aciklanir (Yavuzer, 1999: 3). “Biligsel” kavrami ise “duyusal verilerin doniisiimiiniin
yapildig1, indirgendigi, detayli hale getirildigi, saklandigi, hatirlandig1r ve kullanildig1”
evreler biciminde agiklanir (Aydin, 2005: 12). Giiniimiize kadar meydana getirilen
meydana getirilen incelemelere gore bireylerin duygu hali, diisiince hali ve tutumlari,
onlarin akillarinda isletilen bilgi siirdiirme evrelerine yonelik sekillenmektedir. Bilgi
isleme kurami, diislinebilme ve muhakeme yapabilme evrelerini ifade etmeyi hedefler.
Biligsel olarak siireklilik gosteren bir evre olarak agiklanir ve ¢esitli duyu organlar ile
aktarilan uyaranlarin etkisiyle ihtiya¢ oldugunda kisa ve uzun siireli sekilde ulagsmasi
tekrardan akla getirilmesi olarak agiklanir (Agir, 2007: 22). Insan bilincinin anlik sekilde
islevleriyle hayata adapte olabilmesi ve devamli anlik sekilde yeni bir var olmay1
meydana getirmesi olanaksiz haldedir. Bu sekilde bir etkilesim bireyde bir karmasaya
sebebiyet verebilir. Bu sekilde kaotik bir olayin meydana gelmemesi i¢in daha 6nce ¢ok
kez meydana gelen “’bilinglenmeler’’ ve obje ile etkilesimlerin meydana getirdigi *’temel
kabuller’’ yasanacagindan bunlara uyum gostererek devamliliga erisebilirler. Cilinkii s6z
konusu kabuller o vakte gelince dek yerlesmis ve bunun sonrasinda sorgulama
yapilmasma gerek hissedilmeyen kullanimi yapilabilecek ‘’otomatik kaliplara
evirilmislerdir (Ozakkas, 2004: 65). Psikoloji biliminde yer alan “bilissel teori”
perspektifine gore, tutumlar bireylerin fikirlerini, isteklerini, davraniglari, ilk 6rnek, sema,
atif ve temsil gibi “igsel siiregleri” esas hale getirerek tanimlanir. Bu perspektife gore
bireyler, ¢evrelerindeki uyaranlarin algilarinin saglanmasi ve yorumlarinin yapilmasi
evresinde dinamik sekildedir (Kiillahoglu, 2002: 22). S6z konusu konuyla yakin alakasi
bulunan “Oznellik kavrami” degisim bigimlerde tanimlanabilir. Carl Rogers, bu terimi,
bireylerin algilarinin, onu “gercege dair agiklamasi1” halinde agiklar. O, bireyin bilebildigi
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tek gercegin o anda algilama sagladig1r ve ig¢inde bulundugu gercek oldugu fikrinin
iistinde durarak konuyu izah etmektedir (Nelson ve Jones, 1982: 33). Burada,
tanimlanmasi lazim olan bagka temel kavram da algilamadir. Bu kavram uyaranin bir
taraftan anlamaya calisarak ne oldugunun idrak edilmesi baska taraftan da bunun 6tesine
ulagarak uyaricinin elestirilip anlamlandirilmasi seklinde agiklanir. Algilama gegtiginde
bireyin akil kurulusu, ge¢misinde basina gelenler, yasadigi i¢sel olusumlu siirecler ve
‘glidiilenmislik seviyesinden tesir altinda oldugunun farkinda olmayi basarmalidir
(Senemoglu, 2004: 37). Dikkat ve algi evreleri neticesinde erisilen bilgi ger¢egin aynisi
say1llmaz, yani tipatip aynist degildir. Bireyin o giine dek meydana gelen 6znel bilgileri,
gercegi yorumlama kismindaki istekleriyle kisi, kendi gergegini fark eder (Agir, 2007:
29). Bireylerin o giline gelinceye dek 6grendikleri ve elde ettikleri bilgilerle yasadiklar
ve tecriibe birikimleriyle meydana getirdikleri elestiri kendi istekleri ve algilar1 sinirinda

meydana gelen 6znel bir gercek sayilir.

Psikoterapi de biligsel devrim donemi Albert Ellis (1955) ve Aaron Beck (1963)
dogmus ve “Biligsel Terapi” bulmuslardir. Bu ekoliin iistiine davraniggr model ile

birlesmesiyle 1980°1i senelerde, Bilissel Davranis¢1 Terapi olusmustur (Tiirkcapar, 2015:
29).

2.2. internet Bagimhihig

Internet bagimliligi, interneti gereginden fazla kullanma istegine Kkars
direnememesi, internet kullanmadan gecirilen zamanin Onemini yitirmesi, bireyin
internetten ayrildiginda ise asir1 sinirlilik ve saldirganlik halinin olmasi ve bireyin sosyal,
aile ve is hayatlarinin zamanla bozulmasi olarak tanimlanmaktadir (Young, 1996). Esas
sekilde aciklandiginda ¢okca kullanilmasi arzusuna engel olunamamasi, internete bagl
sekilde bulunmadan gegirilen vaktin 6nemsiz bir hal almasi, yoksun kalinmasindan otiirti
bireyin fazlaca sinirlilik durumunun g¢ogalmasi ve saldirganligin meydana gelmesi,
bireyin is hayati, sosyal ve ailevi yasaminin giin gegtikce sikintiya girmesi seklinde
aciklanan fazlaca ve sikintili internet kullanimi tutumunu tanimlamak i¢in uygulanan
terimler iistliinde arastirma yapan incelemeciler diisiince birligine gegememislerdir (Esen,
2010: 55). Bagimlilik akla gelince ¢ogunlukla sigara, alkol kullanma ve uyusturucu

maddelere bagimlilik halidir. Bu sik goriise karsin sekilde icinde bulundugumuz dénemde

20



baska baz1 tutumlarinda bagimlilik meydana getirebilecegi diislincesi giderek gegerlilik

elde etmektedir (Arisoy, 2009: 59).

Incelemeciler dzelikle sosyallesme noktasinda internet iistiindeki bireyin sahip
olabilecegi yararlar iistiinde durmaktadir. interneti ¢ekici hale getiren durumlar arasinda
bireylerin gercek yasamda kuramadigi iliskilerin internet lizerinden kurdugu, hislerini
acik sekilde aktarabildigi; kendilerini gerceklestirdigi, 6rnek vermek gerekirse; nasil
olmay1 arzuluyorlarsa kendilerini o sekilde gosterdikleri, ger¢ek kimliklerini
gizleyebildikleri, arzu ettikleri zaman iletisime gecebildikleri bir alan saglamasi yer

almaktadir (Kulaksizoglu, 2002: 32).

Makinelerin olusumu ile birlikte kimyasal olmayan ancak davranissal
bagimliliklar ortaya ¢ikmistir. Bunlar televizyon bagimlilig1 bilgisayar oyun bagimlilig
seklinde agiklanmaktadir Griffths (1999). Bu tutumlarin ¢ogunlukla bagimlilik meydana
getirici uyarici ve ddiillendirici etkisi bulunmaktadir (Akt. Arisoy, 2009). Alkol ve madde
bagimliligt ve davranigsal bagimliliklarin fiziksel ve psikolojik etkileri birbirine
benzemektedir. Her iki durumda da tolerans ve yoksunlugu durumu, duygu durum
degisikligi gibi durumlar yasanir (Griffths, 1999). internet aracilig1 ile gevrimici (online)
oyun oynamanin dopamin salgisinin olusturulmasina sebebiyet verdigini ortaya koyan
incelemeciler bu olayin bagimlilik meydana getirmesinde etkili sayilan degerli bir néro-
kimyasal durum oldugunu agiklayan incelemecilerin varligi da bagimli internet
kullanimini, internet bagimlilig1 terimini kullanarak isleyen arastirmacilar1 destekledigi
iistinde durulmaktadir (Inan, 2010: 88). Young’a gore (1996: 900) kontrolsiiz internet
kullanim1 bulunan bireylerde davranigsal olarak kendisini kontrol etmede giicliik
cekmesinden dolay1 ve bu tiir davranigsal diirtii kontrol bozuklugunun da alkol alma ve
uyusturucu kullanmak gibi kimyasal herhangi bir madde kullanimmi da
kapsamamasindan yola ¢ikarak bu agiklamaya en iyi uyum gosteren kumar bagimlilig
halidir. Kumar oynama bagimlilig: teshis kriterleri patolojik sekilde internet kullanimina
aktarilmis ve internet bagimlilig i¢in ilk kez ciddi, nitelikli teshis kriterleri meydana
getirerek yaymlamistir. Internet bagimlilign ve kumar bagmmliligimin 6zelliklerinin

birbirine yakin olmasi ile teshir kriterleri de yakindir.
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2.2.2.1. Bilissel Davranis Yaklasim Kuramlart

Cok fazla arastirmaci yazar, internet bagimliligi durumunun biligsel evresinin
tutumlara aktarilmasi neticesinde gelisebilecegini diistinmektedir. Hayatta basarisizliga
denk gelen alanlarinin gelisim gostermesine dair sekilde gelistirile bir tutum oriintiisii
seklinde diisiiniilmesi lazim oldugu ifade edilmistir (Doner, 2011: 13). Davranigsal alanda
Grohol (1999), internet bagimlilig1 durumunu tekil sekilde islemesi lazim olan bagimlilik
olmadigini, bagimliligin bir evrenin en sonunda olan ddiile baglh sekilde bulundugu ve
internet kullanicist i¢in esas gereginin toplumsallagsma sayildigini ifade etmektedir. Bir
acidan toplumsallagma durumunun bir yandan da internetin meydana getirdigi bilgi
diizlem halinin kisiye c¢ekici geldigini ve ancak bu cekicilik durumunu zamanla
sonlimlenme yaptig1 ve esitledigini agiklamistir (Grohol, 1999). Biligsel yaklagimda
Davis (2001: 188), ise daha detayli bir model meydana getirmistir. Bu modele gore,
kisinin meydana gelecek psikopatolojiye (depresyon, bipolar, sosyal anksiyete ya da
madde bagimlilig1 gibi) bir yonelimi bulundugu olaylarda internet alaninda olmasiyla
beraber stres seviyesi ylikselir; internet alaninda kisinin yonelim halini yiikselten
etmenlerin bulunmasi, kiside yeni bir biligsel yapilanma meydana getirir. Kisinin ilk
olarak kendini ve tabi ki evreni degersiz sekilde diislinmesi, internet alaninda
pekistirilebilmektedir. Kotiimser diislincenin ve az benlik algis1 durumunun internet
ortaminda, sohbet gruplarindan kendinden istenen rolii meydana getirme, yiiz yiize
olmadan arkadaslik iligkisi yaratma ve G6teki bagimlilik faktorlerine erismesiyle beraber
giderilmeye odaklanilmasi bireyin biligsel yapilanmasini da degistirmektedir. Bagimli bir
hal alan kisi ger¢ek hayatta yiizlesmeleri meydana getirememekte, yiizlesme halinden
uzak durmaktadir. Bu s6z konusu yeni bilissel yapilandirma kisminda siirekli denk
gelinen diisiince olaylar1 ise “Ben yalnizca internet ortaminda iyiyim”, “Internet olmadan
ben basarist olmayan biriyim”, “Internet ortami bana saygi gosterilen tek kisim”,
“Internet benim tek s1gimdigim alandir” Tam da bu kisimda bu yeni bilissel sekillenmenin
internet bagimliliginin nedeni oldugu fark edilmektedir. Internet bagimliligini 6zgiil ve
genel sekilde iki ayr1 kisimda diisiinmektedir (Davis, 2001: 189). Ozgiil internet
bagimliligi, internetin belli bir fonksiyonunun yogunlukla kullanilmasi seklinde
agiklanmistir. Ornegin kumar bagimlilig1 teshisi olan bir hastanin, internete girerek
kolaylikla kumar oynayabilecegini fark eder ve sanal sekilde kumar bagimlisi halini

alabilir
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2.2.2.2. Sosyal Beceri Eksikligi Kurami

Caplan tarafindan (2001)’in Biligsel-Davranig¢1 kuramindan yola c¢ikilarak
yapilan bir teoridir. Cevirimigi sosyal iletisimi segen bireyler yiiz yiize iletisimde sosyal
yetenek sikintisi i¢inde olan bireylerdir. Cevirimigi sosyal iletisimi yiiz yiize olan sosyal
iletisimden daha fazla segen bireyler internet faaliyetlerindeki iletisimlerin daha giivenli,
daha tesir edici ve daha rahat sayildiklarii disiiniirler. Bu yiizden on-line sosyal
etkilesimi segmenin psikososyal sikintilara ve internetle alakali negatif neticelere yani
patolojik sekilde internet bagimliligina sebebiyet verdigi iistiinde durmustur. Teoriye gore
kisinin kendini suglama noktasindaki becerisini, rol becerisini, yiliz ylize sekilde
kisileraras: iletisimde idare yetenegini icerek sosyal denetleme becerisi, on-line sosyal

iletisimi segmeyle olumsuz sekilde baglantilidir (Caplan, 2003: 628)
2.2.2.3. Norobiyolojik Teoriler

Bagimlilik incelediginde fizyolojik etkilerinde dopaminerjik ve serotinerjik
etkileri gozlemlenir. Kimyasal bagimliliklarda oldugu gibi davranigsal bagimliliklar da
odiil eksikligi siklikla karsilasilan durumdur. Davranigsal bagimliliklardan birisi olan
internet bagimliligi kumar oynama gibi 6diil sendromu etkisiyle dopaminerjik etkinin roli
biiylik oldugu goriilmektedir (Shaw ve Black, 2008: 355). Kiihn ve arkadaslar1 (2011: 3),
14 yasinda olan 154 video oyunu oyunculari i¢indeki degisiklikleri incelemek i¢in
manyetik sekilde rezonans seyretme incelemesi olusturmuslardir. Bilgisayar oyunu ile
yapilan ¢alismalar da oyun oynayan bireylerin beyinlerinde 6diil kisimlarinda degisimler
bulunmustur Kiihn vd., 2011: 3). Bagimlilik incelediginde fizyolojik etkilerinde
dopaminerjik ve serotinerjik etkileri gozlemlenir. Kimyasal bagimliliklarda oldugu gibi
davranigsal bagimliliklar da 6diil eksikligi siklikla karsilasilan durumdur. Davranigsal
bagimliliklardan birisi olan internet bagimliligi kumar oynama gibi 6diil sendromu
etkisiyle dopaminerjik etkinin rolii biiyiik oldugu goriilmektedir. Dopamin hormonu ayni
zaman da stres karsiti bir hormon olarakda adlandirilmaktadir. Vucutta salgilanan
dopamin stres seviyesini disgiiriitken, salgilanmadiginda ise kortizol yani stres
hormununun yiikselmesine sebep olmaktadir. Bu noktada daha {ist seviyede dopamine
gereksinim hissedilebilir. Bu olay kisinin bagimlilik meydana getirmesine yatkinlik

yarabilmektedir (Oztiirk vd., 2007: 39).
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2.2.2.4. Biyolojik Yatkinlik

Douglas ve arkadaslar1 (2008) 1996-2006 seneleri i¢inde internet bagimliligiyla
alakali meydana gelen incelemeleri metaanaliz metoduyla denetleyerek yeni bir goriis
olusturmuslardir. S6z konusu goriise gore internetin ¢ok fazla kullanimi kisinin igsel
gereksinim ve motivasyon durumlari ile bireyin internet bagimlili§ina yatkin olmasindan
otiirii yasanmaktadir. Internet bagimliligma egilimli olma kisilerin internet kullanimina
olarak yaratan yurt vb. ortamlarda erismesi, diger insanlar tarafindan anlagilmadigini
hissetmesi, yalniz olma ve az 6zgiiven sahibi olmasidir (Douglas vd., 2008: 3030).
Internet kullaniminin negatif tesiri ¢ok yénlii sekildedir. Bireyin akademik, mesleki
durumlarda sikinti yasayip fizyolojik sekilde zarara ugramasiyla birlikte ¢ocuk
pornografisi gibi normalin disinda tutumlara da sebebiyet vermektedir. Bireyin ¢okca
internet kullanimimin semptomlar1 cevrimigi kontrolsliz vakit geg¢irmesi, internet
kullaniminin fazla oldugunu asla kabullenmemesi ve internet kullanmadig1 vakitlerde
sinir ve kizgmlik i¢inde olmasidir. Internetin ¢cokga kullanildigimin fark edilmesi internet

bagimliliginin 6niine gegilmesini basit hale getirmektedir (Dogan, 2016: 44).
2.2.3. internet Bagimlihgimin Tam Olciitleri

Giinlimiiz teknolojisinin ileri seviyesi olarak goriilen internetin patolojik ya da
normal kullanimini belirlemek, bagimliligin1 agiklamak, ayirict tantyr belirlemek igin
klinisyen dikkat sahibi ve tecriibeli olmalidir (Young, 2007: 674). Herhangi bir siniflama
olusumunu daha dahil olmadig1 ve {istiinde genel bir anlasma yapilmis bir taninin
bulunmamas1 patolojik olarak kendisine en yakin belirtileri gosteren kumar bagimlilig
6lcegi Young (2007), tarafindan yaratilarak 8 maddelik bir inceleme 6lgegi listelenmistir
(Young, 2007: 675). Ek olarak Goldberg (1999), tarafindan olusturulmus 7 tane maddelik
DSMIV tani sistemi i¢in uyarlamasi olmus bir tan1 6l¢egi de vardir (Goldberg, 1999: 13).
Bunlarin haricinde Beard (2001) ve Young’in, (2007)’ internet bagimlilig1 tan1 dlgiitlerini

ayarlayarak olusturmugslardir (Beard, 2001: 380).

Young (1996) DSM-IV’te gegen patolojik kumar bagimlilig: dl¢iitlerini, patolojik
olarak internet kullaniminin birbirleriyle es nitelik sergiledigi i¢in patolojik olarak kumar
bagimlilig1 oOlgiitlerini internet bagimliliginin tan1 unsurlar1 seklinde olusturmustur

(Young, 1996: 238). DSM-IV’te gecen 10 maddelik fikir yiiriiterek olusturmus ve 8
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madde iistiinden yeni bir internet bagimlilig1 tan1 6l¢iitleri yapmistir (Young, 1996: 239).

Young (1996) tarafindan internet bagimlilig: tani1 6l¢iitleri su bigimde siralanmaktadir;

° Internetin devamli sekilde aklimizi oyaladigini fark ediyor musunuz?
(Daha 6nce olan ¢evrimigi etkinlikleri diisiinmek ya da bir sonraki yeni etkinlikleri

beklemek).

° Daha ¢ok tatmin olma hissedebilmek adina fazlalagan vakitlerle internet

kullanimina gereksinim hissediyor musunuz?

° Internet kullanimina dair sekilde denetim altina alma, diisiirme ve internet

kullanimin1 yapmama emekleriniz basarisizlik ile neticelendi mi?

° Internet kullanimini diisiirmek ya da kullanmamak istediginizde kendinizi

gergin, karamsar, huzuru kagmis ve 6fkeli olarak hissediyor musunuz?

° Internette baslangigta planim1 kurdugunuzdan daha fazla vakit gegiriyor
musunuz?
° Internet kullanimindan 6tiirii degerli iliskileriniz, isiniz, egitiminiz ya da

mesleki avantajiniz riske veya tehlike i¢ine girdi mi?

° Internet kullanimiyla alakali sekilde aile fertlerine, terapistlere veya

meslektaglariniza hi¢ dogruyu séylemekten kagindiniz mi?

° Interneti sikintilardan uzak durmak veya hosa gitmeyen ruh durumundan

kurtulmak i¢in bir sebep seklinde diisiinliyor musunuz?

Internet bagimlilig1 teshis &lgiitlerini meydana getiren maddelerden 5 veya daha
cocuga uyum gosteren bireyler internet bagimlisi seklinde agiklanmaktadir (Young, 1996:
239). Internet bagimlilig: halinin genis bir tutum ve diirtii denetim sikintilarimni igeren
genis bir kavram oldugunu ortaya atmaktadir. Bu durumun bes alt kategori ile

siiflandirildigini ortaya atmaktadir (Widyanto ve Griffiths, 2006: 40);

Siberseksiiel bagimlhilik hali: Yetiskin bireylere uygun siber seks ve siber porno

web sitelerinde vakit gegirme.
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Siber iligkili bagimlilik hali: Sohbet odalarinda meydana getirilen arkadaglik.

Internet tutkusu hali: Takintil sekilde giinliik ticaret, alisveris ve gevrimigi

sekilde kumar oyunlari.

Fazlaca bilgi yiiklenmesi durumu bagimlihg: Internette devamli dolasmak, veri

tabanlarin1 kullanmak.
Bilgisayar bagimhilig: hali: Takintil sekilde bilgisayar oyunu oynama.

Internet bagimlilig1 alan yazinda iki DSM-IV teshisiyle aciklamaya odaklanmis
olup, bunlardan ilk olan1 “madde kullanimi ile alakali bozukluklar 6tekisi ise baska
kisimda siniflandirilmamis diirtii kontrol bozukluklar” kapsaminda bulunan Patolojik
Kumar Oynama’dir. “Internet bagimlilig1” ilk kez 1996 senesinde Goldberg tarafindan
DSM-IV’te gecen madde bagimliligi Olgiitlerinden yola c¢ikilarak ac¢iklanmistir
(Goldberg, 1999: 19). Goldberg’e gore: Internet bagimliligi on iki aylik bir siireg
kapsaminda herhangi bir vakit ortaya ¢ikan alttakilerden 3’ii ya da daha fazlasiyla kendini
belli eden, klinik sekilde net bir bozulmaya veya probleme sebebiyet veren uygunsuz

internet kullanimidir.
Asagidakilerden bir tanesiyle aciklanan tolerans gelisimi su sekildedir;

o Arzu edilen keyfin alinabilmesi i¢in net sekilde yiikselmis internet

kullanim siiresi,

o Devamli sekilde ayni siirelerde internet kullanimi ile elde edilen keyifte

diisme olmasi.

Agir ve uzun vakitli internet kullanim1 neticesinde olanlardan en az 2 tanesinin
giinler boyunca meydana gelmesi (1 ay i¢inde ortaya ¢ikabilir) ve bireylerin bunlardan

oOtiirii 1s, soysal durum ve miithim fonksiyonel alanlarda problem yasamasi.
Asagida aciklanan bicimde yoksunluk gelismesi;
) Psikomotor ajitasyon,

° Bunalti,
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° Internette neler yer aldig ile ilgili takintili fikirler,

° Internet ile ilgili fanteziler ve hayal kurma,
° Bilerek ya da bilmeyerek tuslara dokunma hareketi meydana getirme,
° Bu problemli olaylardan kaginmak i¢in internete ya da benzeri servislere

baglanma durumu.

° Internet kullanim1 durumu gogunlukla planlandigindan daha fazla

vakitler alir.

° Internet kullanimini aza indirmek ya da kontrol altina almak icin devamli

bir istek ya da bosa giden ¢abalar bulunmaktadir.

° Internet ile alakal faaliyetlere ok fazla vakitler verip (kitap almak, yeni

web tarayicilari ve programlar1 denemek, dosyalar1 diizenlemek vb ).

° Internet kullanimi sebebi ile mithim toplumsal mesleki faaliyetler ya da

bos vakitleri degerlendirme faaliyetleri birakilir ya da diistirtiliir

° Internet kullanimi, sebebiyet verdigi problemlere (uykusuzluk, evlilik

problemleri, ise ve randevulara ge¢ kalma vb.) karsin asir1 sekilde siirer.
2.2.3.3. Suler Internet Bagimlihg Kriterleri

Suler (1999) saglikli ve sikintili internet kullanimi durumu arasinda olan farki 8

madde ile ayirmistir (Suler, 1999: 387);

1. Internet tarafindan giderimi saglanan fizyolojik ihtiyaclarin tiirii ve
miktari; Bireyin fiziksel ve sosyal gereksinimlerinin giderilmesi miihimdir. Bu
gereksinimlerin  giderilme seviyesi ylikseldik¢e, internette gecirilen vakitte
yukselmektedir.

2. Giderilmemis gereksinimlerin sebebiyet verdigi yoksunluk seviyesi;
Kisiler gereksinimi olan1 bastirma hali ve inkar kismina yonelirse gereksinimlerini
gidermek icin degisik yollara girer. internet bu kisimda kisilerin kendini en verimli

acikladig1 ve bu gereksinimlerin giderildigi bir alandir.
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3. Internetin ¢ok yonlii halde bulunmasi; Internet alaninda meydana gelen
etkinliklerin tiirlerine dikkat etmek lazimdir. Bireylerin ¢ok fazla miktarda gereksinimleri
bulunmakta ve bu gereksinimler internetten giderilebilmektedir.

4. Internet kullanan bireyin giindelik hayat fonksiyonu iistiindeki tesiri;
Kisilerin mesleki durumu, okul hali ve sosyal etkinliklerdeki islevsellik hali etki altina
kalmustir. Internet kullanim seviyesinde yiikselme meydana gelmesi bu alanda olan
islevselliklerinin sikintiya girmesine sebebiyet vermektedir.

5. Bunalima odakli bireysel hisler; Kullanicinin internet etkinliklerine dair
sekilde tecriibe ettigi 6fke durumu, sucluluk hali, yabanci kalma, hayal kiriklig1 gibi hisler
patolojik sekilde internet kullanimini tetikleyici 6zelliktedir.

6. Gereksinimlere yonelik bilissel farkindalik; Kisinin glindelik yasamdaki
gereksinimlerini bastirmasi, bu gereksinime yonelik gerilim halini internet ortamina
yansitmasina sebebiyet vermektedir. Gereksinimler tam sekilde giderilmedigi siirece
dongli yenilenir. Kisinin bu gereksinimleri iyi sekilde inceleyerek catisma hali ve
yoksunluk azaltilmaktadir.

7. Internet kullanicilarinin elde ettikleri tecriibe ve dahil olma; Kisiler
internet ortaminda sagladiklar1 deneyim ile beraber internette gecirilen vaktin gergek
yasamdaki gereksinimleri gidermedigini idrak ederler. Internet araciligi ile katilim
sergilemeleri lazim olan etkinliklerden uzak dururlar ve sanal evrende bu geri durma
gereksinimlerini kendilerine aktarmaya gegerler.

8. Reel olan ve reeel olmayan hayat arasinda ilerleme gosterilen denge ve
uyum hali; Internet mecrasim saglikli sekilde uygulayan kisilerin gergek yasamla saglikli
bir uyum elde etmesi, sagliksiz kullanan kisilerin ise gercek yasamdan uzak kalmasi s6z

konusudur.
2.2.3.4. Beard ve Wolf Internet Bagimhlig Kriterleri

Beard ve Wolf (2001: 377) internet bagimliligi durumu ile alakali bazi
kavramlarin daha idrak edilir sekilde olmas1 gerektigini diisiinmeleri nedeniyle internet
bagimlilig1 terimini agiklarken; Young’in aciklama olgiitleri temel tutmuslar fakat fark
edilmeyi yiikselmek icin s6z konusu Olciitleri ayarlayarak terimi tekrardan
aciklamiglardir. Patolojik internet kullanimini; bireyin ev ortami, is ortami, sosyal veya
psikolojik hayatinda sikintt meydana getiren asir1 kullanim seklinde agiklamigladir ve
Young’in agikladig1 8 adet oOlgiitii 2 farkli grupta ele almis, ilk bes tanesini internet
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kullanim fonksiyonelligi seklinde gruplandirma yapmislardir. Geri kalan 3 madde ise
internet kullanimindan 6tiirii bireyin zarar goérmesi seklinde gruplandirilmis, s6z konusu
internet bagimlilig tanis1 aktarilmasi igin ise, bireyin en az bir adedini yasamis olmasi
lazim oldugu agiklanmistir. Arastirmacilar icin Young’in tam Olgiitleri bireyin daha 6nce
bu olay1 yasamis olma ya da yasamamis olma sekline gore yanitlanmasint miimkiin
kilarak incelenmelidir. Ciinkii bireyin nasil bir ruh halinde olduklarina yonelerek
yanitlamalar oldugunda neticeler farklilasabilmekte bu sebeple cevaplandirma hali i¢in
bireyin ne sekilde his barindirdigi neticelerinin net olmasi i¢in o olay1r daha dnceden
yasama durumu ya da yasamama durumuna dayanak saglayarak agiklanmalidir. Bu

kisimdan yola ¢ikarak tekrardan ayarlanan internet bagimliligi tan1 6lgiitleri:
Asagidakilerden hepsi (1-5) olmak zorundadir;

° Internetle alakali asir1 sekilde zihinsel ugras (internette olan etkinliklerin

hayalini kurma veya devamli sekilde yapacagi bir sonraki aktiviteyi diigiinme).

° Istenen keyfi saglayabilmek igin giderek yiikselen miktarda internet

kullanma gereksinimi.

° Internet kullanimini denetleme, diisirme ve durdurmada basarisiz

girisimlerde olmak.

° Internet kullanimini diisiiriilmesi veya onlenmesi durumunda agresif,

kaygili ya da ¢okkiin olmak.
° Planladig: vakitten hep daha ¢ok vakit internette bulunmak.
Altta olanlardan en azindan biri olmak zorundadir;

° Asirt internet kullanimi sebebi ile sosyal-duygusal-ekonomik cevresi ile
problemler olmasi (aile, is, okul, arkadaslar); 6zellikle kariyer veya egitim yasamiyla

alakal1 avantajlar1 kullanamamasi veya riske sokmasi.

° Aile fertleriyle, terapiste veya arkadaglarina internette bulunma vaktiyle

alakal1 yalan sdyleme.
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° Negatif hislerden (6tke, ¢okkiinliik, hayal kiriklig1) uzak kalmak veya

yasadig1 gercek sikintilardan ayr1 durmak i¢in internetin kullanilmasi.
2.2.4. internet Bagimhihginin Etkileri

Bilgisayar ve internet kullaniminin ¢ocuk bireyleri ve geng ergenleri ne sekilde
etkileyecegi ile alakali tehdit hali ve avantajlarin elestirildigi ¢ok fazla giincel aragtirma
vardir (Rehbein ve Baier, 2013: 121). Cocuk bireylerin, erken yaslarda internet ve
bilgisayar kullanmalarina yonelik bulunan bilimsel fikir; ¢ocuklarin erken yaslarda
bilgisayar ve internet kullanmaya gecmeleri gelisimleri i¢in miihim faaliyetlerden ayri
diismelerine sebebiyet verecegini ortaya atmaktadir. Bu diisiinceye gore erken yaslarda
s06z konusu internet kullanimi1 ¢ocuk bireyleri ger¢ek oyun geleneginden ayri tutarak
faaliyetlerden ayr1 kalmalarina sebebiyet verecegini diisiinmektedir. Bu diislinceye gore
erken yaslarda internet kullanimi1 durumunu ¢ocuk bireyleri ger¢ek oyun geleneginden
ayr tutarak iistiinden gelemeyecekleri seviyede uyarana maruz kalmalarina sebebiyet
verecektir (Karaca, Gok, Kalay, Bagbug, Hekim, Onan ve Barlas, 2016: 15). Ek olarak
internet ile meydana gelen sanal ¢evrenin gergek evreni yansitmayacagini, ¢ocugun
gergek evrenden uzak kalarak izole bir hayata yoOnelecegini diisiinen fikirler de
bulunmaktadir (Mustafaoglu, Zirek, Yasact ve Ozdingler, 2018: 7). Internet ve
bilgisayarin c¢ocuk birey ic¢in bir avantaj oldugunu diigiinen bilimsel disiince ise;
cocuklarin gelisimlerinin, gelisim seviyelerine uyumlu programlar ve etkinliklerle
desteklenmesi lazim oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yonde giincel teknolojiler ile
cocuklarin 6grenme seviyelerine yonelik etkinliklere dahil olmalarinin yiikselecegi, ayri
gelisim seviyelerine gore biitlinciil bir 6grenme avantaji olusturabilecegi ve gergege yakin
oyun etkinlikle ile sosyallesebilmenin olusturularak uygun tecriibelerin meydana

gelebilecegi ifade edilmektedir (Akbulut, 2013: 59).

Biitiin bu diisiincelere ek sekilde bilgisayar ve internet kullaniminin ¢ocuk bireyler
icin bir risk ya da avantaja evirilmesinde anne babalarin, g¢ocuklarmin gelisim
niteliklerine ve biling sahibi internet kullanimina dair yeterli seviyede bilgiyi
barindirmadiklar1 6grenilmektedir (Ayas ve Horzum, 2013: 48). Livingstone Livingstone,
S., Haddon, L., Gorzig, A. ve Olafsson, K. (2010), tarafindan belirgileri yayinlanan
Avrupa Cevrimi¢i Cocuklar Projesi biinyesinde, 25 Avrupa devletinden 9-16 yas

araliginda toplam 23.420 cocuk ve aileleriyle goriismeler icine girmislerdir. Projeye
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Tiirkiye’den 1018 cocuk ve ailesi aktarilmigtir. Calisma neticeleri ailelerin biiyiik
fazlaliginin ¢ocuklarin internet kullanimi esnasinda denk gelebilecegi tehlike ve
avantajlardan haberlerinin olmadigini, gelisim gosterebilecek tehlikelere karsi
cocuklarini giivence altina alacak bilgi ve nitelige sahip olmadiklarin1 belli etmektedir.
Beraberinde ailelerin internet kullanimina baglhi sekilde gelisim gosterebilecek
tehlikelerin  kimisinin istiinde durmadiklar1 veya lazim olan Onlemleri yerine
getirmedikleri sdylenmekte olup Tiirk ailelerin kimisini iistiinde durmadiklar1 veya lazim
olan Onlemleri yerine getirmedikleri ifade edilmekte olup Tiirk ailelerinin yalnizca
%46’s1 anti-viriis programi kullandigin1 aktarmistir. Tiirkiye’de ¢ocuk bireylerin yaklagik
%131 cinsen konulu fotograflarla denk gelmekte ve %46°s1 s6z konusu fotograflardan
rahatsizlik hissetmektedir. Bununla birlikte cocuk bireylerin %12’sinin cinsel konulu
mesajlar aldig1 ve yaklasik %50’sinin s6z konusu mesajlardan rahatsizlik hissettigi,
%4 linlin de cinsel konulu mesajlar attigin1 saptamistir. Cocuklarin yaklasik %14’ tiniin
gercek evrende bilmedigi insanlarla internet ortaminda goriisme yaptigini, yalnizca
%2’sinin bu bireylerle disarida da goriisme yaptigini ve %3’ilinlin yalnizca internet

vasitastyla zorbaligina maruz kaldigi ifade edilmistir (Livingstone ve ark., 2010: 13).

Amerika Pediatri Akademisi iki yasin altinda olan g¢ocuklarin net sekilde
televizyon seyretmemesi gerektigini ortaya atmaktadir. Fakat igince bulundugumuz
zamanda iki yasindaki ¢cocuklar dahil olarak televizyon seyretme, bilgisayar, akilli telefon
ve tablete yonelik alaka gostermekte ve kullanmaktadir. Internette gecirdikleri vakit
siiresinde hareketsiz sekilde duran c¢ocuklarin sosyal uyarilma durumu ve fiziksel
faaliyetlerden uzak durmasi gelisimlerinde bir degisim veya anormallesme m neden

meydana gelmesine sebebiyet verebilir (Mustafaoglu ve Yasaci, 2018: 56).

Interneti en sik sekilde kullanan kiimelerin basinda geng¢ yetiskinler yer
almaktadir. Internet geng yetiskinlerin fiziki, bilissel ve psikososyal ilerlemesine katki
olusturabilecegi gibi bazi1 zararlara da neden olusturabilir. Internet kullanim vakitlerinin
ve kullanim hedeflerinin degigsmesine gore bagimlilik tehlikesinin ¢ogaldig: diisiliniiliince
geng yetiskinlik doneminde internet bagimliligi durumunun yiikselmesi de daha da deger
elde etmektedir (Bayraktutan, 2005: 30). Geng yetiskinlerin aile olusumlari, aileleriyle
olan etkilesimleri, kisilik nitelikleri, egitim aldiklar1 okullar, arkadas ortamlari, ekonomik
durumlar ve alakalar1 onlar1 internet kullanimlarina tesir olusturan baslica unsurlardir
(Bayraktutan, 2005: 33)
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Geng yetiskinlerin internet kullanimi hem aile etkilesimlerinde hem de toplumsal
etkilesimlerinde sikintilara neden olusturabilmektedir. Ailenin evde internet alma
nedeniyle, gen¢ yetiskinin internet kullanma hedefinin degismesi, geng¢ yetiskinlerin
internette olmasi gerektiginden fazla ve kontrolsiiz kullanimi nedeniyle aile
etkilesimlerini azaltmasi, 6zellikle erkek bireylerin erkek bireylerin internette oyun
oynamay1 se¢cmesi ve sz konusu oyunlarin genellikle asir1 derecede siddet barindirmasi
nedeniyle siddeti O0grenerek hayatin kendisinde de siddete meyil ve sabirsizliklara
yoneltmesi akla ilk gelen sikintilardandir (Arslan Cansever, 2011: 149). Bununla beraber
internet, kimlik gelisimi i¢in en miithim donemde olan geng yetiskinlere rahat bir ¢evre
olusturmaktadir. Kisinin benlik olusumunda denetimsiz internet kullanimi o6zellikle
ergenlerde sanal yasam ile gercek yasam arasinda bir karmasaya neden olmasi ile
sonuglanabilir. Sanal ortamin hayatin kendisi ile karigsmasi internet bagimliligini
etkileyebilir (Ceylan, 2011: 89). Kahramansi1 meyiller, en 6zel hayatlar1 kendi hayatlar
seklinde diisiinmelerine sebebiyet vermektedir. Geng yetiskinler icin en biiyiik ask, en
bliyiik ac1 onlar tarafindadir; kimse onlara hak veremez ve onlara destek olamaz. Bu tip
olaylar, gen¢ yetiskinin farkli sikintilar yasamasina sebebiyet vermektedir. Kaygi
seviyesindeki ylikselme, basarisiz olma endisesi, onaylanmama hali, reddedilme durumu,
cezalandirma korkusu, alkol alma, madde ve internet bagimlilig1 durumu, umutsuzluk ve
lizlintli hissi i¢inde bulunma, anlasilmama hissi ve kendini begenmeme bu sikintilardan
bazilar1 olarak geg¢mektedir (Kuzucu, Bulut, Ozcelik ve Soydemir, 2015: 9) Geng
yetigkinlik evresinde bulunan kisilerin arkadas etkilesimlerinde basar1 gdstermemeleri,
ayni evde yasam siiren kardes miktarmin ¢ok olmasindan otiirii ilgi noksanlig
hissetmeleri, ebeveynlerinin sosyoekonomik durumlarinin iyi seviyede bulunmamasi ve
duygu durumlarinin devamli farklilik sergilemesinden 6tiirii; meydana gelen tiim stresten
kacinmak i¢in bu bireyler, interneti siginma ve rahatlama vasitasi seklinde diisiinebilirler
(Koksal, 2015: 44). Geng yetiskinlik donemi sikintilarindan ve kusak catigsmasi
durumundan o6tiirii ebeveynleriyle paylasim halinde olamayan, sikintili arkadaglik
iliskileri bulunan ve tek oldugunu hisseden geng yetiskinler kolaylikla internet bagimlisi
haline gelebilir. Beraberinde geng yetiskinlik zamaninda ¢ekingenlik gosteren ve kendine
giiveni bulunmayan kisiler i¢in internet, farkli gelenekleri, farkli bireyleri tanima ve es
hobileri olan bireylerle iletisim igine girerek c¢evresini fazlalagtirma olanagi da
olusturabilir (Ogel, 2017: 77). I¢inde bulundugumuz zamanin gengleri interneti bulunan

bir alanda diinyaya geldikleri i¢in internet ile yakin sekilde bir baglant1 halindedirler. Bu
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noktada iistiinde durulmasi lazim olan konu internetin bilingli sekilde kullanilmast ve
geng yetigkinleri tehlikeli internet kullanimina iten olay ve sartlarin neler oldugunun

ayarlanarak lazim olan 6nlemlerin olusturulmasidir (Koksal, 2015: 47).
2.2.6. internet Bagimhihg: Tedavisi
2.2.6.1. Biligsel Davranis Terapisi (BDT)

Davis (2001: 188), psikoterapi metotlariyla alakali sekilde internet bagimlilig ile
alakal1 en genis ¢apli incelemeyi meydana getiren incelemecilerden bir tanesidir. Davis’in
(2001) internet bagimliliginin tedavisi i¢in olusturdugu bilissel davranis¢t model, alanda
faaliyet gosteren ¢ok fazla meslek elemanina rehberlik etmistir. Davis (2001) internet
bagimliliginin, kisilerin hayatlarinda basarisiz olduklari alanlarin telafisine dair bir tutum
Oriintlisii seklinde meydana getirdigini ve internet bagimliliginin meydana gelmesinde
depresyonda oldugu sekilde bir takim uyum bozucu negatif bilislerin bulundugunu ifade
etmistir. Davis (2001: 190), internet bagimliligi i¢in 11 haftalik bir tedavi evresi onererek,

bu evrede meydana gelmesi lazim olan alttaki amaclari belirlemistir;
e Kisinin, internet kullanimindan uzak kalip kalamadiginin netlestirilmesi,
e Kisinin internete ulasim sagladigi bilgisayarin yerinin farklilagtirilmasi,
e Kisinin internet kullanim vakitlerini farklilagtirmasi,
e Kisinin evdeki oteki bireylerle beraber internete erisebilmesi,
e Bireyin internet defteri meydana getirmesi,

e Bireyin, internet kullanim1 nedeni ile sikint1 i¢inde oldugunu aile fertlerinden ya

da arkadaslarindan saklamamasi,
e Bireyin egzersiz gibi faaliyetlere dahil olmasini miimkiin hale getirmesi.
2.2.6.2. Grup Terapisi

Internet erisimi olan bireylerden kimisi gercek hayattaki noksan sosyal yardim
nedeniyle internet kullanimina dahil olarak internet bagimlisi hal gelebilir. Engelli birey,

emekli birey ya da tek basina yasam siiren bireyler sosyal yardim gereksinimlerini
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gidermek i¢in internet ortaminda chat alanlar1 gibi iletisim odakli uygulamalar1 tercih
etmektedir. Bu gibi olaylarda uygulanabilecek destek topluluklar1 yonteminde bagimli
bireye gercek hayatta yasanan ve kisiye en uygun olan destek toplulugunda yer alarak
sosyal yardim gereksinimi gidermesi olabilir. Yakin vakitte bosanan birey internete
yoneldiyse bu konuda bosanan bireylerden meydana gelen destek toplulugu ve tek hayat
siiren internet bagimlis1 bireyin bagka bireylerle tanismaya destek verecek etkilesiminin

fazla oldugu topluluklara dahil olmas1 6rnek olabilir (Young, 1999: 351).
2.2.6.3. Aile Terapisi

Aile ve evlilik etkilesimleri internet bagimliligina yonelik sekilde negatif bigimde
tesir altina alinan bireylerde aile terapisi fayda olusturabilir. Aile terapisinde altta bulunan

ana noktalar iistiinde durulmalidir (Young, 1999: 352);
e Ebeveynleri, internetin bagimlilik meydana getirebilecegi noktasinda egitme,
e Internet bagimlisi bireyi tutumlarindan 6tiirii suglamay diisiirmeyi,

e Bireyi psikolojik gereksinimlerini aramaya yoneltmis sikintilar, aile arasindaki

catismalarin giderilmesine dair agik iletisimi gelistirme durumu,

e Aile iiyelerinin bagimli bireye yeni hobiler gosterme, uzun stireli tatile gitme,
bagimli bireyin hislerini dinleme gibi destek olmaya yoneltme. Kuvvetli bir aile yardimi

bagimli bireyin saglikli bi¢imde internet kullanmasina yarar saglayabilir.
2.2.6.4. Farmakoterapi

Internet bagimlilig1 tanis1 olan hastalarda detayl bir bigimde psikiyatrik dykiiniin
saglanmasi ve es tan1 incelemesinin yapilmasi biiyiik dnem teskil etmektedir. Internet
bagimlilig1 tedavisinde psikofarmakolojik etkinliklerin fazlaca olmamasina yonelik
yapilan incelemelerde ila¢ tedavisinin tesiri kiigciik goriilemeyecek seviyede c¢oktur

(Sonkur, 2014: 22).

Internet bagimliligina devamlilik gdsteren psikiyatrik hastalik bulunmuyorsa
hastaligin diirtii kontrol bozukluklarina daha fazla benzemesi sebebi ile tedavide

duygurum dengeleyici olan ilaglar verilebilir. Bununla beraber, bireyde internet

34



bagimliligma eslik eden depresif semptomlar bulunuyorsa antidepresan tedavisine

baslanilabilir (Arisoy, 2009: 60).

2.3. Sosyal Fobi

2.3.1. Sosyal Fobi Tanim ve Etiyolojisi

Sosyal anksiyete bozuklugu (SAB) ya da sosyal fobi 1980°de DSM-III ile
psikiyatrik tan1 siniflamasina eklenmistir. Liebowitz “ihmal olunan anksiyete bozuklugu”
baslig1 olan yayin ile psikiyatri biliminde bu konu ile ilgili aragtirmalar biiyiik bir ivme
elde etmistir. Uzun bir vakit bir grup klinisyenin s6z konusu hastalig1 normal bir kisilik
niteligi ya da asir1 diizeyde utangaglik gibi diisiinmesi bagka agidan bir baska grubun ise
kisilik bozukluklar1 sinifi kapsaminda degerlendirmesi SAB konusunun géz ardi
edilmesine sebebiyet vermistir (Giiz ve Dilbaz: 2003: 34). Sosyal fobi 1900’lerin baginda
ilk defa Janet tarafindan isimlendirilerek yazima ge¢mis ve ilk zamanlarinda baska
kisilerce seyredilirken konusabilmek, yazi yazma durumu veya piyano calmak gibi
faaliyetlerden korku hisseden hastalar ifade edebilmek i¢in kullanilmistir (Heckelman ve
Schneier, 1995: 11). Ilk iki DSM béliimlendirilmesinde bu teshise alan taninmamistir. Bu
evrelerde sosyal fobiyi animsatan semptomlar fobik bozukluklarin bir alt grubu seklinde
boliimlendirilmistir. 1996 senesinde de Marks ve Gelder (Akt. Ugurlu, 2009: 36),
agorafobi bozuklugu, sosyal fobi bozuklugu, hayvan fobisi ve 6zgiil fobiler seklinde
fobileri dorde bolmiis ve bu sekilde sosyal fobinin ayr1 bir antitez seklinde DSM sistemine
dahil olmas1 agisindan miihim bir adim atilmistir. DSM-III"iin gelistirilmesiyle beraber,
belirli fobilerin 6zeliksel sekilde degisim sergiledigi verilerle desteklenmesi yapilmis ve
sosyal fobi bozuklugu ayr1 bir teshis boliimii olarak agiklanmistir. Sosyal fobi, DSMIII’te
ilk bulundugu evrede, baska birisi agisindan seyredilirken ya da etkinliklere dayali
olaylarda dikkatle denetlenmesen fazla korku hissetme seklinde acgiklandi. Bu gibi
olaylarla denk gelindiginde panik benzeri semptomlarin gelisim gosterdigi ve kisilerin b
gibi olaylardan uzak tutarak ya da biiyiik bir gerilim i¢inde olarak tahammiil etmeye
odaklandiklar1 netlestirildi. DSM-III’e gore, kisilerin korkularini anlamsiz sekilde ya da
abartili sekilde agiklamalar1 lazimdir. Eger uzak kalinan sosyal durum ¢ok miktardaysa,
II. Eksen teshisi olarak gecen CKB, sosyal fobi teshisinin yerini alabiliyordu. Netice
itibariyle ¢ok fazla kisiye, sosyal fobi teshisindense CKB teshisi konuldu (Giiz ve Dilbaz,

2003: 37). Ayirici teshisin noksanliginin tedavi metotlarinin da etkisiz ve noksan
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olmasina sebebiyet vermesi neticesinde, DSM-III-R’de sosyal fobi teshisi genisletilip,
boliimlendirme kriterleri farklilastirilarak ¢ok fazla sosyal olaydan korku duyan kisiler de
bu teshis kiimesine eklenmistir. S6z konusu farkliliklar ile CKB bir dislanma kriteri
seklinde acgiklanmistir. Netice itibariyle DSM-III-R’de performansi icerek cok fazla
olaydan korku duyan kisiler i¢in yaygin bir alt tip meydana getirilmistir. S6z konusu alt
tipe uyum gdstermeyenlere ise yaygin olmayan ya da 6zgiil ismi koyulmustur (Rapee ve

Spence, 2004: 740).
2.3.2. Sosyal Fobi Etiyolojisi

Sosyal fobi (SF), hayat siiresinde goriilme yogunlugu oldukca fazla karsilasilan
bir bozukluk haline gelmesine ve buna bagl tutum bozukluklarinin miktarinin da ¢ok
artmasina karsin, bu rahatsizligin temelini bulmaya dair etiyolojik faaliyetlerin miktari
oldukca diistiktiir (Neal ve Edelmann, 2003: 770). Son 10 senede, gencler yetiskin
bireylerde SF’nin etiyolojisine ve devam etmesine dair incelemelerin hizla yiikseldigi
bulunmaktadir. Kanitlarda hala miihim bosluklar bulunmasina ragmen, bu kisma fayda
olusturan baz1 heyecan uyandirici etkinlikler de olusturulmustur. Sosyal fobi
etyolojisinde kisisel unsurlar ile ¢evresel unsurlar i¢cinde karmasik sekilde bir etkilesim

bulunduguna yonelik kanitlar bulunmaktadir (Knappe, Sasagawa ve Creswell, 2015: 47).
2.3.2 .1 Cocukluk Cagi Sosyal Fobisi ve Genetik

SFnin kuvvetli ailesel baglantist bulunduguna yonelik miithim kanitlar
bulunmaktadir. SF’si bulunan anne babanin cocuklarinin da bu bozuklugu yasama
tehlikesi miithim seviyede fazladir (Elizabeth, King, Ollendick, Gullone, Tonge, Watson
ve Macdermott, 2006: 154). Arastirmalar, bu ailesel deneklerin, SF i¢in 6zel bir tehliye
degil, genel sekilde ice donme belirtileri (internalizing) i¢in yiikselmis bir tehlikeyi
yansittigini ortaya atmaktadir. Sosyal fobi hakkinda daha fazla c¢alisma yapilmasi
beklenirken bu rahatsizligin inceleyen saymin diisiik oldugu ve bununla birlikte ikizler
tizerinde yapilmis calisma sayisi nadirdir. Kendler ve arkadaglar1 Virginia ikiz kayitlar
olan 2000’den fazla tek ve ¢ift yumurta ikizi (kadin) arastirmaya dahil ettiler ve sosyal
fobi i¢in monozigotik ikizler i¢in %24,4'liik, dizigotik ikizlerde %15,3'liik bir uyumluluk
orani buldular (Kendler, Neale, Kessler, Heath ve Eaves, 1992: 477). Arastirma da sadece

kiz ¢ocuklarina bakilmis olmasi ve calismanin DSM-III’e goére yorumlanmasi bazi
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kisitliklar ortaya ¢ikarmistir. Diger ¢alismalarda ise tek yumurta ikizlerinin incelediginde
7 yasa sahip ikizlerin sosyal kaygi puanlart ¢ift yumurta ikizlerine gore fazla oldugu

ortaya ¢ikmistir. (Warren vd., 1999: 1405).

Sosyal fobi ¢aligmalarinda biyolojik, fizyolojik ve sosyal faktorlerin bir arada
degerlendirilmesi daha iyi sonuglar vermektedir. Warren ve arkadaslar1 (1999)’na gore
Genetik olarak bulunan sosyal fobi 6zelligine sahip bireylerde sosyal olarak uygun
kosullara sahip olmasi daha c¢ok mizaca yonelik 6zellikleri ile goriilmektedir. Bu
caligmalar davranigsal ketlenme modelini aslinda kalitsal mirasin dlgiilebilir, gozlenebilir
bir disavurumu olarak da agiklamaktadir. Eley ve arkadaslar (2003: 955), ilkokula giden
dort binden fazla ingiliz ikiz ¢ift ile arastirma yapmislardir. Yapilan calisma da utangaglik
ve mizag Ozellikleri incelediginde yiiksek oranda genetik faktoriin etkili oldugunu ve bir
kisminin ise ¢evresel nedenlerin etkiledigini buldular. Ogliari ve arkadaglar1 (2006: 765),
gee cocukluk doneminden ergenlige (8-17 yas) kadar 378 ikiz ¢ift {izerinde bir ¢alisma
diizenlediler. Self-report seklinde belirtilen sosyal fobi belirtileri i¢in yaklagik 0.6'lik
kismi genetik nedenler oldugu agikladilar. Fyer ve arkadaslarinin (1993), 39 Birinci
derece aile yakinlari ile Diizenledigi arastirma da sosyal fobiye sahip bireylerin kontrol
grubuna gore daha fazla taniya sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Mancini ve ark. nin
(1996) sosyal fobi tanisit almis anne babalarin ¢ocuklar1 lizerinde yapilan baska bir
calismada, ¢ocuklarin %23 te sosyal fobi tanis1 aldiklar1 goriilmiistiir. Sosyal fobi {lizerine
yapilan baska calismalar da genetik analizler incelediginde serotonin tasiyici geninin

kalitimsal faktor ile yeterli bir bulgu olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Ailelerin olmas1 gerektiginden fazla korumaci ve geri ¢evirici elestirel olarak
biiyiitiillen ¢ocuklar da sosyal fobi ile aralarin gii¢lii bir iliski oldugu aciklanmistir.
Ebeveynlerdeki kaygi ile cocuklarda meydana gelen kaygi arasinda anlamli ve kuvvetli
diizeyde iligki bulunmustur (Lieb, Wittechen, Hofler, Fuetsch, Stein ve Merikangas,
2000: 860). Ikiz galismalarinda SF genetik aktarim diizeyinin %20-50 araliginda fark
gosterdigi, genetik gecisin sosyal fobi de etkili goriilmedigi saptanmistir (Kendler, Myers,
Prescott ve Neale, 2001: 261). Diger calisamalarda, Eley ve ark. (2008: 957) alt1 yasina
kadar sosyal fobi i¢in tani kriterlerini agiklayan bir toplulugun kaygi ile birden c¢ok
degisken ile bir analizini meydana getirdiler. Sosyal fobi i¢in biiyiik etkenin ¢evresel ve

sosyal 6grenme faktorii oldugu (%79) ve kalitimsal faktoriin daha az oldugunu (%14)
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acikladilar. Sosyal fobi olusumunda, sosyal etkinliklerin, akran iligkileri ve kisisel

deneyimleri 6nemlidir.

Biitiin bu bilgilere yonlendiginde SF meydana gelmesinde, ¢evresel, genetik ve
ailesel tehlike wunsurlarinin  birbiri ile etkilesimlerinin  miithim oldugu fark
edilmektedir. Ailelerin g¢ocukta SF meydana gelmesinde genetik, sosyal yetenek
olmasma engel seklinde ve kendi kaygilarin1 gézlem ve model olusturma araciligryla
cocuklar1 etki altina alarak etkili olabildikleri fark edilmektedir (Beidel ve Turner, 2007:
101). Incelemeciler, kalitsaligin bir rolii oldugunu bulduktan sonra, pozitif bir
tesirinin olmasma karsin, biyolojik yollar1 agiklamaya odaklanmiglardir. Yapilan
daha sonraki c¢aligmalar da arastirmacilar daha ¢ok serotonin ve dopamin ile alakali
calismaya baslamuslardir. Iginde bulundugumuz zamana kadar kaygiya yakimlik
olusturan ya da davranigsal inhibisyon gibi yatkinlik olusturan kisilik olaylarinda
sosyal fobi ile alakali o6zellikli genler bulunamamaktadir (Knappe vd., 2015: 59).

2.3.2.2. Davranissal Ketlenme

Bireylerin ¢esitli uyaricilara karsi bilmedigi durumlardan ya da bireylerden
kaginmasi ile olusan duruma davranissal kentlenme denmektedir. (Kagan ve ark. 1984:
2220). Toplumda siklikla karsimiza ¢ikan bu etken sosyal fobi i¢in tehlike bir durum
olarak goriilmektedir. Yaklasik %16 civarinda davranigsal ketlenme goézlenmektedir

(Perez Edgar ve Fox, 2005: 691).

Davranigsal ketlenme kaygi bozuklugu belirtileri ile paralellik sergilemesi bu iki
degiskenin beraber incelenmesini sart haline getirmistir (Turner, Beidel ve Wolff 1996:
165). Cocuklar, bebeklik donemlerinde rahatsiz ve uyku sorunlari ile 1-3 yas araliginda
kaygi ve korkuya yoOnelim gosterirler ve ¢ocukluktan geng yetigkinlige kadar olan
evrede huzursuz ve cekingen halde oldugunu agiklanmislardir (Kagan, Reznik ve
Snidman, 1988: 168). Davranigsal ketlenmeyle ilerleyen donemlerde sosyal fobi
tehlikesinin yiikselmesi ile etkilesim i¢inde bulundugunu belli eden farkli ¢alisgamalar
bulunmaktadir (Schwartzve ark. 1999; Hayward ve ark. 1998; Biederman ve ark. 2001;
Hirshfeld ve ark. 1992; Caspi ve ark. 1996; Reznick ve ark. 1992; Chronis-Tuscano ve
ark. 2009; Muris ve ark. 1999). Bir ¢alisma da iki yasinda olan davranigsal ketlenmesi
bulunan ¢ocuklarin yaklasitk %61’inde 13 yasma eristiklerinde sosyal kaygilar
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yaygin sosyal fobi i¢in 6zellikli sayildi, baska kaygi bozukluklarinda bu olay yer almadi
(Schwartz, Snidman ve Kagan, 1999: 1010). Ayni1 sekilde Hirshfeld-Becker ve ak. (1992:
109) karakterleri olusan cocuklarin bes senelik takiplerini meydana getirdiler ve
davranigsal ketlenmenin ¢ocuklugun ilerleyen donemlerinde ortaya ¢ikan sosyal fobiyi
mithim seviyede tahmin ettiler, bu olay baska kaygi bozukluklarinda bulunmadi. Gest
(1997: 470) davranigsal ketleme yaptig1 calisma da ¢ocuklarin davranigsal ketlenme
seviyeleri ile geng yetiskinlikte davranigsal ketlenme seviyelerini arastirmistir. Cocukluk
evresinde icedoniik ve utangag davranis sergileyen ¢ocuklarin, denk geldikleri yeni sosyal
olaylar neticesinde kaygi hisseden cocuklarin yetigkinlik doneminde de buna benzer

huzursuzluk ve rahatsizliklar i¢inde olduklarini bildirmistir.

Kaynaklarda kimi tutarsiz belirtilerin ¢ikmasina ragmen, ketlenmesi bulunmayan
cocuk bireylere oranla, kentlenmesi bulunan ¢ocuk bireylerin, dinlenme durumunda
yiiksek derecede kortizol seviyeleri bulunmak {izere dinlenme durumunda yeniliklerde
daha fazla kalp atis hiz1 ve daha ¢ok kalp hizinda artis, laryngeal kasta kasilma durumu,
pupil dilatasyonu durumu, diisiik kalp hiz1 aligkanlig1 sergileme gibi uyarilmis fizyolojik
isaretler sergiledikleri fark edilmistir (Hirshfeld ve ark. 2014: 110). Davranissal
ketlenmenin en 6nemli 6zelligi ice ¢ekilme durumunun ortaya ¢ikmasidir (Rapee, 2002:
950). DK’si tist seviye olan g¢ocuk bireyler, nitelendirme esnasinda bu yapi halini
aciklayicr tipik tutumlar sergilerler. DK’si fazla ve az olan ¢ocuk bireyler arasinda temel
degisimler simirli halde géz temasi kurma, baglanma hareketlerine yakinligi devam
ettirme, sozlii sekilde anlatim noksanligi risk gosterenlerden uzak kalmadir (Rapee 2002:
951). Davranissal ketlenmenin sosyal fobi diizeyi ile arasindaki iliski de kritik 6nemi olan
bu tutumlarin ¢ogunlugu toplumsal odakl1 kaygi icin kritik nitelikler sayilip, sosyal fobiyi
devam ettiren unsurlarda vurgu yapilmistir (Rapee ve Heimberg, 1997: 742). Bu agidan
SAB’na yonelme oldugunda, bu tutumlar giivenlik isteyen tutumlar ve sosyal yetenek
noksanlig1 seklinde farkli bigcimlerde kavramsallastirilmis ve ¢ogunlukla bozuklugun
etiyolojisi ya da devam ettirici tesirleri blinyesinde temel seklinde siirdiiriilmiistiir. Bu
tutumlardan kimisinin DK meydana gelimi i¢in temel barindirdig1 ve iki yasinda veya
daha 6nceden agiklanabilecegi diisiiniildiigiinde, biitlin bunlarin sosyal kaygi olusumunun
gelisimi i¢in dnem tagimasi ile aralarindaki baglanti sayilip endofenotip sayilabilecegi
istiinde durulmaktadir (Spence vd., 2016: 10). Rapee ve Coplan (2010 ) kisilik yapisinin

davranigsal ketlenme ile iliskisinde, sosyal fobi gibi klinik belirtilerden ayirt
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edilebilecegini sergileyen 6nemli bulgular saptadiklarini ortaya attilar, bunun ile birlikte
kuvvetli olarak beraber es tan1 gdzlemlenmesi veya net kanitlarin olmayisini da
vurguladilar. Rapee ve Spence (2004: 759). Duygusal ve davranigsal semptomlar ile
kisilik ozellikleri ile yiiksek diizeyde iliski oldugunu ortaya ¢ikardilar. Zamanla gesitli

durumlara gore aralarinda bozulmalar olabilecegi agiklanmistir.

Yapilan incelemelerde ¢ocukluk doneminde DK iginde olmanin geng yetiskinlik
doneminde olan sosyal fobiyi ongordiigiinii farkedilmistir. Bir geng¢ yetiskin 6rnekler
toplulugunda meydana getirilen, ¢ocukluk zamanindaki DK seviyesi anne babalardan ve
geng yetiskinlerin kendilerinden alimi yapilan geriye doniikk olusumlu olgiimlerden
saglanmigtir. Ozellikle kiz bireylerde DK seviyesinin daha ¢ok oldugu ve g¢ocukluk
evresinde tutumsal ketlenmesi bulunanlarin geng¢ yetigkinlik evresine eristiginde
cinsiyetine yonelik farklilasan bir tablo gosterdigi fak edilmistir. Yapilan cinsiyete
yonelik caligmalarda erkek ¢ocuklarinda korku ve kaygi ile hasta olma durumlarinda artis
oldugu sonucuna varilmistir. Kiz bireylerde ise c¢ocukluk zamaninda bu sekilde
tutumlarin bulunmas1 geng¢ yetiskinlik evresinde yasitlarla alakali farkli olaylar
gergeklestiginde kaygilanma durumu, genel olusumlu sosyal kaygilar i¢inde olma ve
kendisiyle alakali negatif degerlendirme kaygisi hissetmeyle baglantisi gozlenmistir

(West ve Newman, 2007: 199).

Davranigsal ketlenme ¢ogunlukla kiside utangaglik halinde kendini belli ettigi ele
alinarak utangac-inhibe mizaci olan kisilerin hayatlarinin ilerleyen evrelerinde kaygi
bozuklugu barindirmadiklar1 ile ilgili farkli incelemeler olmustur. Bir incelemede
cocukluk evresinde olan utanga¢lik durumunun gen¢ yetigkinlik evresinde kaygi
bozuklugu gelistirmeyle bulunan baglantis1 denetlenmis ve utangaclik halinin geng
yetigkinligin 6ngérme kisminda rolii bulundugunu ortaya atmiglardir. Fakat yine de her
bir utanga¢ olan ¢ocugun geng yetiskinlik evresinde kaygi bozuklugu yaratmadigi ve
kaygi bozuklugu yasayan geng¢ yetiskinlerin biiylik bir bolimiiniin de c¢ocukluk
donemlerinde utangaglik gostermedikleri bulunmustur (Prior, Smart, Sanson ve
Oberklaid, 2000: 465). Cevresel unsurlarin davranigsal ketlenmeye tesir ettigine yonelik
farkli incelemeler bulunmaktadir. Ornek vermek gerekirse: Frenkel ve ark (2015: 169)
erkek cocukluk evresinde devamli davramigsal ketlenme sergileyenlerden, geng
yetiskinlik donemlerinde yalnizca az seviyede sosyal dahil olmasi bulunan bireylerin,
yetigkinlik zamaninda kaygi bozuklugu yaratma tehlikesinin miithim bir seviyede
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yiikseldigini ortaya attilar. Giivensiz sekilde baglanma durumu, davranigsak ketlenme
hali gelecek zamanda kaygi meydana gelmesinde pozitif seviyede tesiri bulunan etkenler
olarak ge¢cmektedir. Ornek vermek gerekirse, Lewis-Morrarty ve ark. (2015: 600) 14-24
ayda denetlenen tutar sahibi bir davranigsal ketlenme devamlilig1 ve bebeklik evresinde
giiven ile ilgili sorun yasayacak sekilde iliski durumu sayilan erkek katilimcilarin geng
yetiskinlik doneminde gelisimi yapilan sosyal fobi ile baglantili bulundugunu saptadilar.
Incelemeciler ilkokul ¢aginda olan ¢ocuk bireylerin davranissal ketlenme ve giivensiz
baglanmasi bulunanlarin, ilerleyen donemlerde daha fazla kaygi sorunlari oldugunu
buldular (Muris, Van Prakel, Arntz ve Schouten, 2011: 167). Var olan incelemeciler
davranigsal davranigsal ketlenme ve sosyal fobi durumu arasinda bir baglanti
bulundugunu ve s6z konusu baglantinin baska kaygi ya da iliskili bozukluk
durumlarindan daha kuvvetli oldugunu ortaya atmaktadir (Kennedy, Rapee ve Edwars,

2009: 602).
2.3.2.3. Ailesel faktorler

Bireyin hayatindaki yakin etkilesimlerin, tutumlar1 ve gelisimi listiinde biiyiik bir
degere sahip oldugu islendiginden sosyal fobiye sebebiyet veren ailesel unsurlar da
iistiinde 6nemle durulan bir durum halini almistir. Gergeklestirilen bir incelemede sosyal
fobiye sebebiyet veren tehlike unsurlar1 denetlenmis ve sosyal fobisi bulunan bir anne
babaya sahip olmanin ¢ocuk bireyde de sosyal fobi olusturma tehlikesini ytikselttigi fark
edilmistir (Mancini, Van Amaringe, Szatmari, Fugere ve Boyle, 1996: 1515). Algi
olusturulan aile g¢ocuk biiyiitme sekillerinin ¢ocuk bireyin sosyal kaygisiyla olan
baglantisinin arastirildig1 bir incelemede, sosyal kaygist fazla olan geng yetiskinlerin
kendi ailelerini; sosyal sekilde soyutladiklari, baska bireylerin diisiincelerine fazla
seviyede dnem veren, utangacglik durumundan ve zayif davranislarindan 6tiirii kendini

mutlu hissetmeyen ve sosyal etkinlikleri az olan kisiler seklinde agiklanmis olduklari

ifade edildi (Caster vd, 1999: 247).

Bir diger incelemede yaslar1 8 ile 16 arasinda ki cocuk ve geng yetiskinlerde SAB
tanis1 bulunanlarin ebeveyinlerinin daha fazla miktarda kaginma tutumu gosterdikleri ve
somatizasyon, depresyon hali ve diismanlik diizeyleri daha fazla oldugunu O6ne
siirmiislerdir (Oztiirk, Sayar, Ugurad ve Tiiziin, 2005: 62). Anne babalarindaki SAB ile

cocuklarinda meydana gelen SAB arasinda yliksek seviyede anlam ifade eden iliskinin
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bulundugu, ek olarak 6zellikle anne babalar acisindan sergilenen asirt korumaci veya
reddedici biiyiitme seklinin de ¢ocuk bireylerdeki SAB ile kuvvetli bir baglantisi
oldugunu sergilemektedir (Lieb vd., 2000: 862). Sosyal kaygisi fazla olan ve fazla
olmayan ¢ocuk bireylerin ve anne babalarinin denetlendigi bir incelemede, sosyal kaygisi
cok olan anne babanin ¢ocuklarinin da sosyal kaygisinin ¢ok oldugu bulunmustur. Cocuk
bireyin ailenin sosyal olma seviyesine dair algisi1 pozitif hale geldik¢e sosyal kaygi
seviyesi de diismektedir. Sosyal kaygisi ¢ok olan ¢ocuk bireylerin anne babalarinin ise
onlara olan duygusal sekilde yakinliklarinin daha da diisiik sekilde oldugu fark edilmistir.
Sosyal kaygist fazla olan c¢ocuk bireylerin anne babalar1 asirt derecede koruyucu,
duygusalliktan ¢ok uzak ve kati bir ¢cocuk biiyiitme seklini barindirdiklar1 bulunmustur

(Bogels ve Perotti, 2001: 177)

15-64 yas gurubu arasinda olan 8000 civar1 katilimci ile meydana gelen bir
incelemede sosyal fobi durumu ile alakali ailesel tesirleri de kapsayan bir grup tehlike
unsuru denetlenmis ve yapilan incelemede; ailelerle yakin etkilesim kurmama, saglik
destegine gereksinim hissetme, evden uzaklasma tecriibesi edinmis olma, ilk dogan
olmama, ebeveynlerinde zihinsel bir gerilik olma, ¢ocukluk evresinde {i¢ defadan cok
ikamet degistirmis olma durumu, fiziki ve cinsel taciz yasama, liseden atilma durumu,
okul basarisizlig1 durumu ve 6zel yardim almig olma gibi unsurlarin sosyal fobi ile alakali
oldugu gozlenmistir (Cartier vd., 2001: 310). Sosyal kaygi bozuklugu bulunan bireyler
ve ebeveynleri listlinde meydana getirilen biitiin bu incelemeler genetik sekilde gecisin
haricinde cocuklarin sosyal hayatlara dahil olma yeteneklerin gelismesine engel
olusturmalar1 ve ailelerinin kendi kaygi durumlarini gézlem ve model olusturma
aracilifiyla ¢cocuklarini tesir altina almasi seklinde gegmektedir (Beidel ve Turner, 2007:
77). Ollendick ve Benoit (2012: 86), sosyal anksiyete sorunu gelisimini tanimlamak i¢in
karmasik bir anne-baba-cocuk etkilesimli modeli ortaya atmislardir. Davranigsal sekilde
inhibe edilmis bir sekil ve glivensiz baglanma halinin SAB tehlikesini ytikselttigini ortaya
attilar, fakat bu iliski aile tutumlarindan da tesir altinda kalarak netice daha kotii bir hal
alabilir. Anne babanin ¢ocuga verdikleri yanitlarin kendi endiseleri ve bilgi isleme
taraflilik durumlar1 ve aym1 zamanda ¢ocuk bireyin mizacim1 ve tutumunu karsilikli
sekilde etki altina olmasi seklinde saptadilar. Cocukluk donemi kaygi durumunun
gelisimini izah etmek i¢in es sistemlerin onerildigi genel sekilde ve birkag baska tehlike

unsuru gibi ailelerin, sosyal kaygiya has bir unsurdan ¢ok genel bir tehlike unsuru oldugu
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aciklanmistir (Negreiros ve Miller, 2014: 15). Prospektif incelemede, annenin asiri
derecede koruyucu, babanin red seklindeki tutumunun ve az duygusal yakinligin geng
yetigkinlerde ileri zamanda SAB gelisme tehlikesiyle alakali oldugunu sergilendi
(Knappe vd., 2012: 610). Bunun beraberinde ebeveyinlerin asir1 derecede koruyucu
tutumunun ¢ok 6zel fobi durumu ve panik bozuklukla alakali oldugu saptanmistir. Baba
tutumlarinin sosyal kaygi listlinde anne bakimindan daha kuvvetli bir tesiri olabilecegi
agiklanmistir (Bdgels ve Perotti 2011: 179). Ozgiirliigii, merak etme ve rakiplik hissini
giiclendirici baba davraniglarinin ¢ocuklarda sosyal kaygiy: diisitirdiigii fark edilmistir

(Majdandzic vd., 2014: 305).
2.3.2.4. Baglanma Kuramina Dayali A¢iklamalar

Ik temel iliskide meydana gelen noksanliklar veya olusan aksakliklar baglanma
halini negatif sekilde tesir altina alacaktir (Collins ve Laurson, 2003: 62). Bebek daha
hayatinin ilk aylarinda meydana getirdigi i¢sel ¢atisma modelleri ile kendi benligi durumu
ve bagka bireylerle alakali meydana getirmektedir. Kisinin meydana getirdigi bu icsel
arastirma modelleri negatif yonde ise, baska bireylere has giiven meydana gelmemis ve
birey bu noktada kaygi sahibi kendi tutumlarinin da basariya erisecegine giliven
hissetmemekte ve cok kaygi icinde kalmaktadir. Bu kaygilar basarisizligi ardinda
stiriklemekte ve basarisiz neticeler de kisinin bu durumdaki negatif biligsel yapilarini

kuvvetlendirmektedir.

Bowlby’e gore (1973: 55) baglanma etkilesimi kapsaminda yer almak ve
baglanma tutumu kapsaminda bulunmak saglikli bir tutum sergilemekle birlikte bebegin
ilk bakim gosteren bireylerle olusturdugu giivensiz baglanma iliskisi gelecek donemdeki
psikopatolojiler i¢in bir tehlike unsurudur. Son senelerde baglanma teknikleri ve
psikopatoloji igindeki etkilesimi denetleyen arastirmalarin neticelerine yonelik giivensiz
baglanma ile psikopatoloji iginde kuvvetli bir bag yer almaktadir. Baglanma
yasantilarinin kisinin hayatinin ileriki evrelerinde olan kisilerarasi etkilesimleri tistiindeki
miihim rolii bilinmesine karsin sosyal fobilerin meydana gelmesindeki etiyolojik faydasi
cok fazla bilinmemektedir. Baglanma teorisi i¢im kaygi bozukluklari durumunda,
Ozellikle SAB’da giivensiz baglanma Oriintlisii miithim bir rol sergilemektedir (Vertue,
2003: 187). Bu sebep ile erken evre giivensiz baglanma etkilesimleri gelecek donemde

SAB’nun gelisimine zemin hazirladig1 sdylenebilir.
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2.3.2.5. Biligsel Yapilanmalara Dayali Aciklamalar

Biligsel tablolarimiz, ¢cevredeki durumlara, kisilere ve kendimize has algilarimiz
cok fazla davranig bozuklugunda bulundugu gibi sosyal fobinin meydana gelmesinde de
etki sahibidir. Rapee ve Heimberg (1997: 747) sosyal fobiyi izah etmek amaciyla
meydana getirdikleri biligsel davranisci modelde, sosyal fobisi olan bireylerin gevrede
bulunan kisileri kendilerini olumsuz sekilde elestirerek digsal birer tehlike seklinde
diistindiiklerini ifade etmektedirler. Meydana getirilen incelemeler, sosyal kaygili sayilan
geng bireylerin sosyal fobik etkileri ve tutumlari devam ettirmede Clark ve Wells (1995)
ve Rapee ve Heimberg (1997)’in 6nerdigi bilissel modellerde yer alan yetiskinlere es bir
bilissel taraflilik ve ¢carpitmalar meydana getirdiklerini saptamislardir. Ayrica, cocuklarin
bu sekilde uygun olmayan algilama evrelerini ne sekilde gelistirdiklerini ayarlayan ¢ok
az kanit bulunmaktadir. Bu yilizden gereken kanitin olmamas1  sebebi  ile  sadece,
ebeveynlik tarzi ve negatif sosyal tecriibeler gibi unsurlarin biligsel evreler iistiindeki
potansiyel etki ile ilgili spekiilasyon olusturabiliriz (Spence ve ark., 2016: 8). Bilissel
modeller SAB’nun ilk gelisim gdstermesinden 6te oncelikle devam etmesine sebebiyet
veren unsurlara yoneldi (Clark ve Wells, 1995: 79). Rapee ve Heimberg (1997), sosyal
fobi bozuklugunun az seviyeli utanmaktan, sosyal fobiye ve kaginan kisilik bozukluguna
kadar giden bir alanda konumlanabilecegi iistiinde durarak, sosyal ya da degerlendirici
olaylarda anksiyetenin meydana gelmesi ve devam etmesi modeline yarar gostermisler,
biligsel evrelerin SAB’nun siirmesinde tesir ettigi iistlinde odaklanmiglardir. Bu bireyler
sosyal bir ortama dahil olduklarinda bagskalarinin onlar1 algiladiklarina inang
gosterdiklerini kendilerinin akilsal bir temsilini meydana getirirler. Bu meydana
getirdikleri temsil gegmis hayat durumlarindan, i¢ ipuglarindan ve dis ipuclarindan tesir
altinda kalir. Sosyal fobisi olan kisi ¢ogunlukla, seyircinin gergekg¢i sayilmayan yiiksek
niteliklere sahip oldugunu ve bu yiizden kendi performansinin niteligini hafife aldigini
diisiiniir ve negatif neticeler bekler bu sekilde kayginin biligsel, davranigsal ve somatik
semptomlar tetiklenir haldedir. Bu s6z konusu model 6nceki tecriibelerinden ve 6grenme
Oykisiiniin  kisinin aklindaki kendilik temsilini tesir altina alarak sosyal fobi
bozuklugunun gelisim gostermesine katkida bulundugunu ifade eder. Rapee ve
Heimberg, cocugun baska bireyler acisindan negatif degerlendirilme talebi ve sosyal
olaylarindan kaginmay1 destekleyen iletisim bilgilerinde ebeveynin sorumlulugu oldugu

iistiinde odaklanmislardir durmuslardir. Sosyal fobi bozuklugu olan geng yetiskinlerin
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kontrol grubuna oranla, negatif sosyal olaylar1 yasama ihtimallerini daha fazla
gordiiklerini ve bunlarin neticelerine yonelik daha negatif bir degerlendirmeyi
barindirdiklarin1 saptamiglardir. Sosyal fobi bozuklugunun yetigkinler iistiinde bilissel
sekilde denetlenmesine dair incelemeler oldukca cok olmasina karsin ¢ocuk ve geng
yetiskinlere dair yapilacak ¢ok fazla incelemeye gereksinim hissetmektedir (Rheingold,

Herbert ve Franklin, 2003: 649).

2.3.3. Sosyal Fobi Epidemiyolojisi

Sosyal fobinin depresyon, madde kullanimi ve 6zgiil fobi bozuklugundan sonraki
en sik sekilde goriilen ruhsal bozukluk sayildigi ve degisik incelemelerde hayat boyu
yayginlik miktarinin %0,4 ile %13,7 araliginda fark gosterdigi belirtilmistir (Memik,
Yildiz, Tural ve Agaoglu, 2011: 8). Niifusun yaklasik sekilde %13'iniin yasamlarinin
herhangi bir evresinde sosyal fobi bozuklugu i¢in tanisal dlgiitleri giderdigi belirtilmistir
(Beesdo vd., 2007: 908). Epidemiyolojik incelemelerde sosyal fobinin yayginliginin
fazla, fakat tedavi calismalarinda meydana gelen miktarlarin az olmasi, hastalarin tedavi
icin daha c¢ok yardim arayisinda bulunduklarini distindirdiigic sekilde, klinik
etkinliklerde sosyal fobi agiklamasinin daha diisiik konuldugunu ifade etmektedir
(Wagner ve ark., 2006: 369). Pediyatrik sosyal fobi bozuklugunun Amerika’daki
prevalanst %5-%10 araliginda ortalama sekilde %7 olarak saptanmistir (Schneier, 2006:
1030). Daha yakin sekilde epidemiyolojik olusumlu bilgiler Amerikali ergen
popiilasyonunun %9°da hayatlarinin bir evresinde sosyal fobiden tesir altinda kaldiklar1
belirtilmistir (Burstein vd., 2011: 877). Amerika’da SF’nin hayat siiresinde prevalansi 13-
17 yas aras1 kiz bireylerde %11,2 ve erkeklerde %6,2 bulmustur (Kessler vd. 2012: 376).
Ulkemizde sosyal fobinin prevelansmni arastirmak hedefiyle olusturulan geng
yetigskinlerden meydana gelen bir incelemede (13-17 yas) orneklem kiimesinde sosyal
fobi yasanma seviyesinin %14,4 oldugu bulunmustur (Bayramkaya, Toros ve Ozge,
2005: 167). Devletimizde meydana elen bir diger incelemede, ¢ocuk ve geng yetiskin
psikiyatrisi poliklinigine basvuru yapan hasta kisiler vasitasiyla sagladiklar1 teshis
dagilimi incelemesinde, sosyal fobi yasanma sikligim1 12-18 yas araliginda geng
yetigkinlerde yaklasik %3,1 olarak saptamislardir (Durukan, Karaman, Kara, Tiirker,
Yufan, Yal¢in ve Karabekiroglu, 2011: 117). Bir diger incelemede ise ¢cocuk ve geng
yetigkin psikiyatrisi poliklinigine basvuru yapan 25.013 bireyden 1910 olguda en diisiik
bir anksiyete bozuklugu bulunmustur. (%7,6) En fazla sekilde baska tiirlii ifade
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edilemeyen (BTA) anksiyete bozuklugu (%36,5), yaygin sekilde anksiyete bozuklugu
(YAB) %29,0 ve sosyal anksiyete bozuklugu (SAB) %9,7 seklinde bulunmustur (Goker,
Giiney, Ding, Hekim ve Uneri, 2015: 11). Toplumun biiyiik kismi diisiiniildiigiinde,
sosyal fobi kadin bireylere, erkek bireylere oranla daha fazla seviyede saptanir ve
cinsiyetler arasinda bir ayrim geng yetiskinler ve genc¢ eriskinler arasinda daha net

haldedir.
2.3.3.1. Sosyal Fobi Tani Kriterleri ve Klinik Ozellikler

Sosyal Fobi’nin psikiyatrik bir bozukluk seklinde ilk siniflandirilmasi DSM-III ile
meydana gelmistir (DSM-II-R, 1987). DSM-III-R’ de Sosyal Fobi’nin performans ve
etkilesimsel olaylar i¢eren ¢ok fazla olaydan korkan kisiler icin yaygin sekilde alt tipi
aciklamistir. Bu alt tipe uyum gdstermeyenlere ise yaygin sayilmayan ya da sinirl alt tip
ismi koyulmustur. DSM-IV teshis sisteminde Sosyal Fobi’de anksiyete semptomlarinin
onemi Ustlinde durularak bozuklugun adi ‘Sosyal Anksiyete Bozuklugu’ seklinde
degismis ve DSM-IV-R versiyonunda da bozukluk i¢in benzer adlarda kullanilmasi
siirdiiriilmiistiir (Oztiirk, 2011: 465). DSM-5" in Tiirk¢e ¢evirisinde ise bozuklugun adi
‘Toplumsal Kaygi Bozuklugu’ seklinde degistirilmekle beraber geleneksel ‘Sosyal Fobi’

isimlendirilmesinin de aktarilabilecegi belirtilmistir (Demir, 2009: 12)

DSM-5, ozellikle toplum iginde konusmak meydana getirmek ya da veya bir
seylerle ugrasmakla alakali ¢okga kaygist bulunan bireylerde ‘sadece bir hareketi
meydana getirme esnasia’ olmasi bi¢iminde teshis edici bir belirleyici igermektedir
(Mantar ve Yemez, 2011: 188). Diinya Saglik Orgiitiiniin Hastaliklarin Uluslararasi
Istatistiksel Siniflandirmas1 (ICD-10) teshis kriterleri de temel sekilde DSM-5 teshis
oOlgiitleriyle ortiismekle beraber, ICD-10 anksiyete, DSM-5 ise biligsel semptomlart daha
On plana yer vermektedir (WHO, 1993: 44).

DSM-5 teshis olciitleri:
DSM-5"e gore Sosyal Fobi teshis Ol¢iitleri altta aktarilmistir:

° Bireyin baska insanlarca degerlendirilebilecek oldugu bir veya birden

fazla toplumsal olayda belli bagka bir korku hali veya kaygi hissetmesi
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° Birey negatif sekilde degerlendirilecek bir sekilde tutum goéstermekten

veya kaygi hissettigine dair semptomlar sergilemekten korku duyar.

° S6z konusu toplumsal olaylar yaklasik olarak her zaman korku hali veya

kaygi meydana getirir.

° S6z konusu toplumsal olaylardan uzak kalinir veya yogun sekilde bir

korku hali ve kaygi durumuyla bunlara katlanma gosterir.

° Sergilenen korku veya kaygi oldugu toplumsal g¢evrelerde cekinilecek

konuya gore ve toplumsal- kiiltiirel agidan orantisizdir.

° Korku durumu, kaygi hali veya kaginma devamli bir durumdur, alt1 ay

veya daha fazla siirer.

° Korku durumu, kaygi hali veya kaginma klinik agidan net bir probleme
veya toplumsal, isle alakali boliimlerde veya miihim bagka islevsellik bolimlerinde

islevsellikte azalmaya neden olur.

° Korku durumu, kaygi hali veya kaginma, bir maddenin veya diger bir

saglik olayinin fizyolojiyle alakali tesirlerine baglanamaz.

° Korku durumu, kaygi hali veya kaginma, panik bozuklugu rahatsizligi,
beden algis1t bozuklugu veya otizm agilimi biinyesinde bozukluk gibi diger bir ruhsal

bozuklukla daha belirgin tanimlanamaz

° Saglig1 alakadar eden diger bir durum bulunuyorsa (6rnegin; parkinson
hastalig1, sismanlik, yanik ya da yaralanmadan kaynaklanan bigimsel bozukluk gibi)
korku durumu, kaygi hali veya a kaginma bu durumla net sekilde baglantili degildir veya

asir1 bir seviyededir.

2.3.3.1. Klinik

Toplum arastirmalar1 bireyin yaklasik olarak iicte birinin toplumsal ¢evrelerde
kendilerini baska bireylerden daha fazla kaygili hissettiklerini sergilemistir (Oztiirk,
2011: 468). Ek olarak soz konusu kaygi geng¢ yetiskinlik gibi belirli kimi biiylime

evrelerinde veya sosyal etkilesim icin yeni isteklerin dahil oldugu, evlilik durumu ya da
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is farkliliklar1 gibi hayat gegislerinden sonra yiikselme yasayabilir (Sadock, 2016: 1096).
Sosyal Fobi hastalar1 diger bireylerin yaninda yemek yeme durumundan, yazi yazma
halinden, telefon konusmalari meydana getirmekten, genel tuvaletleri kullanmaktan
kayg1 hissederler ve uzak dururlar. Bu kisiler meydana getirdikleri herhangi bir hareket
esnasinda ellerde titreme olacagi, yiizlerinde kizarma olacagi bu durumda da baska
bireylerin onlar1 gii¢siiz, yeteneksiz, korkak sekilde diistinecekleri korkusuna kapilirlar.
S6z konusu korkularin neticesi seklinde de bagka bireylerle etkilesimde olacaklar1 veya
bir hareketi digerlerinin yaninda yapmalar1 lazim olan durumlardan olabildigince uzak
kalmaya c¢abalarlar (Watson ve Rayner, 1920: 1). Baskin sekilde ka¢inma hareketini
kapsayan davranigsal semptomlarin beraberinde Sosyal Fobi tanisi olan kisilerin bir takim
fiziki ve biligsel semptomlari da klinik goriiniim halinde deger barindirir. Korkulan olayla
denk gelindiginde meydana gelen yogun anksiyete neticesinde terleme durumu, yiiz
kizarmasi hali, agiz kurulugu durumu veya ellerde titreme gibi fiziki baz1 semptomlar
olabilir (Koroglu, Giileg ve Senol, 2007: 187) Ek olarak yorumlanmaya ve negatif sekilde
degerlendirmeye yonelik fazla hassasiyet, sosyal c¢evrelerin riskli oldugu ve sosyal
cevrelerde herhangi bir sekilde her etkilesim halinde utanma yasanilacagi gibi biligsel
bazi yanlis 6gretiler olmasi da bozukluk halinin temel biligsel klinik semptomlar1 seklinde

aciklanabilir (Demir, 2009: 13).
2.3.3.2. Sosyal Fobi ve Eslik Eden Hastaliklar

Kaynaklarda olan arastirmalar denetlendiginde sosyal fobili ¢ok fazla hasta
bireyin bir veya birden fazla benzer tanisinin da oldugu fark edilmistir (Schneier ve ark.,
1992; Merikangas ve Angst, 1995; Kessler ve ark., 1999). Lepine ve Pelissolo (1996: 37)
tarafindan meydana getirilen bir incelemede sosyal fobisi bulunan bes kisiden yalnizca
bir tanesinin sosyal fobi durumundan ayr1 bir psikopatoloji gostermedigi seyredilmistir.
Depresyon rahatsizligi, 6zgiil fobi durumu, panik bozuklugu, yaygin sekilde anksiyete
bozuklugu, obsesif kompulsif bozukluk, travma sonrasi stres bozuklugu durumu, alkol ve
madde kullanim bozukluklar1 sosyal fobi ile beraber meydana gelebilecek miihim Eksen
I psikopatolojileridir (Angst, 1993: 23). Daha 6nce de agiklandig1 sekilde sosyal fobide
kisilik bozukluklar1 ¢ogunlukla yasanmaktadir. Sosyal fobiye en fazla seviyede ¢ekingen
kisilik bozuklugu rahatsizlig1, bagimli kisilik bozuklugu ve obsesif kompulsif kisilik
bozuklugu beraberinde gelmektedir (Bayar, Doksat ve Oral, 1999: 4) Sosyal fobiye kisilik
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bozukluklar1 beraberlik gosterdiginde ¢ok biiyiik bir klinik tablo meydana gelmekte ve

bu olay tedaviyi ¢ok fazla zor hale getirmektedir.

Aktarilan biitlin sosyal fobi benzer tanilar1 i¢inde, sosyal fobi hastalarinda
meydana gelebilen en sik es tanilardan bir tanesi, major depresif bozukluktur ve sosyal
fobi rahatsizlarinin yaklasik %20 ile %70 arasinda farklilik gosteren bir kismi depresif
epizod anlatmaktadir (Merikangas ve Angst, 1995: 300). Sosyal fobi durumu ve
depresyonun beraber yasandigi hastalarla gosterilen incelemeler cogunlukla sosyal
fobinin depresyonu tetikledigi neticesine ulagmislardir (Magee, Eaton, Wittchen,
McGonagle ve Kessler, 1996: 163). Sosyal fobi ve depresyonun baglantili bulunduklari
erken donem uyumsuz sema noktalarindaki ortaklik hali de dikkati istiinde
toplamaktadir. Sema alanlar1 agisindan depresyon ve sosyal fobi biinyesindeki es
durumlarin disliniilerek meydana gelen kaynak incelemesinde depresyon ve sosyal
fobide cok fazla es bilissel semayr barindiracagi diisiincesi saptanmistir (Mineka,

Watson ve Clarc, 1998: 389).

2.3.3.3. Sosyal Fobi Yayginlig

Epidemiyolojik incelemelerde sosyal anksiyete bozuklugu bulunanlarin daha
fazla az egitim ve gelir seviyesini barindiran bireyler, kadinlar, bekarlar oldugunu
saptamistir. Klinik 6rneklem durumunda ise sosyal anksiyete bozuklugunun kadin
bireyler ve erkek bireyler arasinda denk bir dagilimimin bulundugu fark edilmektedir.
Sosyal anksiyete bozuklugunun, epidemiyolojik ve klinik incelemelerde, ortalama
baslama yas seviyesinin 10’lu yaslarin ortalamalar1 ve 20’li yaslarin ilk seneleri oldugu,
25 yasindan sonra baslamasinin ¢ok az oldugu aktarilmistir. Sosyal fobi baglangi¢ yasi
7.3 olarak netlestirilmistir. Sosyal fobinin ¢ocukluk doneminde meydana geldigini
bulgulayan sosyal fobilerin 11-17 yaslar arasinda meydana gelme sikliginda bir
ylukselme yasandig1r ifade edilmistir. Ek olarak yirmili yaslarda s6z konusu
rahatsizligin yasanma yogunlugunun olduk¢a azaldigi ve daha da gecen vakitte yok

denecek seviyede diismekte oldugu ifade edilmistir (Ozdikmenli Demir, 2009: 102).
2.3.4. Sosyal Fobinin Kuramsal A¢iklamalar

Sosyal fobi ile alakali kuramsal diistinceler psikanalitik yaklagim, biligsel

yaklagim ve davranisci yaklagim olmak iizere {i¢ baslik altinda arastirilabilir.
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2.3.4.1. Psikanalitik Kuram

Psikanalitik yaklasima gore sosyal fobi durumu sosyal yetistirme hali, kisilik
sistemleri ile biling arasinda meydana gelen ¢atisma halinde meydana gelmektedir. S6z
konusu kuram igin sosyal fobi kisideki i¢ ¢atigsmanin bir neticesidir. Kiside meydana
gelen bu is catigsma hali siiperego-ego-id arasinda meydana gelmektedir. Temel enerji
dagiticist sayilan ego ilerlemesinin noksan oldugu ya da faaliyetinde sikint1 bulundugu
olaylarda sosyal fobi hali olugsmaktadir. Meydana gelen bu sosyal fobi kisinin gercek
evren ile olan baglantisinin kopma yasamasina neden olusturur. Egonun herhangi bir
sebepten Otiirii giicsiizlesmesi ya da diirtii kuvvetinin yiikselmesiyle siiperego-ego-id

arasinda bir catisma meydana gelir (Ates, 2014: 29-30).

Netice itibari ile psikanalitik kuramina gore, sosyal fobi durumu; siiperego-ego-id
arasinda meydana gelen enerji aktariminda egonun gii¢siizlesmesi neticesinde, savunma
mekanizmasinin dahil olarak ¢atigma durumu ve kaygilarin dis obje ya da olaylarla

alakadar edilmesi bigiminde agiklanmaktadir (Dilbaz ve Giiz, 2009: 190).
2.3.4.2. Davranis¢ct Kuram

Davranisc1 yaklagimda kaygi ve fobi terimleri birbirlerinin yerine koyulabilen
terimlerdir. Davranisci goriiste, sosyal fobinin etiyolojisi denetlendiginde bu rahatsizligin
ti¢ yol ile gelisecegi diisiiniilmektedir. Bunlar: bilgi aktarimi durumu, gézlemsel 6grenme
hali ve dogrudan kosullanmadir. Bireyin sosyal ¢evrede travmatik tecriibe edinmesi ile
dogrudan kosullanma meydana gelir. Bu kosullanmada sosyal fobisi olan hastalarinin

fobilerinin kaynagini zihinlerine yeniden getirebilmektedirler (Ates, 2014: 31).

Bu yaklagima gore sosyal fobi durumu, rastlantisal bir sartlanma neticesinde
meydana gelmektedir. Sosyal fobi, tehdit edici bir olay yasandiginda tetikleme yasar ve
birtakim uyaranlar bu durumda sosyal fobi ile iligkili hal alir. Bunun beraberinde sosyal
fobiye dair korkularin bir defa deneyimlenmesi ile benzer obje ve olaylar bu korku ile
genel hal alir. Bunun beraberinde sosyal fobi, modellerin seyredilmesi aracilifiyla da
idrak edilir. Birey toplumsal alanda negatif bir deneyim yasayan diger birini seyrederek
sosyal fobik hale gelebilir. Bir bireyin, bir durum ya da obje karsisinda yasadigi fobik
tepkiyi seyretmek fobinin meydana gelmesi i¢in yeterlidir (Ates, 2014: 32).
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2.3.4.3. Bilissel Kuram

Biligsel yaklasima gore sosyal fobiler baska psikolojik sikintilar gibi kisinin
yasam1 anlamlandirma durumu, degerlendirme durumu ve algilamada meydana getirdigi
biligsel ¢arpitmalarin neticesinde olusur. Bu yaklasima gore kisi gelecegini, cevresini ve
kendisini negatif bir big¢imde carpitarak algilar (Karahan ve Emin, 2004: 55). Bilissel
yaklasima gore bireyim bilissel yapisi otomatik diisiince ve semalardan meydana
gelmektedir. Semalar da ara inang ve temel inanglardan meydana gelmektedir. Biligsel
yaklagim, sosyal fobinin, bireyin bilissel carpitmasi neticesi, bilgiyi, 6n yargili ve hatali
ele almasi neticesinde biitlin dikkatini riske odaklayip belirsiz bir uyarani hatali
yorumlama neticesinde meydana geldigini ifade eder. Sosyal fobinin en temel niteligi
kisinin aslinda kendisine giiveni asirt seviyede tehlike barindiran bir olay halinde
yorumlamasidir (Ates, 2014: 33). Sosyal fobi durumunun temelinde kisinin baskalar1
iistiinde olumlu bir tesir meydana getirme istegine ragmen bunu yapabilme noktasinda
kendisine hissettigi giivensizlik ve yasadigi sosyal durum ile alakali sekilde dnceden
deneyimledigini negatif fikirlerin iliskisi sonucunda var olan olayla alakali yarattig1 risk
algisidir. Boyle bir risk algis1 meydana getiren kisi toplumsal ¢evrede reddedilme ya da
sosyal konum kayb1 yasayacagini diisiiniir. Kisi icinde oldugu bu negatif degerlendirme
diisiincesine yogunlasildigindan dolay1 toplumsal odaklandigindan 6tiirii toplumsal 6tiirti
toplumsal halde ipuglarint kaybetmektedir. Kisi sosyal alanda olumsuz
nitelendirilecegine dair fikrine kanit bulmak admna biitiin dikkatini negatif olaylara

vermektedir (Ates, 2014: 33).
2.3.5. Sosyal Fobi ve Ayiric1 Tanilar:

Sosyal fobi ayirict tanilarindan ilki yaygin anksiyete bozuklugudur. S6z konusu
bozuklukta kigilerin toplumsal ¢evrelerde ya da toplumsal sayilmayan ¢evrelerde endise
durumu ve anksiyeteyi yaygin bir sekilde fark etmesi nitelikleri agisindan kimi
taraflariyla sosyal kaygi ile kesisme yasamaktadir fakat buna dair mutlak unsurlar tam
sekilde netlesmemistir (Reich, Noyes ve Yates, 1988: 511). Bir digeri viicut dismorfik
bozuklugudur. Bu bozuklugun yasayan kisilerin ¢ok¢ca mesguliyetlerini kendi dig
goriiniislerinde olan bozukluklara dairdir ve kendileriyle ilgili mesguliyetleri bu kisilerin
aile ortami ve toplumsal yasantilarinda da problemler yasamalarina sebebiyet verir. S6z

konusu bozuklugun meydana geldigi kisiler toplumsal ¢evrelerden ayr1 kalmalar1 ve
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cevreleri ile sosyal baglanti i¢ine dahil olmalari tercih etmemeleri i¢inde olduklar
problemleri azaltmaz. Viicut dismorfik bozuklugunun sosyal fobi durumuyla birlikte

goriilme siklig1 yaklasik %11-12"dir (Hollander ve Aronovitz, 1999: 29).

Sosyal kaygi bozuklugu durumu ile utangaclik arasinda sik diizeyde bir baglilik
bulunmasina karsin utangaglik durumu i¢in onay almis bir agiklamanin bulunmamasi
nedeni ile net ¢erceveleri bulunamamistir. Bu s6z konusu iki durum i¢inde kisilerin
acikladiklar1 nitelikler es durum sergilemektedir. Kisilerin sosyal ¢evreleri agisindan
olumsuz anlamda elestirilecekleri kaygilari barindirmalar1 ve terleme durumu, ¢arpinti
hali gibi bedensel semptomlar sergilemeleri agisindan birbirleri ile 6rtiisme yasamaktadir.
Fakat bu niteliklerdeki paralelliklere ragmen kisinin bizzat utangaclik durumu ile alakal
ifade ettikleri sosyal kaygi bozukluguna dair ¢ok miktarda olan tanimlamalardir (Dilbaz,

2000: 9).

Panik bozukluk durumunun sosyal kaygi barindiran kisilerde yagsamlari siiresinde
bulunma coklugu yaklasik %17-50 seviyelerindedir. Ayirici agiklamanin bulunmasi
tarafindan ele alindiginda hem sosyal kaygi durumunun hem de panik bozuklugun klinik
ozellikler agisindan iki halde de meydana gelmesi problemler meydana getirmektedir.
Ayiricr agiklama yapilirken {istiinde durulmasi lazim olan niteliklerden bir tanesi sosyal
kaygida panik atak hallerinin sosyal g¢evre smirinda yasanmasi, kisinin g¢evresinde
olumsuz sekilde elestirilme kaygilari icinde olmasi, utang durumu ve asagilanma korkusu,
kiymetinin diisecegini ya da kiiciik goriinecegini diisiindiigli durumlar1 konusmaktan ve
meydana getirmekten uzak durmasi gibi niteliklerdir (Dilbaz, 1997: 20). Sosyal fobi
durumunun obsesif kompulsif bozukluktan ayirt edici tanisinin olusturulmasinda kimi
durumlarda sikintilar meydana gelmektedir. S6z konusu iki bozuklukta hasta bireylerde
es zamanda goriilme durumu bulunmaktadir. Bireyin kaygisini olusturan durumlara ¢ok
fazla odaklanmasi obsesif kompulsif bozukluklarda olan bir durum sayilirken bu duruma
kars1 halde kisinin kaygi meydana getirebilecek durum ya da nesnelerden uzak durma

tutumu sergilemesi sosyal fobide olan niteliklerdir (Sungur, 1997: 9).

Depresyon olan kisilerde olusan yasama yonelik haz duyamama ve istekli olmama
gibi durumlar sosyal c¢evrelerinde olan etkinliklerden de ayri1 kalmalarina neden
olusturabilmektedir. Fobilerde meydana gelen kaygi yaratan obje ve olaylardan uzak

kalma tutumlari, depresyonda meydana gelen istekli olmama ile beraber incelenerek
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kisinin yanlislikla sosyal fobi tanis1 aktarilmasina sebebiyet verebilir (Sungur, 1997: 10).
Cekingen kisilik bozuklugunda ve sosyal fobi durumunda kisilerin sergiledikleri sosyal
ortamlara yakin olmama tercihi, kaygi durumuyla beraber toplumsal ve mesleki hayatta
fonksiyonel problemler, sosyal durumlara yonelik utangaclik gosterme kaygilar1 gibi
niteliklerle paralellik icermektedir. S6z konusu iki bozukluk icin de sosyal hallerde
tecriibe edilen problemler vardir. Ayirici agiklamada, sosyal fobisi olan kisilerde glindelik
etkinliklerdeki riskleri abartma ve yakin odakli arkadasliklar yapamama gibi nitelikler
cekingen kisilik bozuklugu bulunan kisilere kiyasla daha az miktarda olmaktadir.
Cekingen kisilik bozuklugu durumunda depresyon durumu ve bagka bireyler tarafindan
negatif sekilde yorumlanabilme korkusu gibi olaylarda da asir1 miktarda kaygi

bulunmaktadir (Schneier, Spitzer ve Gibbon, 1991: 499).
2.3.6. Sosyal Fobi Tedavisi

Sosyal fobiye sahip kisilerin yiiksek bir ihtimalle maddi sikintilari, nereden destek
isteyecekleri konusundaki net olmayan durumlari, ifade ettikleri ve diisiindiikleri
noktasinda bagkalarinin ne diistinecegi korkusu icinde olmalar1 vb. sebepler tedavi
durumu aramalarinin 6niine gegebilir (Yal¢in ve Siitgii, 2016: 70). Bununla beraber,
kendilerinin kaygi gostermediklerine dair inanglar1 da bireylerin tedavi istemekten uzak
kalmasina sebebiyet verebilir. (Dilbaz, 1997: 20). Bu tedavi metodunun hem anksiyete
semptomlarinin azalmasina hem de anksiyete bozuklugu semptomunda tesir ettigi ve
tesirlerin kalicilik gdsterdigi, incelemeler neticesinde bulunmustur (Karakaya ve Oztop,
2013: 17). Bilissel modele dair sosyal fobik kisilerde kendi tutumlarini ve baskalarinin
tutumlarini yargilama sekilleriyle ilgili islevsel sayillmayan bazi kabuller bulunmaktadir.
Alistirma yontemi, bu negatif inang ve kabulleri farklilagtirmasi hedefiyle tedavi yontemi
seklinde uygulanir. Sosyal Fobinda bilissel tedavinin hedefleri sunlar sayilmaktadir: Her
hastanin sikintisin1 biligsel olarak, efektif ve tutum sistemleri tamami acgisindan
nitelendirmek; {istiine gitme metotlarin1 ve hatali bilgileri eskiye dondiirme evresini
sekteye ugratan tutumlarin Oniine gecilmesi ve biligsel cevaplarin diizeltilmesi,
fonksiyonel bulunmayan kabullerin yeniden incelenmesi, daha gercekei ve fonksiyonel
onaylarin ayarlanmasi ve desteklenmesi i¢in kanit biriktirilmesi. Biligsel farkliliklari,
davranigci uygulamalarla pekistirerek farkli bilgilerin daha basit sindirilmesini ve netice
itibari ile diislince tutumda farklilik olmasint miimkiin kilar. Davranig¢t metotlarda ise
fonksiyonel olmayan inan¢ durumlariyla yiizlestirmeyi hedefleyen alistirma ydntemi
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kullanilmaktadir. Alistirma yontemini hizlandirmak hedefiyle negatif degerlendirmelerle
alakali uyumsuz tutumlarin oniline gecilmesi; paradoksal metotlar ve dikkat ile alakali
metotlar uygulanmaktadir (Dagasan, 2017: 66). Sosyal fobi tedavisi durumunda
farmakolojik tedavide en tesir edici sayilan ilaglar serotonin geri alim inhibitorleri (SSRI)
ve merkezi sinir sistemindeki monoamin oksidaz enzimini geri doniisiimlii ve geri
doniisiimii olmayan bigcimde inhibe etmekte olan ilaglar olarak gegcmektedir. S6z konusu
ilaglarin disinda beta-blokorler, benzadiozapimler de bu kisimda uygulanilan ilag¢ kiimesi
icindedir (Dilbaz, 2000: 22). Sosyal fobi belirtilerini diisiirmek, korku ile alakali abartili
fikirlerin ve hislerin denetimi, korkulan olaylardan fobik geri durmay1 diisiirmek, hayat
verimini arttirmak ve komorbid olaylar1 tedavi etmek hedeflenmektedir

(Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011: 70).

2.4. Internet Bagimhlig ve Sosyal Fobi

Bir ¢esit davranig bagimliligi olan internet bagimliliginda ise genel anlamda interneti
kullanma arzusunun engellenememesi, internete erisimi olmadigi durumlarda asir1 6fke
durumu ve agresiflesme, kisinin sosyal hayat1 ve 6zel hayatinda yasadig1 sorunlarda

artis gibi semptomlardan bahsedilmektedir (Arisoy, 2009).

Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Muk-hophadhyay ve Scherlis (1998) yaptig1 bir
calisamda ise internette kontrolsiizce zaman geciren ergen ve genglerin normalde gore
hizla sosyal ortamlardan uzaklagmasina ve yiizyiize iletisim kurmakta ¢ekindikleri ve

kagindiklarini agiklamuistir.

Holman, Hansen, Cochian, Lindsey ve Liar (2005) tarafindan gergeklestirilen baska bir
aragtirma da ise internette ve ¢cevrimigi platformlarda gecirdigi siire yiiksek olan
bilgisayarda oyun oynayarak zamanini gegiren ¢ocuk ve ergenlerde sosyal gelisim
seviyelerinde anlamli diizeyde gerileme ve ige ¢ekilmenin oldugu, bu ¢cocuklarin
0zsayg1 diizeylerinde azalma, sosyal kaygi diizeylerinde ve saldirganlik diizeylerinin ise

yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Sosyal kaygi bireyin digerleri tarafindan gozlemlenebilecegi, baskalarinca
reddedilecegi, giiliing duruma diismekten korktugu seklinde agiklanmistir (Dilbaz,

1997). Yilmaz ve arkadaslar1 (2015) mobil telefon kullanim1 ve sosyal kaygi arasindaki

54



iligki lizerine yaptiklari ¢caligmad ......... aa degiskenler arasinda pozitif bir iliski sonucuna
ulagsmigtir. Diger bir ifadeyle lise 6grencilerinde problemli mobil telefon kullanimi

arttikca sosyal kaygi oraninin yiikseldigi sonucuna varmistir.

Adolesan donem, internet bagimliligi durumu ve sosyal fobi durumu igin tehlikeli
bir evredir (Yayan vd., 2017: 1247). Internet kullanimi, adolesanlar i¢in en miihim bilgi
kaynaklarindan biri konumunda yer etmistir. Fakat internete bagimlilik durumu,
adolesanlarda akademik verim, aile odakl1 iligkileri ve sosyal yasantilar1 iistiinde negatif
bir tesir igerebilir (Yayan vd., 2017: 1247). Adolesanlarin bireysel iliski noktasindaki
sikintilarla  olmasi muhtemel internet bagimliligi biinyesinde sabit bir ilgilesim
bulundugunu sergilemistir. Kisilerarasi etkilesimlerin zayif halde oldugu ve bunlardan
uzak durmak i¢in basa ¢ikma taktigini 6ziimseme egilimi bulunan adolesanlar internet
bagimlilig1 durumu ilerletme noktasindan tehlike i¢indedir. Bu evre, sosyal etkilesimlerin
niteliginin az olmasiyla stres durumunun kaynagindan uzak kalarak psikolojik stres
olaylarina tepki gosterme egilimi i¢indeki karsilikli sekilde etki ismi ile ifade edilebilir
(Milani vd., 2009: 682). Incelemeler, sosyal olarak endise hisseden kisilerin digerleri
tarafindan seyredilmenin negatif bir degerlendirme korkusu olusturabilecegi yiiz yiize
iletisimde olmak haricinde anonimligin yerine getirilebilecegi alanlarda ¢evrimigi sekilde
iletisimde bulunmanin daha basit oldugunu ifade etmektedir. Internet, sosyal etkilesimler
saglamakta sikinti hisseden bireylerin sosyal gereksinimlerini iyi sekilde gidererek,
toplumsal olarak baglanti haline destek olarak bir ait olma hissi olusturmaktadir
(Shepherd ve Edelmann, 2005: 953). internet, yiiz yiize halde olmayan iletisimi meydana
getirerek kaygilar1 diisiirmekle beraber, internet etkilesiminin sosyal fobisi olan geng
yetiskinlere yarar meydana getirip getirmedigi daha net degildir. Sosyal fobisi bulunan
geng yetiskinler baska insanlarla karsilikli etkilesimin sebebiyet verdigi stresi ortadan
kaldirmak i¢in interneti tercih ederek kendilerine sosyal yarar olusturabilir. Fakat gercek
evrendeki sosyal sikintilarla basa ¢gikamadigi durumda sosyal olusumlu yardim saglamak
hedefi ile internet kullaniminin yiikselmesi kisinin internet bagimlilig1 durumu tehlikesini

ylkseltecektir (Ko, Yen, Yen, Chen ve Chen, 2012: 5).

Interneti denetimsiz bir halde kullanma durumu, sadece etkinlikler ve diisiik
sosyal durum se¢imi ya da depresif niteliklerin olmasi gibi baz1 sahsi niteliklerle baglanti
halindedir. internet bagimlilig1 durumunun belirtileri daha ok sayilan adolesanlar onlar
belirtileri bulunmayanlara kiyasla daha izole sekilde algilamaktadirlar. Kimi bilimle
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ugrasan insanlar i¢in net sekilde medyaya duyulan bagimlilig: ifade edebilecek olan
internet sisteminin toplumsal faaliyetidir. Internet olusumunu bir sosyallesme hedefi ile
goren adolesanlar, internet bagimliliginin ilerlemesine daha ¢ok maruz kalan gruplardir.
Bu net agiklama, kaynaklarda olan farkli incelemeler ile dogrulugu kanitlanmis haldedir;
ozellikle iyi bir kisisel etkilesimlerin bulunmamasi, baska iletisim teknolojileri ile
baglant1 i¢inde sikintili bir tutum gelistirme ihtimali ile tutarli bir bi¢imde baglanti

bulunmaktadir (Milani, Osualdella ve Di Blasio, 2009: 681).

Internet bagimlilig1 durumu ile psikiyatrik bozukluklar arasindaki etkilesimler,
internet bagimliligi durumu i¢in tedavi durumu ve 6nleme noktasinda miithim bilgiler
olusturmaktadir. Ozellikle adolesanlar icinde DEHB, depresyon, sosyal fobi durumu ve
madde kullannom bozuklugu tedavisi yapilirken internet bagimliligi durumunun da
incelenmektedir (Ko ve ark., 2012: 7). Adolesanlarda internet bagimlilig1 durumu ve
sosyal fobi durumu i¢indeki etkilesimin incelenmesiyle alakali 2005 ve 2006 senelerinde
Tayvan’da olan 3 calisma haricinde tiim c¢aligsmalarda internet bagimliligi durumu ve
sosyal fobi durumu biinyesinde baglanti oldugu fark edildi. Internet bagimlilig1 durumu
ve psikiyatrik bozukluklar1 aragtiran bir incelemede, sosyal fobi durumu olan
adolesanlarin internet kullaniminin meydana getirdigi sosyal olusumlu destek araciligi ile
diger insanlarla yiiz yiize iletisimin sebebiyet verdigi stresi ortadan kaldirmaktan yarar
sagladig1 fakat gercek evrendeki sosyal sikintilari iyi hale getirmeyi basaramadiysa,
sosyal fobi durumu olan adolesanlarin ¢gogunluklu sekilde internet ’ten sosyal olusumlu
destek istemeyi siirdiirecegi ve sdz konusu olaym sonrasinda adolesanlarda internet
bagimliligr meydana getirme tehlikesini ¢ogaltacagini belgelere islenmistir (Ko ve ark.,
2012: 8). Adolesanlarda internet bagimliligi durumu ve sosyal fobi durumu ig¢indeki
etkilesimin incelenmesiyle alakali yapilan yaymlarin senelere yonelik dagilimi
incelendiginde; 2018 senesinde meydana gelen yayin miktarinin 2008 senesine oranla 7
kat yiikseldigi fark edildi. Ozellikle 2015 senesinin sonrasinda internet bagimlilig
durumu ve sosyal fobi durumu i¢indeki etkilesimin incelenmesiyle alakali yayinlarin hizl
bir bigimde yiikseldigi fark edildi. Ozellikle adolesan dénemde fark edilen sosyal fobi
durumu, adolesanlarin sosyal ¢evreye dahil olmalarini ve bireylerarasi etkilesimler
kurmalarinin 6niine ge¢mekte ve alternatif sekilde internet kullaniminda itmektedir.
Kaynaklarda da kisilerin interneti, sosyal fobinin sebebiyet verdigi stres ile basa

cikabilmek i¢in kullanmayi sectiklerini ifade etmektedir (Yayan ve ark., 2017: 1250). Bu
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olaym dogal bir neticesi seklinde internet bagimliligi durumu ve sosyal fobi durumu
icindeki etkilesimin incelenmesiyle alakali meydana gelen yayin miktar1 da mithim bir

ylkselis sergilemistir.
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3.YONTEM

3.1. Evren ve Orneklem

Calismanin bu kisminda katilimcilara, veri toplama araglari ve verilerin

analizlerine yonelik ayrintili bilgiler sunulmustur.

Bu aragtirmanin 6rneklemini 20-40 araliginda bulunan 279 kisi olusturmaktadir.
Aragtirmaya katilan 279 kisinin tamami1 20-40 yas araliginda olup goniillii olarak ankete
katilmistir. Katilimcilardan 22 kisi psikiyatrik tanist oldugu igin, 26 kisi de kronik

hastalig1 oldugu i¢in 6rneklemin disina alinmistir, katilimer bilgileri kullanilmamastir.

Tablo 1’e bakildiginda katilimcilarin 155’1 kadin (%55,4), 124°1 erkektir (44,.%).
Orneklem, olasilikl1 yéntem icerisinde bulunan, tabakali se¢im esasina dayanmakta olup,
Antalya’da yasayan 20- 40 yas arasi1 bireylerden olusturulmustur. Katilimcilarin medeni
durumlarina bakildiginda; 152’°sinin (%54,3) bekar, 127°simnin (%45,4) evli oldugu
belirlenmistir. Calisma durumlarina bakildiginda katilimeilarin 212°{ntin  (%75,7)
calistigl, 67’inin (%23,9) calismadig: belirlenmistir. Katilimeilarin 10°u (%3,6) ilkokul,
25’1 (%8.9) lise, 217’si (%77,5) lisans, 27°s1 (%9,6) yiiksek lisans mezunudur. Cocuk
durumuna bakildiginda 110’unun (%39,3) ¢ocugu var, 169’unun (%60,4) ¢ocugu yoktur.
Arastirmaya katilanlarin geliri 40.000 TL ve altinda olurken, gelir durumuna bakildiginda
94’1 (%33,5) 0-5.000 TL, 84’1 (%29,9) 5.001-10.000 TL, 70’1 (%24,9) 10.001-20.000
TL , 3171 (%11) 20.001-40.000 olarak belirlenmistir. internete nereden baglandiklar ile
ilgili soruya verilen yanitlarin 260°1 (%92,9) cep telefonundan, 19’u(%6,8) bilgisayardan
yanitin1 vermistir. Interneti en ¢ok hangi amacla kullandiklar ile ilgili 196’s1 (%70)
sosyal medya, 6’s1 (2,1) aligveris, 59°u (%21,1) haber okuma, 3’ (%1,1) oyun, 10’u
(%3,6) ders calisma/6dev yapma/is, 5’1 (%]1,8) miizik dinleme olarak cevaplamistir.
Internete en ¢ok nereden giriyorsunuz ile ilgili 180’ (64,3) evden, 54°ii (19,3) is yerinden,
33’1 (11,8) disaridan, 12°si (4,3) her yerde yanitin1 vermistir. Katilimeilara ait ayrintili

tanimlayici bilgiler Tablo1’de yer almaktadir.
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%

ERKEK 124 443
CINSIYET KADIN 155 55,4
ILKOGRETIM | 10 3,6
LISE 25 8,9
EGITiM DURUMU LISANS 217 77,5
LISANSUSTU |27 9,6
CALISAN 212 75,7
CALISMA DURUMU | CALISMAYAN | 67 23,9
EVLI 127 455
MEDENIi DURUM B EKAR 152 54,3
EVET 110 39,3
COCUK DURUMU HAYIR 169 60,4
0-5.000 TL 94 33,5
5001- 10.000 TL | 84 29,9
KiSi GELIR 10.001- 20.000 | 70 24,9
DURUMU TL
20.001-40.000 31 11
TL
CEP 260 92,9
INTERNETE TELEFONU
BAGLANILAN ARAC | BILGISAYAR | 19 6,8
SOSYAL 196 70
MEDYA
INTERNETI ALISVERIS 6 2,1
KULLANIM AMACI
HABER 59 21
OKUMA
OYUN 3 1,1
DERS/ODEV/IS | 10 3,6
MUZIK 5 1,8
DINLEME
EVDE 180 64,3
IS YERINDE 54 19,3
INTERNETIN EN DISARIDA 33 11,8
COK KULLANILDIGI | HER YERDE | 12 4,3
YER
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3.2. Veri Toplama Araglar

Arastirma da ‘Kisisel Bilgi Formu’, ‘Liebowitz Sosyal Kayg1 Olgegi’ ve ‘Young
Internet Bagimlilig1 Kisa Formu’ veri toplamak araci olarak kullanilmistir. Veri toplama

araclarina ait detayli bilgiler asagida yer almaktadir.
3.2.1. Kisisel Bilgi Formu

Calismanin amacina ulasabilmesi i¢in bazi sosyo-demografik bilgiler iceren
Kisisel Bilgi Formu aragtirmaci tarafindan olusturulmustur. Kisisel Bilgi Formunda
katilimcilara ait cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durumu, ¢alisma durumu, gelir diizeyi,
cocuk durumu alinmistir. Bu bilgilere ek olarak ¢aligmanin ilgisi dogrultusunda “internete
nereden baglandiklari, en ¢ok hangi amagla internet kullandiklari, en ¢ok hangi cihaz1

kullandiklar1 ve kullanim mekanlar1” hakkinda sorular sorulmustur.
3.2.1. Liebowitz Sosyal Kaygi Olcegi

Liebowitz (1987) tarafindan gelistirilen Olcegin gegerliligi ve glivenirligi
Heimberg ve arkadaslar1 (1999) tarafindan yapilmistir. Olgekte toplam 24 madde
bulunmaktadir. LSKO, sosyal fobisi olan bireylerin korku ve/veya kacinma davranist
gosterdigi durumlart degerlendirmek tizere gelistirilmistir (Soykan ve ark. 2003). Yirmi
dort maddeden olusan Olgek, 11°1 sosyal iliski ve 13’1 performans olmak tizere iki alt
dlgekten olusmaktadir. Olgek, sosyal durumlarda yasanan kaygimin siddetini, performans
gerektiren durumlarda yasanan kayginin siddetini, sosyal durumlardan kaginmanin
siddetini, performans gerektiren durumlardan kaginmanin siddetini, toplam kaygi
siddetini ve toplam kaginma siddetini gosteren toplam 6 alt 6l¢ek puani saglamaktadir
(Soykan ve ark. 2003). Olgekten almabilecek en diisiik puan 48 en yiiksek puan 192 dir.
Envanter kaygi kaginma alt olgekleri i¢in, “yok ya da ¢ok hafif’, 1, “hafif”’, 2, “orta
derecede”, 3, siddetli, 4, seklinde dort derecelidir. Kaygi alt 6lgeginden alinan puanla
kacinma alt 6l¢eginden alinan puanlarin toplamiyla elde edilmektedir. Liebowitz Sosyal
Kayg1 Olgegi’nin Tiirkge dilsel esdegerlik, gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalar1 2003 y1linda
Soykan, Ozgiiven ve Gengdz tarafindan yapilmistir. Calisma sonunda LSKO’nin Tiirkge
versiyonunun bilinen gegerlik kistaslarii karsiladigir sonucuna varilmis ve son sekli

verilmistir. Cronbach Alpha degeri ise .81 ile .92 arsinda degismektedir.
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3.2.2. Young Internet Bagimhhig Kisa Formu

Young (1998) tarafindan gelistirilen ve Pawlikowski ve ark. (2013) tarafindan
kisa form haline getirilen 6lgek, internet bagimlilik diizeyini 70 degerlendirmek amaciyla
gelistirilmistir. Olgek, 12 madden ve tek boyuttan olusan 5°li Likert tipi (5) Her zaman,
(4) Siklikla, (3) Bazen, (2) Nadiren, (1) Hicbir zaman) bir &lgektir. Olgegin ters puanlanan
maddesi bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 12-60 arasinda degismektedir.
Olgekten alman puan artik¢a internet bagimlilik diizeyi de yiikselmektedir. Olgek Kutlu
ve ark. (2016) tarafindan Tirkgeye uyarlanmistir. Hem ergen grupla hem de yetiskin
grupla yapilan giivenirlik ve gegerlilik calismasi sonucu yetiskinler i¢in hesaplanan

Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi, .91 ergenler i¢in ise .86 olarak belirlenmistir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi analizi

sonucu ise .0.85 olarak hesaplanmistir.

3.3. islem

Aragtirma Antalya Bilim Universitesi etik kurulu 22.04.2022 tarih ve 22/11
toplantisinda alinan karar ile uygun bulunarak tamamlanmistir. Calismanin verileri
Nisan-Mayis 2022 tarihleri arasinda internet aracilifiyla toplanmistir. Cevirim igi
platform (Googleforms) araciligityla hazirlanan 6lgekte sirayla bilgilendirilmis onam,
kisisel bilgi formu, Liebowitz Sosyal Anksiyete Olgegi ve Young internet Bagimlilig
Kisa Formu sunulmustur. Calisma oncesinde arastirmaya katilanlara sunulan onam
formunda c¢alismanin amaci, anket siiresi, geri c¢ekilme hakkinda ve diger bilgiler
aktarilmis ve onamlar “kabul ediyorum- kabul etmiyorum” seklinde alinmistir. Caligsma

tamamlandiginda ¢alisma sonrasinda tesekkiir metni iletilmistir.

3.4. Veri Analizi

Aragtirmada veri analizi SPSS 26 paket programinda yapilmistir. Verilerin
analiz edilmesinde frekans, ylizde ve tanimlayici istatistiklerden faydalanilmistir. Ayrica
Pearson Korelasyon Testi, Baglantisiz Orneklemler t-Testi, Anova ve Hiyerarsik

Regresyon Analizi uygulanmistir.
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4. BULGULAR

Yapilan ¢aligmada verilerin dagilimindaki bulgular ele alinmistir. Yapilan analiz
sonucunda kaygi puaninin ortalamasi 47,60 basiklik degeri 2,71 carpiklik degeri 1,46
olarak bulunmustur. Kaginma ortalamasi 38,45 basiklik degeri 0,33, carpiklik degeri 0,74
olarak bulunmustur. Internet bagimlilig1 puan1 ortalamasi 24,44 iken basiklik degeri 1,33
ve carpiklik degeri 0,96 olarak saptanmistir. Fakat sosyal bilimlerde basiklik ve
carpikligin da +2 arasinda olmasi nedeniyle verilerin normal dagilima uygun olduguna

karar verilmistir (George ve Mallery, 2010).

Bu degerler incelendiginde verilerin normal dagilim gosterdigi

saptanmistir. Verilerin sonucu Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Toplam Puanlar1 ve Alt
boyutlarina iliskin Bilgiler

N Ort. Basiklik Carpiklik sS
Kaygi 279 47,60 2,71 1.46 10,09
Kacinma 279 38,45 0,33 0,74 10,30
Internet
o . 279 24.44 1,33 0,96 7,48
Bagimhihg

4.1. Kaygi, Kacinma ve Internet Baghihg Puanlarimin Cinsiyet Bakimindan

Farkhilik Gosterme

Kaygi, kaginma ve internet bagliligi puanlarinin cinsiyet bakimindan farklilik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi uygunlanmistir, analiz

sonuclar1 Tablo 3’de 6zetlenmistir.
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Kaygi puaninin cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi goriilmektedir (p=0,214; p>0,05). Ka¢inma puaninin cinsiyet bakimindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,03; p<0,05). Ortalama puanlara
gore erkeklerin (%40,55) internet bagimliligi puanlari, (%36,77) kadinlara gore daha
yiiksek bulunmustur. internet bagimlilig1 puaninin cinsiyet bakimindan anlaml farklilik
gostermektedir (p= 0,001; p<0,05). Ortalama puanlara gore erkeklerin (%26,72)

kadinlara gore daha yliksek puana sahip oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 3: Kaygi, Kaginma ve Internet Baglilig1 Puanlarinin Cinsiyet Bakimindan

Farklilik Gosterme
N Ort. SS t p
Erkek 124 48,38 10,6
Kaygi 1,245 0,214
Kadin 155 46,85 9,47
Erkek 124 40,55 10,53
Ka¢inma 3,028 0,003*
Kadin 155 36,77 10,54
; Erkek 124 26,72 6,85
Bl‘fterl“lef 4,070 0,000%
agimiig Kadin 155 22,93 7,84

4.2. Kaygi, Kacinma ve Internet Baghhg Puanlarinin Calisma Durumu

Bakimindan Farklihik Gosterme Analizi

Kaygi, kaginma ve internet bagliligi puanlarinin ¢alisma durumu bakimindan
farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi sonuglar1 tabloda
verilmistir. Kaygi puaninin ¢alisma durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir (p=0,046; p<0,05). Ortalama puanlara gore c¢alisanlarin
( %47,77) calismayanlara (% 46,74) gore daha yiiksek puana sahip oldugu

gozlemlenmistir. Buna gore calisan bireylerin kaygi seviyesi ¢alismayanlara gére daha
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yiiksek bulunmustur. Kaginma puaninin ¢alisma durumu bakimindan istatistiksel olarak

anlamli farklilik gostermektedir (p=0,046; p<0,05).

Ortalama puanlara gore ¢alisanlarin (%38,75) calismayanlara gore (%37,38)
kaginma puam daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Internet bagimliligi puaninin
calisma durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p=0,058; p<0,05).

Tablo 4: Kaygi, Kaginma ve internet Baghligi Puanlarmin Calisma

Durumu Bakimindan Farklilik G6sterme Analizi

N Ort. Ss t P
Calisan 212 47,77 10,9
Kaygi 0,766 0,046*
67 46,74 7,59
Calismayan
Calisan 212 38,75 10,68
Ka¢inma 0,934 0,035*
Calismayan 67 37,38 9,36
i Calisan 212 24,36 7,98 -
Invternetv 0,058
Bagimlihgt ¢yj,5mayan 67 24,94 6,08 0,544
*p<0,05

4.3. Kaygi, Kacinma ve internet Baghhg Puanlarimin Medeni Durum Bakimindan

Farkhihk Gosterme Analizi

Kaygi, kaginma ve internet bagliligi puanlarinin medeni durum bakimindan
farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla t testi karsilagtirilmistir. Kaygi
puaninin medeni durum bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p=0,001; p<0,05). Ortalama kayg1 puanlarina gore bekar bireylerin (%50,94) evlilere
gore (%43,60) daha yiiksek kaygi puanina sahip oldugu goézlemlenmistir. Buna gore
Bekar bireyler evli bireylere gére daha kaygili bulunmustur. internet bagimlilig puani
medeni durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,001;
p<0,05). Ortalama puanlara gore bekarlarin internet bagimlilig1 (%26,86) evlilere gore

(%21,86) daha yiiksek puana sahip oldugu bulunmustur. Analiz sonuglarina gére kaginma
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puani medeni durum bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi

saptanmistir (p= 0,062p>0,05). Sonuglar Tablo 5’te 6zetlenmistir.

Tablo 5: Kaygi, Kaginma ve Internet Baglilig1 Puanlarinin Medeni Durum

Bakimindan Farklilik Gosterme Analizi

N Ort.  Ss t p

Evli 127 43,60 7,13

Kaygi -6,465 0,000
Bekar 152 50,94 1091
Evli 127 39,66 11,77

Kac¢imma 1,874 0,062
Bekar 152 37,31 8,87

. Evli 127 21,80 5,60

Internet Bagimlihgi -5,841 0,000*
Bekar 152 26,86 8,41

#p<0,05

4.4. Kaygi, Kacinma ve internet Baghihg Puanlarimin Cocugu Olmasi Bakimindan

Farklhihik Gosterme Analizi

Kaygi, kaginma ve internet baglili§i puanlarinin ¢ocugu olmasi bakimindan

farklilik gésterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi sonuglar1 Tablo

6’da verilmistir. Kaygi puaninin ¢ocugu olmasi bakimindan istatistiksel olarak anlamli

farklilik gostermektedir (p=0,001; p<0,05). Ortalama puanlara gére ¢cocugu olmayanlarin

kayg1 ortalamast (%50,20) olanlara gore (%43,55) daha yiiksek puana sahip oldugu

gozlemlenmistir. Kacinma puaninin ¢ocugu olmasi bakimindan istatistiksel olarak

anlamli farklilik gostermektedir (p=0,001; p<0,05). Ortalama puanlara goére ¢ocugu

olanlarin kaginma puani (%41,03) olmayanlara gore (%36,63) daha yiiksek puana sahip

oldugu gozlemlenmistir.
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Internet bagimlilig puaninin ¢ocugu olmasi bakimindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik goéstermektedir (p=0,001; p<0,05). Ortalama puanlara gore c¢ocugu
olmayanlarin (%26,42) olanlara gore (%21,67) daha yiiksek puana sahip oldugu

gozlemlenmistir.

Tablo 6: Kaygi, Kacinma ve internet Bagliligi Puanlarmin Cocugu Olmasi

Bakimindan Farklilik GOsterme Analizi

n Ort.  ss t P

Evet 110 43,55 7,34 _

Kaygi 0,000*
Hayir 169 50,20 10,69 679
Evet 110 41,03 11,87

Kac¢inma 3,504 0,001*
Hay1r 169 36,63 8,81

. Evet 110 21,67 5,51 _

Internet Bagimlihgi 5.342 0,000*
Hayir 169 26,42 8,15 ’

*p<0,05

4.5. Kaygi, Kacinma ve internet Baghhg Puanlarimin En Cok internete Baglandig

Cihaz Bakimindan Farkhihk Gosterme Analizi

Kaygi, kacinma ve internet baglilig1 puanlarinin en ¢ok internete baglandigi yer
bakimindan farklilik gdsterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan t testi
sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir. Kaginma puanmin en ¢ok internete baglandigi yer
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,001; p<0,05).
Ortalama puanlara gore bilgisayardan internete baglananlarin (% 47,15) cep telefonundan
baglananlara gore (%37,75) daha yiiksek puana sahip oldugu gézlemlenmistir. Buna gore
internete bilgisayardan baglanan bireylerin kaginma puani, cep telefonundan baglanan
bireylere gore daha yiiksek bulunmustur. Analiz sonuglarina gore kaygi puani ve internet
bagimlilig1 puaninin en ¢ok internete baglandigi yer bakimindan istatistiksel olarak

anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).
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Tablo 7: Kaygi, Kaginma ve Internet Bagliligi Puanlarinin En Cok

Internete Baglandig1 Cihaz Bakimindan Farklilik Gésterme Analizi

N Ort.  Ss t p

Cep telefonu 260 47,67 10.24

Kaygi 0,357
Bilgisayar 19 4547 6,10 9922
Cep telefonu 260 37,75 10,15

Kac¢imma 3.908 0,000*
Bilgisayar 19 47,15 9,52 ’

. Cep telefonu 260 2444 781

Internet Bagimlihgi 0.453 0,651
Bilgisayar 19 25,26 2,30 ’

*p<0,05

4.6. Kaygi, Kacinma ve internet Baghhg Puanlarimin Egitim Durumu Bakimindan

Farkhihk Gosterme Analizi

Kaygi, kaginma ve internet bagliligi puanlarinin egitim durumu bakimindan
farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo
8°de verilmistir. Internet bagimliligi puanmnin egitim durumu bakimindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,05). Ortalama puanlara gore lisansiistii
egitim diizeyine sahip olanlarin lisans egitim diizeyine sahip olanlara gore daha yiiksek
internet bagimliligi puanina sahip oldugu gozlemlenmistir. Kaygi puaninin egitim
durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmadigi saptanmistir.
(p>0,05). Buna gore kaygt puami ile egitim diizeyi arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir. Kaginma puaninin egitim durumu bakimindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05). Buna gore kaygi puani ile egitim diizeyi

arasinda bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 8: Kaygi, Kacmnma ve Internet Bagliligi Puanlarinin Egitim

Durumu Bakimindan Farklilik Gosterme Analizi

N Ort.  ss F p

Hkt')gretim-Lise 35 93,20 10,05

Kaygi Lisans 217 47,64 10,54 0,866 0,459
Lisanstistii 27 4944 5,63
[kogretim-Lise 35 86,20 9,71

Kag¢inma Lisans 217 37,57 10,82 3,074 0,028
Lisanstistii 27 942 9,84
[kogretim-Lise 35 45,12 12,93

Internet Bagimhhgr Lisans 217 23,91 6,59 7,043 0,004%
Lisansiistii 27 28,77 12,29

*p<0,05

4.7. Kaygi, Kacinma ve Internet Baghhg Puanlarinin interneti En Cok Hangi
Amacla Kullandiklar1 Bakimindan Farklihk Gosterme Analizi

Kaygi, kacinma ve internet baglilig1 puanlarinin interneti en ¢ok hangi amagla
kullandig ile ilgili farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan
ANOVA sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir. Kaygi puani ile interneti kullanim amaci
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi saptanmistir (p>0,05). Kaginma puani ile
interneti kullanim amaci incelendiginde, kaginma puani ile internet kullanim amact
arasinda bir farklilik bulunmadig1 saptanmustir (p>0,05). Internet bagimlilig: ile internet
kullanim amaci incelediginde anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmistir. Ortalama
puanlara gore sosyal medya amaci ile internet kullanan bireylerin internet bagimlilik
diizeyleri diger kullanim amaclarma goére daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir

(p<0,05).
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Tablo 9: Kaygi, Kaginma ve Internet Bagliligi Puanlarinin Interneti En

(Cok Hangi Amagla Kullandiklar1 Bakimindan Farklilik Gésterme Analizi

Std.
N Mean Deviation |f p
Sosyal 190 47,153 11,015
medya
Aligveris 6 43,000 0,000
Haber 59 48,237 6,500
okuma
KaygiToplam Oyun 3 44,000 0,000 1,640 0,150
Ders
calisma/
Odev 10 55,200 11,361
yapma / Is
Miizik 5 49,600 9,099
dinleme
Sosyal 196 37,765 10,313
medya
Aligveris 6 35,000 0,000
Haber 59 41,949 11,322
okuma
KacinmaToplam Oyun 3 36,000 0,000 2,030 0,075
Ders
calisma/
Odev 10 36,800 1,751
yapma / Is
Miizik 5 33,400 8,204
dinleme
Sosyal 195 25,313 7,858
medya
internetToplam Aligveris 6 20,000 0,000 5,573 0,000
Haber 59 21,068 4,923
okuma
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Oyun 3 26,000 0,000

Ders
calisma/
Odev
yapma / Is

10 31,200 8,779

Miizik 5 21,600 0,548
dinleme

#p<0,05

4.8. Kaygi, Kacinma ve Internet Bagimlihg: Puanlarinin internete Baglanma Yeri

Bakimindan Farklihik Gosterme Analizi

Kaygi, kaginma ve internet baglilig1 puanlarinin internete baglanma yeri ile ilgili
farklilik gdsterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan ANOVA sonuglar1 Tablo
8’de verilmistir. Kaygi puani ile internete baglanma yeri bakimi ile arasinda anlamli bir
farklilik bulunmadig1 saptanmistir (p>0,05). Kac¢inma puani ile internete baglanma yeri
incelendiginde, ka¢inma puani ile internete baglanma yeri arasinda anlamli bir farklilik
bulundugu saptanmistir (p>0,05). Buna gore disaridan internete baglanan bireylerin

kaginma puani diger yerlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna varilmaistir.

Internet bagimliligi ile internete baglanma yeri, incelediginde anlaml1 bir farklilik
oldugu sonucuna varilmistir. Ortalama puanlara goére disaridan internete baglanan
bireylerin internet bagimlilik diizeyleri diger kullanim tiirlerine gore daha yiiksek oldugu

sonucuna ulasilmistir (p<0,05).

Tablo 10: Kaygi, Kacinma ve Internet Bagimlihigi Puanlarmin Internete

Baglanma Yeri Bakimindan Farklilik Gosterme Analizi

Std.
Mean Deviation f p
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Evde 174 47,454 10,393
Is yerinde | 54 46,185 8,258
KaygiToplam 1,388 10,247
Disarda |33 50,667 11,722
Her yerde | 12 47,667 7,278
Evde 180 36,533 8,914
Is yerinde | 54 44,056 14,199
KacinmaToplam 10,483 0,000
Disarda |33 41,697 5,940
Her yerde | 12 33,250 6,482
Evde 179 23,743 5,706
. Is yerinde | 54 26,259 7,785
InternetToplam 4,550 0,004
Disarda |33 27,000 13,388
Her yerde | 12 19,833 1,946

4.9. Degiskenler arasi Korelasyonel Iliskiler

Degigkenler arasinda iliski olup olmadigim1 anlamak amaciyla Pearson
Korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 9’da 6zetlenmistir. Tablo 9
incelendiginde, kaygi puam ile internet bagimlilig1 (r=0,272) arasinda zayif diizeyde
pozitif yonli bir iliski oldugu ancak; kaygi puani ve kaginma puani (r=0,258) arasinda
zay1f diizeyde pozitif yonlii bir iligki oldugu sonucuna varilmigtir. Kaginma puani ve
internet bagimlilig1 puanlarini inceledigimizde (r=0,137) zay1f diizeyde pozitif yonlii bir
iliski oldugu gozlemlenmektedir. Bu durumda bireylerin kaygi puanlari arttik¢a internet
bagimlilig1 puanlar1 artmakta yine kaginma puanini inceledigimizde kaginma puaninin
artmasi internet bagimlili§i puanim pozitif yonde artmaktadir. Buna gdre 6grencilerin

kayg1 ve kaginma puani arttikca, internet bagimlilig1 da artmaktadir.

Yine cinsiyet ile internet bagimliligini inceledigimizde (r=0,231) pozitif yonlii bir
iliski oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Bu durumda erkek olma ile kaygi puani arasinda bir
iligki bulunamazken, kag¢inma ile arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunurken, erkek

bireylerde internet bagimliligi puani daha yiiksek ¢ikmistir. Egitim ve kaygi puanini
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inceledigimiz de (r=0,65) kaygi ile anlamli bir iliski olmadigi, kacinma puani ile
inceledigimiz de (r=0,79) anlaml iligki bulunmadig1 goriilmiistiir. Yine egitim seviyesi
ile internet bagimlilig1 puanini inceledigimiz de (r=0,152) pozitif yonlii bir iliski oldugu
gozlenmektedir. Bu tabloya gore bireylerin egitim seviyesi ile kaygi ve kaginma arasinda
bir iligki bulunamamis olup, egitim seviyesi ylikseldikce internet bagimliligi puaninda
anlamli bir yiikseldigi goriilmektedir. Calisma durumu ile kaygi, kaginma ve internet
bagimlilig1 puani incelendiginde aralarinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Aylik
ortalama gelir ile kaygi1 puani (r=0,183) arasinda negatif yonlii bir iligki oldugu, kaginma
ile arasinda iliski bulunmadigi, internet bagimlilig1 arasinda (r=119) negatif yonli bir
iligki oldugu gézlemlenmistir. Medeni durum ve kaygi puani incelendiginde (r=0,370)
aralarinda pozitif yonde bir iliski oldugu, kaginma puaninda ise iliski bulunamadigi,
internet bagimlilhigi ile (r=325) pozitif yonlii bir iligki saptanmistir. Cocuk sayis1 ile kaygi
puani incelendiginde, (r=0,330) pozitif yonde anlaml1 bir iliski oldugu, kaginma puaninda
ise (r=0,202) negatif yonde bir iligki saptandigi, internet bagimliligina bakildiginda ise
(r=301) pozitif yonde anlaml1 bir iligki oldugu gézlemlenmistir. Buna bakilarak bireylerin
cocuk sayisinin artmasi, kaygi puaninda etkilerken, kaginma puanini negatif yonde

etkilemektedir. Bireylerin ¢ocuk sayisinin artmast internet bagimliligini da arttirmaktadir.

Tablo 11: Kaygi, Kaginma ve Internet Bagliligi Puanlarinin Korelasyon Analizi

Kaygi Ka¢inma Ba@mlfﬁ tgelrnet
R 1 258" 2727
Kaygi 0,000 0,000
273 273 279
R 258" 1 137"
Kac¢inma P 0,000 0.023
N 273 324 279
Internet R 272" 137" 1
Bagimhihig: P 0,000 0,007
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N 272 278 278

*p<.05; **p<.001

4.10. Internet Bagimhhg Uzerinde Etkili Olan Degiskenlerin incelenmesi

Korelasyon analizleri dikkate alinarak caligma icin hiyerarsik regresyon
modeli olusturulmustur. Cinsiyetin etkisini arastirabilmek amaciyla cinsiyet degiskeni
“kukla degisken” olarak “1” ve “0” kodlamasiyla analizlere dahil edilmistir. Regresyon

analizi araciligiyla su hipotezlerin test edilmesi amaglanmistir:

H1:“Geng yetiskin bireylerde sosyal fobiye bagh kaygi dilizeyi internet

bagimliliginin yordar”,

H2:“Geng yetiskin bireylerde sosyal fobiye baghh kaginma diizeyi internet

bagimliliginint yordar”,

H3:“Geng yetiskin bireylerde cinsiyet internet bagimliligini yordar”

H4:“Geng yetiskin bireylerde medeni durum internet bagimliligini yordar”

H5:“Geng yetigkin bireylerde ¢alisma durumu internet bagimliligini yordar”

H6:“Geng yetigkin bireylerde egitim diizeyi internet bagimliligin1 yordar”

Arastirma da kaygi ve kaginma puanlarinin, demografik degiskenlerle birlikte
internet bagimlilig tizerindeki etkisini incelemek i¢in hiyerarsik regresyon modeli ile test

edilmistir. Hiyerarsik regresyon analizine ilk olarak kaginma puani, sonrasinda kaygi, ve

73



sonrasinda cinsiyet, egitim durumu, calisma durumu, medeni durumu sirayla ele

alinmistir. Hiyerarsik regresyon bulgular1 Tablo 10°da gosterilmektedir.

Yapilan hiyerarsik regresyon analizi ile kaygi ve kag¢inmayi kontrol igin
gergeklestirilmis, {ic asamali bir model elde edilmistir. Birinci modelde kaginma i¢in elde
edilen sonuglar, bagimsiz degiskenlerin tamaminin bagimli degiskenin (internet
bagimlilig1) total varyansinin %1,5 ini zayif olarak acikladigin1 gdstermektedir (F= 5,13,
p<0,05). ikinci modelde ise kagmnmaya ek olarak kaygi degiskeninin eklendigi
goriilmektedir. Kaygi degiskeni modele kacinma ile birlikte kaygi toplamda %7,2°1ik
oranda ka¢inma ve kaygi internet bagimliligin1 anlamli bir sekilde etkilemektedir (F=
11,520, p<0,05). Ugiincii modelde Kaygi, kacinma ile cinsiyet egitim durumu, calisma
durumu ve medeni durum modele eklenmistir. Kaygi ve ka¢inmanin internet
bagimliligina etkisi diger degiskenler girince azalmistir hepsi birlikte modelin %19’ unu
aciklanmaktadir. (F= 12,086, p<0,05). Burada cinsiyet ve medeni durum kritik rol
oynamaktadir (p<.001). Degiskenlerin kendi aralarinda olan korelasyon sonuglarina ve
VIF degerlerine bakildiginda ¢coklu dogrusallik sorununun olmadigi saptanmistir. Analiz

sonuglaria gore kaygi puaninin internet bagimliligini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi

(B = 0,118) ve ka¢inma puaninin internet bagimliligini pozitif yonlii zayif etkiledigi (B =
0,110) belirlenmistir. Analiz sonuglarina gore kaginmanin internet bagimlilig: tizerinde
zayif ve pozitif yonlii iliskisi vardir. Kaygi ile kaginma ele alindiginda (Model2)
kaginmanin internet bagimlilig1 iizerinde anlamli bir etkisi kalmamaktadir. Model 3’e
baktigimizda kaygi ve kacinmanin etkisi cinsiyet, egitim durumu, ¢alisma durumu ve
medeni durum girdiginde azalmaktadir. Cinsiyetin internet bagimlilig1 {izerinde pozitif
ve anlamli bir etkisi vardir. Medeni durumun internet bagimlilig1 {izerinde pozitif ve

anlaml bir etkisi vardir.

Tablo 12: Kaygi, Kacinma ve Internet Baglilig1 Puanlarinin Regresyon Analizi

Bagimh Bagimsiz | Beta t P R2
MODEL 1 | INTERNET Kacinma | 0,137 |2,267 |0,024 |0,15
BAGIMLILIGI
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Kaginma 0,071 1,175 | 0,241
MODEL 2 | INTERNET 0,72
BAGIMLILIGT | Kavel 0,251 | 4,194 | 0,000
Kag¢inma 0,110 1,869 | 0,063
Kaygl 10,118 | 1,898 | 0,059
Cinsiyet 0,238 | 4,172 | 0,000
INTERNET Egitim 0,109 | 1,944 | 0,053
MODEL 3 | BAGIMLILIGI | Durumu
Calisma 0,114 2,017 | 0,045 1,97
Durumu
Medeni 0,283 | 4,647 | 0,000
Durum
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S5.TARTISMA

Bu arastirmada, geng yetigkin olarak nitelendirilen bireylerin internet bagimlilig
ve sosyal fobi diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek, sosyo-demografik o6zelliklerin
diizeylere etkisini incelemek amaglanmistir. Bu amag¢ kapsaminda geng yetiskinlerin
internet bagimlilig1 diizeyleri, sosyal fobi diizeyleri ve demografik degiskenler ile
farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bunun ile geng¢ yetiskinlerin internet
bagimlilig1 puanlarinin ¢alisma durumu, aylik gelir durumu, kullanmay1 tercih ettikleri
cihaz gibi cesitli degiskenler ile arasinda bir iligski olup olmadig1 da incelenmistir. Bu
boliimde c¢alismanin belirtilen amaclar1 ile literatiirdeki arastirmalar karsilastirilip
tartisilmigtir. Tartigma kisminda Oncelikle geng yetiskin bireylerin, internet bagimlilik
diizeyleri ile sosyal fobi diizeylerinin sosyodemografik ve cesitli degiskenlere gore
farkliliklar1 ele alinmistir. Daha sonra geng yetiskinlerin internet bagimlili§1 ve sosyal
fobi diizeylerinin diger degiskenler ile iliskili olup olmadig: tartisilmistir. Alanyazin

karsilastirmasinin ardindan arastirmanin sinirlhiliklarina yer verilmistir.

5.1. Gruplar Arasi Farkhihklarin Tartisiimasi

Calismada oncelikle cinsiyetin internet bagimliligr ve sosyal fobi ile farklilik
yaratip yaratmadigini degerlendirebilmek amaciyla ortalamalarini karsilastirmak icin
bagimsiz 6rneklemler t-test uygulanmistir. Bu ¢aligmada bireylerin internet bagimliligi
diizeyleri ile cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve erkeklerin internet
bagimlilik diizeylerinin kadinlardan daha yiliksek oldugu bulunmustur. Alanyazin da
diger calismalar incelendiginde erkek dgrencilerin kadin 6grencilere gore daha yiiksek
internet bagimlilik diizeylerine sahip olduklart belirtilmektedir (Morahan vd., 2015).
Yapilan baska bir ¢alismada erkek bireylerin internette oyun oynamay1 segmesi ve s6z
konusu oyunlarin genellikle asir1 derecede kontrolsiizce oynanmasi, akla ilk gelen
sikintilardandir (Arslan Cansever, 2011: 149). Bu durum ile erkek bireylerin daha fazla
oyun oynamasi kadinlara gore daha fazla internet bagimliligina sahip oldugunu
diisiindiirmektedir.. Cinsiyet ile kaginma puani incelendiginde erkeklerin kaginma puani

kadinlara gore daha yiiksek bulunmustur. Ulkemizde de geng yetiskinlik dénemine
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rastlayan, bu doneme 6zgii gorevlerin farklilik yarattig1 ve alanyazinla tutarli sekildedir.
Literatiir ¢alismalarin da Miihim bir evre olan iiniversite doneminde geng bireyler sik sik
gelecege dair kaygi durumu ve okul bittikten sonra is bulabilme sikintilar1 ve netlik

yasamadiklar1 bir evre yasarlar (Aydin, 2019: 55) seklinde agiklamaktadir.

Arastirma da medeni durum ile kaygi incelediginde bekar bireylerin, evli bireylere
gore daha kaygili oldugu saptanmigtir. Miithim bir evre olan tiniversite doneminde geng
bireyler sik sik gelecege dair kaygi durumu ve okul bittikten sonra is bulabilme aile
kurabilme gibi sikintilar1 ve netlik yasamadiklar1 bir evre yasarlar (Aydin, 2019: 55).
Arastirma da medeni durum ve internet bagimlilig1 incelendiginde bekar bireyler de
internet bagimlilig1 evli bireylere gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Literatiirde
bunun ile ilgili daha 6nce ¢alismalara rastlanilmistir. Eroglu (2018) calismasinda medeni
durum ile internet bagimlilig1 iligkisinde bekar bireylerde internet bagimliligini evli
olanlara oranla daha yiiksek diizeye sahip oldugunu saptamistir. Buda bulgumuzu

destekler niteliktedir.

Arastirma da bir ¢ocuga sahip olma ile kaygi incelediginde, ¢ocugu olmayan
bireylerde kaygi ve kaginma diizeyinin ¢ocugu olan bireylere gore yiikseldigi
goriilmektedir. Geng yetiskin olarak nitelendirilen bireylerde gelisimsel gorevleri
tamamlayamama arzusu kaygi ve kagimma seviyesini yiikselecegi diislintilmektedir.
Alanyazinda bu degiskenlere yonelik bagka bir arastirmaya rastlanmamistir. Yapilan
calisma da ¢ocugu olmayanlarin internet bagimlilig1 olanlara gére daha yiiksek puana
sahip oldugu gozlemlenmistir. Literatiir de bu degiskenler arasi bagka bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Ka¢imnma ortalama puanlarima gore bilgisayardan internete
baglananlarin, cep telefonundan baglananlara goére daha yiiksek puana sahip oldugu
gozlemlenmistir. Bunun sebebinin bilgisayar1 daha sosyal alanlarin diginda kullanildigi,
ancak cep telefonu daha sosyal alanlarda kullanilabildigi i¢in, ka¢inma puani ile
bilgisayar kullanimi arasinda iligski bulunmustur. Ek olarak internet ile meydana gelen
sanal ¢evrenin gercek evreni yansitmayacagini, cocugun gercek evrenden uzak kalarak
izole bir hayata yonelecegini diisiinen fikirler de bulunmaktadir (Mustafaoglu, Zirek,
Yasaci ve Ozdingler, 2018: 7). Arastirma da Internet bagimlilig1 puaninin egitim durumu

bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Literatiir
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incelendiginde, Okanli ve arkadaslarinin (2005) yaptig1 aragtirmada da egitim diizeyi,
bireylerin sosyal fobi ve internet bagimliligi diizeylerinin iligkili oldugu agiklamistir.
Bunun temelinde bireylerin akademide yer almasi, teknolojik gelismeleri is hayatina daha
1yi yansitabilmesi olabilir ve bu da internet kullanimini arttirabilecegi diisiiniilebilir ilgili
literatlirde, calismada genc yetiskinlerin aile olusumlari, aileleriyle olan etkilesimleri,
kisilik nitelikleri, egitim aldiklar1 okullar, arkadas ortamlari, ekonomik durumlar1 ve
alakalar1 onlar1 internet kullanimlarina tesir olusturan baslica unsurlar seklinde

aciklanmaktadir (Bayraktutan, 2005: 33).

5.2. Yordayia (iliskisel) Analizlerin Tartisilmasi

Cinsiyet, egitim seviyesi, gelir diizeyi ile 6l¢ek toplam puanlar1 arasinda bir iligki
olup olmadigimi incelemek amaciyla korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Bulunan
sonuglara gore internet bagimlilig ile kaygi arasinda pozitif iliskiler oldugu saptanmaistir.
Buna gore bireyin kaygi ve kaginma puani arttik¢a, internet bagimliligi da artmaktadir.
Bu sonug ile diger calismalar incelediginde benzer sonuglar goriinmektedir, Durak ve
Durak (2013) kaygi ve sorunlu internet kullanimi1 arasinda pozitif bir iliski belirlemistir.
Baska bir ¢alismada, Ozcelik (2016) sosyal kaygi ile problemli internet kullanimi
arasinda anlamli iliski oldugunu aciklamigtir. Daha once Tayvan da yapilan bir
aragtirmada adolesanlarda sosyal fobi ve internet bagimlilig1 arasinda bir iliski oldugu
tespit edilmis ve internet bagimlilig1 ve diger psikiyatrik bozukluklarin incelendigi bagka
bir ¢alismada sosyal fobi de yer alan kaygi ve kacinma durumunu agiklarken bireylerin
sosyal alanlarda yasadiklari stresi yok etmek i¢in internet kullanimini arttirdigini bunun

da internet bagimliligini ortaya ¢ikartabilecegi agiklamiglardir (Ko vd., 2012: 8).

Calismada gelir seviyesi ve kaygi puani incelediginde, bireylerin gelir seviyesinin
ylikselmesi kaygi puanin diismesine sebep olmaktadir. Buda Bir¢ok geng yetiskin i¢in
mesleki olusumlu kimligin ilerlemesi de ¢atismali haldedir. Bu evrede geng yetigkin ona
yonelik bir meslek tercihi yapmaya cabalar. Bu noktay1 basari ile tamamlayan bireylerin,
kayg1 seviyesinin azaldig diisiiniilmektedir. Calisma da yine gelir seviyesi ylikseldik¢e
internet bagimlilig1 diizeyinde azalma oldugu saptanmistir. Bireylerin gelir seviyesinin

artmas1 kaygi seviyesini azaltirken, internette daha az zaman gecirmesini saglayip sosyal
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ortamlarda daha fazla zaman gecirmesini sagladig1 diisiiniilmektedir. Alanyazindaki
benzer calismalarda da iiniversite 6grencilerinin aylik hane halki gelir diizeyi arttikga
internet bagimlilig1 diizeyinin arttig1 belirtilmektedir (Alagam, 2012; Rabadi vd., 2017;
Yarasir, 2018). Calismada ¢ocuk sayisi ile kaygi puani incelediginde aralarinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu, ¢ocugu olan bireylerin kaygi seviyesinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Lakin ¢ocugu olan bireylerin kaginma puaninin azaldig1 goriilmektedir.
Alanyazinda bu sonug ile ilgili arastirmaya rastlanilmamistir. Cocugu olan bireylerin,
internet bagimlilig1 diizeyi incelendiginde aralarinda pozitif bir iliski bulunmustur.
Cocugu olan bireylerin internet bagimlilig: diizeylerinde artis oldugu saptanmistir. Cocuk
sahibi bireylerin sosyal kaygi seviyesinin ylikselmesi, sosyal ihtiyaclarini internet
ortaminda gidermesi ile internet kullanim siirelerinde artis oldugu diisiiniilmekte ve bu da

internet bagimlilig1 puanlarinin ylikselmesine sebep oldugu diisiiniilmektedir.

5.2.1. iligkisel Regresyon Analizi

Yapilan hiyerarsik regresyon analizi ile kaygi ve kaginmay1 kontrol etmek igin
gergeklestirilmis, ic asamali bir model elde edilmistir. Analiz sonuglar1 inceledigin de
kayg1 ve kaginmanin internet bagimliligini pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir. Bunun

sebebinin bireyin sosyallesme ihtiyacini, internet ile gidermesi olarak aciklayabiliriz.

Kraut, vd. (1998) yaptig1 bir caligmada ise internette kontrolsiizce zaman gegiren
ergen ve genclerin normalde gore hizla sosyal ortamlardan uzaklagmasina ve yiiz yiize
iletisim kurmakta cekindikleri ve kagindiklarini agiklamistir. Holman, vd. (2005)
tarafindan gerceklestirilen bagka bir arastirmada ise internette ve ¢evrimigi platformlarda
gecirdigi stire yiiksek olan bilgisayarda oyun oynayarak zamanini geciren ¢ocuk ve
ergenlerde sosyal gelisim seviyelerinde anlamli diizeyde gerileme ve ice ¢ekilmenin
oldugu, bu ¢ocuklarin 6zsaygi diizeylerinde azalma, sosyal kaygi diizeylerinde ve
saldirganlik diizeylerinin ise yiliksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Calismanin geneline
bakilinca test edilen modele gore, internet bagimlilig1 ile sosyal fobi belirtilerinin alt
boyutlar1 olan kaygi ve kaginmanin yine demografik bilgilerin etkisi oldugu sonucuna

varilabilir.
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Erikson’a yakinlik gosterebilme yetenegi, kendi benligini giivence altina alarak
bir arkadas veya sevgiliyle paylagimda olabilme ve onu sevebilme 6zelligi seklinde
aciklanmaktadir  (Erikson, 1968: 53). Erikson’un gelisimsel bakis acisiyla
degerlendirilecek olursa, internetin olumsuz etkileri arasinda kiginin kendini farkli bir
kimlikte sunmaya bagladig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda sosyal fobi diizeyine gore bir
geng yetiskinin kendini ii¢clii kimlik ¢ercevesinde yeniden tanimlama olanagi
olusturmaktadir. Bu nedenle sosyal fobinin kaygi ve kaginma diizeyi kisith olarak internet
bagimhiligimi yorduyor olabilir. Ileriki ¢alismalarda kimlik gelisimi cercevesiyle
koruyucu etkisinin de degerlendirilmesi farkli yonde bir ¢alismaya Onciiliikk edebilir.
Sosyal fobinin daha yikici oranda internet bagimliligina yol agmasi beklenebilir ancak bu
donem yakinliga kars1 yalitilmiglik donemidir. Yakin iligki ihtiyaglarini karsilamak bu
donemin krizini olusturmaktadir. Ancak belki yikici etkisi bir sonraki yagam dongiistinde
karsimiza ¢ikiyor olabilir. Bu nedenle bir sonraki ¢aligmlarda donemler arasi karsilastirici

etkilere yer verilmesi onerilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Yapilan aragtirma da geng yetigkin bireylerde internet bagimlilig1 ve sosyal fobi
iligkisi demografik bilgiler ile incelenmek istenmistir. Bu amagla ¢aligmaya geng yetiskin
olarak adlandirilan 20-40 araliginda toplam 279 kisi katilmistir. Arastirmaya katilan 279
kisinin tamami 20-40 yas araliginda olup goniilli olarak ankete katilmistir.
Katilimcilardan 22 kisi psikiyatrik tanist oldugu i¢in, 26 kisi de kronik hastaligi oldugu
icin Orneklemin disma alinmistir, katilmer bilgileri kullanilmamistir. Arastirmanin
bulgularinda, internet bagimlilig1 ve sosyal fobi diizeyinin iligki i¢inde oldugu ¢esitli
demografik bilgiler ile farklilastig1 goriilmektedir. Caligmaya ait diger bulgular
degerlendirildiginde c¢alismaya katilan erkeklerin, kadin bireylere gore kacinma
davranigin1 daha ¢ok kullandig1 goriilmektedir. Yine cinsiyete gore internet bagimlilig
incelediginde, erkeklerin internet bagimliligi puanlar1 kadinlara goére daha yiiksek
bulunmustur. Calisan bireyler, calismayanlara gore daha kaygili oldugu goriilmiistiir.
Yine kacinma davranisi sonucunda g¢alisan bireyler, ¢alismayanlara gore daha fazla
kacinma davraniginca bulunmaktadir. Calisma durumu ile internet bagimlilig1 arasinda
bir iligski bulunamamaistir. Medeni durum incelediginde, bekar bireyler, evli bireylere gore
daha kaygili bulunmustur. Yine bekar bireylerin internet bagimliligi daha yiiksek
cikmistir. Cocugu olma durumu incelediginde, ¢ocugu olan bireyler daha kaygili
bulunmustur. Cocugu olanlarin kaginma puani, olmayanlara gore daha yiiksek
bulunmustur. Cocugu olmayan bireylerin internet bagimlilig1r seviyesi daha yiiksek
cikmistir. Bireylerin cihaz kullanimi incelediginde, bilgisayardan internete baglananlar,
cep telefonundan baglananlara gdre daha kaginma davranisinin daha ¢ok oldugu
sonucuna ulagilmistir. Cihaz kullaniminda kaygi ve internet bagimlilig1 arasinda bir iligki
bulunamamistir. Egitim diizeyinde yliksek lisans mezunlarinin internet bagimliligi daha
yluksek bulunmustur. Egitim diizeyi ile kaginma ve kaygi arasinda bir farklilik

bulunamamastir.

Calismanin diger bulgular1 degerlendirildiginde, kaygi ile internet bagimlilig
arasinda zayif diizeyde pozitif iliski oldugu bulunmustur. Bireylerin kaygi ve ka¢inma
puaninin artmasi, internet bagimliligi da arttigim gostermektedir. Erkek bireylerde

internet bagimliligi daha yiiksek bulunurken, cinsiyet ile kaygi arasinda bir iliski
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bulunamamistir. Bireylerin egitim seviyesi ile kaygi ve kaginma arasinda bir iligki
bulunamamis olup, egitim seviyesi yiikseldikg¢e internet bagimliligi puaninda anlamli bir
yukseldigi goriilmektedir. Calisma durumu ile kaygi, kacinma ve internet bagimlilig
puani incelendiginde aralarinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Aylik ortalama gelir
arttikca bireylerin kaygi seviyesinin yiikseldigi, yine gelir ylikselmesi internet
bagimliligiin azalmasina sebep oldugu sonucuna varilmistir. Medeni durum ile kaygi
arasinda pozitif bir iliski oldugu, kacinma ile arasinda bir iliski bulunmadigi
goriilmektedir. Bireylerin ¢cocuk sayisinin artmasi, kaygi puaninda etkilerken, kaginma
puanint negatif yonde etkilemektedir. Bireylerin ¢ocuk sayisinin artmasi internet
bagimhiligmi da arttirmaktadir. Analiz sonuglarina gore kaygi puaninin internet
bagimhiligin1 anlamli ve pozitif yonde etkiledigi ve kaginma puaninin internet
bagimhiligin1 pozitif yonlii zayif etkiledigi belirlenmistir. Yukarida agiklanan
arastirmanin kisithliklarina ragmen giiclii taraflarinin oldugunu diisiiniilebilir. Arastirma
degiskenlerinin geng yetiskinler {izerinde yapilmas: literatiire bir kazang¢ saglamaktadir.
Bunun ile birlikte gelecekte yapilacak olan ¢alismalara katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Yapilan arastirmada demografik degiskenlere yonelik farkliliklarin,
iligkilerin ve yordama sonuglarinin somut nitelikte oldugu ve iyi bir sekilde agikladig:
yoniinde degerlendirilmektedir. Bu baglamda hazirlanmis tez g¢aligmasinin 6nemli
sonuclar getirdigi goriilmiistiir ve yeni yapilacak olan caligmalara 1sik tutabilecegi
diisiiniilmektedir. Geng yetigkinlerin internet bagimliligi ve sosyal fobi arasindaki
iliskinin ~ degerlendirildigi bu arastirma, c¢esitli demografik degiskenler ile
kargilastirmalart agiklanmis ve hangi degiskenler ile iligkisinin oldugunu ortaya
cikartmistir. Arastirma nicel bir arastirma yontemine sahiptir. Yapilan analiz
sonuglarinda internet bagimliligini arttiran faktorler, sosyal fobi ile iligkisi lizerine gesitli
degiskenler ile farklilik gosterip gostermedigi hakkinda bilgi toplanilmistir. Alanyazin
incelendiginde, gen¢ yetiskinler ile yapilan c¢alismalarin sinirli oldugu, internet
bagimlilig1 ve sosyal fobi iliskisinin kisitli oldugu sonucuna ulasilmistir. Geng yetiskin
olarak adlandirilan gruba ve bu psikopatolojiye yonelik arastirmalarin hizlanmasi

Onerilmektedir.

Teknolojinin hizla ilerlemesi ve gelismesi ile bireylerde olusabilecek fizyolojik

ve psikolojik sorunlarin olusmasina yonelik calismalarin siklagtirilmast tavsiye
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edilmektedir. Giiniimiizde artan internet kullanimi ile psiko-egitimler verilmesi, sosyal
etkilesimlerin arttirilmasi, {iniversiteler de ve caligma hayatlarinda sosyal etkilesimin
arttirilmasina yonelik caligmalar yapilmasi, abartili internet kullaniminin engellenmesi ve
daha biiyiikk Orneklemler ile c¢alismalar yapilarak literatiire katki sunulmasi

Onerilmektedir.
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8.EKLER

EK-1

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

Saym Katilimei,

Bu arastirma, Antalya Bilim Universitesi, Klinik Psikoloji programi dgrencisi
Alper Koksal tarafindan Dr. Ogr. Uyesi Nihan Tezer Yoériik danismanliginda
yuriitiilmektedir.

Asagida sunulan anket ve Olgekler geng yetiskin bireyler de sosyal fobi ve
internet bagimliligr arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik olarak yiiriitiilen bilimsel

caligmalardan birine daha katki saglamas1 amaciyla yapilmaktadir.

Arastirmaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayalidir. Arastirmaya
katilmaniz i¢in 20-35 yas araliginda olmaniz gerekmektedir. Arastirmaya katilimay1
onayladiginiz takdirde sizden beklenen, calismada yer alan anket ve Olgek sorularini
yanitlamanizdir. Her bir 6lgegi yanitlamaya gegmeden 6nce 6l¢ek baglarinda sunulan kisa
aciklamalan dikkatlice okuyunuz. Sorularin dogru ya da yanlis cevab1 yoktur. Liitfen
Olceklerdeki her climleyi cevapladiginizdan emin olunuz. Arastirma agisindan, anket
formlar iizerine ad ve soyadi yazilmasi gerekmemektedir. Vereceginiz yanitlar sadece
arastirmaci tarafindan bilimsel veri amaciyla kullanilacaktir. Calisma esnasinda herhangi
bir nedenden 6tiirii rahatsizlik hissederseniz, nedenini agiklamaksizin istediginiz asamada
katilimi sonlandirabilirsiniz. Yapilan bilimsel caligmanin gecerligi ve giivenirligi

vereceginiz samimi cevaplara baglidir.

Aragtirma hakkinda daha fazla bilgi almak ve yanitlanmasini istediginiz
sorulariiz i¢in mail adresim olan: alper.koksal@std.antalya.edu.tr adresinden iletisime

gecebilirsiniz. Arastirmaya katiliminiz ve bilime verdiginiz destek i¢in tesekkiir ederiz.
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EK-2

ANKET FORMU

Degerli Katihmci,

Bu calisma akademik bir ¢alismaya veri saglamak amaciyla hazirlanmistir. Anket

sorular1 Kkapsaminda acilk kimliginizi ortava cikaracak nitelikte soru

bulunmamaktadir. Sorulara cevap verirken “olmasi gerektigini diisiindiigliniizii” degil

de “olan1” belirtmeniz dogru sonuclara ulagilmasi bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Liitfen soru atlamadan biitiin sorulara cevap veriniz. Katkilarimizdan dolay1 simdiden

tesekkiir eder, caligmalarinizda basarilar dileriz.

1. Medeni durumunuz? [ Evli [OBekar

2. Cocugunuz var mi? ] Evet CHayir

3. Cinsiyetiniz [ Kadin 01 Erkek

4.Egitim Durumunuz [ ilkokul O Lise [ Lisans [ Yiiksek Lisans

] Doktora
5. Ucretli bir iste calistyor musunuz? O Evet CHayir
6. Herhangi bir psikiyatrik taniniz var mi1? L EvettdHay1r
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7. Kronik bir hastahgimz var m1? [ Evet CHayir

8. Internete en cok hangi aracla baglamiyorsunuz ? OCep telefonu [

Bilgisayar [ Diger (Belirtiniz)..........

9. Interneti en ¢ok hangi amacla kullaniyorsunuz? (Sadece bir secenegi

isaretleyiniz.)?

[LSosyal Medya [1 Haberlesme(e-posta)  [1 Aligveris 1 Haber Okuma

[ Oyun O Ders ¢alismak/Odev Hazirlamak/ls [0 Miizik dinleme, video

izleme

L1 Diger (belirtiniz) ............

10. internete en sik nereden baglamiyorsunuz? OEvde O Is yerinde O

Disarida [ Diger (Belirtiniz)..........

114



EK-3

Liebowitz Sosyal Fobi Olcegi

Liitfen asagidaki formu dikkatle okuyun.

Sol kolondaki durumda duydugunuz kayginin siddetine gore, 1 ile 4 arasinda puan
verin. Sag kolonda ayni durumlar tekrar siralanmistir. Bu defa bu durumlardan
kaciniyorsaniz, kaginmanin siddetine gore yine 1 ile 4 arasinda puan verin. Puanlamay1

asagidaki tariflere gore yapin.Tesekkiirler.

KAYGI KACINMA
1:Yok yada ¢ok hafif 1:Kaginma yok ya da ¢ok
ender
2:Hafif 2:7Zaman zaman kac¢inirim
3:Orta Derecede 3:Cogunlukla kaginirim
4:Siddetli 4:Her zaman kag¢inirim
KAYGI PUAN | KACINMA PUAN

1.Onceden hazirlanmaksizin
bir toplantida kalkip
konusmak.

1. Onceden hazirlanmaksizin bir
toplantida kalkip konusmak

2. Seyirci Oniinde hareket,
gosteri ya da konusma
yapmak.

2. Seyirci Oniinde hareket, gosteri
ya da konusma yapmak.

3. Dikkatleri lizerine toplamak.

3. Dikkatleri iizerinde toplamak

4. Romantik veya cinsel bir
iliski kurmak amaciyla
birisiyle tanigmaya calismak

4. Romantik veya cinsel bir iligki
kurmak amaciyla birisiyle
tanigmaya c¢aligmak

5. Bir gruba 6nceden
hazirlanmis s6zlii bilgi sunmak

5. Bir gruba 6nceden hazirlanmis
sOzlii bilgi sunmak
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6. Bagkalar1 icerdeyken bir
odaya girmek

6. Bagkalar1 icerdeyken bir odaya
girmek

7. Kendisinden daha yetkili
biriyle konusmak

7. Kendisinden daha yetkili
biriyle konugmak

8. Satin aldiginiz bir mals,
0dedigi paray1 geri almak
lizere magazaya iade etmek

8. Satin aldig1 bir mali, 6dedigi
paray1 geri almak iizere magazaya
iade etmek

9. Cok 1yi tanimadig1 birisine
fikir ayrilig1 veya
hosnutsuzlugun ifade edilmesi

9. Cok 1yi tanimadig1 birisine fikir
ayrilig1 veya hosnutsuzlugun
ifade edilmesi

10. Gozlendigi sirada ¢aligmak

10. Gozlendigi sirada calismak

11. Cok iyi tanimadig1 bir
kisiyle yiiz ylize konugmak

11. Cok iyi tanimadig1 bir kisiyle
yiiz yiize konusmak

12. Bir eglenceye gitmek

12. Bir eglenceye gitmek

13. Cok iyi tanimadig1 birisinin
gozlerinin i¢ine dogrudan
bakmak

13. Cok iyi tanimadig1 birisinin
gozlerinin i¢ine dogrudan bakmak

14. Yetenek, beceri ya da
bilginin stnanmasi

14. Yetenek, beceri ya da bilginin
simanmasi

15. Gozlendigi sirada yazi
yazmak

15. Gozlendigi sirada yazi
yazmak

16. Cok iyi tanimadig1 biriyle
telefonda konugmak

16. Cok iyi tanimadig biriyle
telefonda konugmak

17. Umumi yerlerde yemek
yemek

17. Umumi yerlerde yemek
yemek

18. Evde misafir agirlamak

18. Evde misafir agirlamak

19. Kiigiik bir grup faaliyetine
katilmak

19. Kiigiik bir grup faaliyetine
katilmak

20. Umumi yerlerde bir seyler
icmek

20. Umumi yerlerde bir birseyler
igmek

21. Umumi telefonlari
kullanmak

21. Umumi telefonlar1 kullanmak

22. Yabancilarla konusmak

22. Yabancilarla konugmak

23. Satisg elemaninin yogun
baskisina kars1 koymak

23. Satis elemaninin yogun
baskisina kars1 koymak
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24. Umumi tuvalette idrar 24. Umumi tuvalette idrar
yapmak yapmak

EK-4

YOUNG INTERNET BAGIMLILIGI TESTi- KISA FORMU (YiBT-KF)

ACIKLAMA: Liitfen asagidaki sorularda belirtilen durumlar1 hangi siklikta
yasadiginizi belirtiniz. Liitfen her soru i¢in sadece bir se¢enegi isaretleyiniz ve hicbir

soruyu bos birakmayiniz.

1-Higbir zaman, 2-Nadiren, 3-Bazen, 4-Siklikla, 5-Her zaman

Bu boliimde size, siz ve isinizle ilgili cesitli
sorular yoneltilmistir. Liitfen icinde bulundugunuz
durumu en iyi ifade eden secenegi seciniz

Hicbir zaman
NADIREN
BAZEN
SIKLIKLA
HER ZAMAN

Maddeler

Hangi siklikta planladiginizdan daha fazla
1 internette kalirsiniz?

Hangi siklikta ailenizle ilgili isleri ihmal ederek
2 internette daha fazla zaman harcarsiniz?

Okul veya ders ile ilgili caligmalariniz hangi
siklikta internette harcadiginiz siire, yiiziinden zarar

3 ; .
gormektedir?
Birileri internette ne yaptiginizi sordugunda hangi
4 siklikta sir gibi saklar veya savunmaya
gecersiniz?
Birileri siz internette iken caninizi sikarsa hangi
siklikta onlar tersler, onlara bagirir
5

ve Ofkeli davranirsiniz?
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Bu boliimde size, siz ve isinizle ilgili cesitli
sorular yoneltilmistir. Liitfen icinde bulundugunuz
durumu en iyi ifade eden secenegi seciniz

Maddeler

Hicbir zaman
NADIREN
BAZEN

SIKLIKLA

HER ZAMAN

Hangi siklikta gece internette harcadiginiz siire

6 yliziinden uykusuz kalirsiniz?
Internete bagli degilken hangi siklikta internetle
- avunur veya internete bagli oldugunuz hayalini
kurarsiniz?
Internette iken hangi siklikta kendinizi ‘birkag
8 dakika daha’ derken bulursunuz?
Hangi siklikta internette harcadiginiz zamani
9 azaltmak icin ugrasirsiniz ve basarisiz olursunuz?
Ne kadar siire internette oldugunuzu hangi siklikta
10 | saklamaya calisirsiniz?
Hangi siklikta bagkalariyla disar1 ¢ikmak yerine
11 | internette daha fazla zaman harcamayi tercih edersiniz?
Internete baglanamadiginizda hangi siklikta
kendinizi bunalimda, karamsar ve sinirli hissedip,
12 | internete baglandiginizda bu sikayetlerinizin hemen

gectigini goriirsiiniiz?
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EK-5

KATILIM SONRASI BiLGi FORMU

Bu arastirma daha dnce de belirtildigi gibi Antalya Bilim Universite Klinik
Psikoloji Anabilimdali 6gretim iiyelerinden Dr. Nihan Yoriik Tezer ve Psk. Alper
Koksal tarafindan yiiriitiilen bir ¢calismadir. Calismanin amaci bu arastirma geng
yetigkin olarak nitelendirilen (20-40 yas) araligindaki bireylerin internet bagimliligi ve
sosyal fobi diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek, sosyo-demografik 6zelliklerin bu

diizeylere etkisini arastirmak {izerine yapilmasi amaglanmaktadir.

Bu c¢aligmadan alinacak ilk verilerin 26.04.2022 tarihi sonunda elde edilmesi
amaclanmaktadir. Elde edilen bilgiler sadece bilimsel arastirma ve yazilarda

kullanilacaktir. Bu arastirmaya katildiginiz i¢in tekrar ¢ok tesekkiir ederiz.

Arastirmanin sonuglarini 6grenmek ya da daha fazla bilgi almak i¢in asagidaki

isimlere bagvurabilirsiniz.

- alper.koksal@std.antalya.edu.tr

Calismaya katkida bulunan bir goniillii olarak katilimer haklariizla ilgili veya
etik ilkelerle ilgi soru veya goriislerinizi Antalya Bilim Universitesi Uygulamali Etik

Arastirma Merkezi’ne iletebilirsiniz.
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